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Szanowni Czytelnicy ,,e-mentora”,

witajac Panstwa w nowym roku akademickim, z przyjemnoscig prezentuje pazdziernikowe wydanie naszego
dwumiesiecznika. Znalazto sie w nim bardzo wiele interesujacych artykutow, ktérych lekture goraco rekomen-
duje — od analizy nowych procedur zwigzanych z postepowaniem habilitacyjnym po opracowanie poswiecone
realizacji masowych otwartych kurséw online. Tym razem, korzystajac z okazji, zamiast omawiania we wstepie
poszczegolnych tekstow, chcialbym przyblizy¢ Panstwu trzy srodowiskowe inicjatywy koncentrujace sie na
rozwoju e-edukacji w spotecznosci akademickie;j.

Po pierwsze milo mi zapowiedzie¢ dziesigta, jubileuszowa konferencje Rozwdj e-edukacji w ekonomicznym
szkolnictwie wyzszym, ktéra odbedzie sie 21 listopada br. (czwartek) na Uniwersytecie Ekonomicznym w Pozna-
niu. Jubileusz stal sie dobra sposobnoscig do udoskonalenia i rozwiniecia formuly konferencji, dzieki czemu
jej uczestnicy moga spodziewac sie nowych koncepcji sesji i wystapien, a referaty do publikacji beda mogli
zglosi¢ wszyscy obecni na obradach. Zachecam do odwiedzenia strony www.e-edukacja.net, na ktérej mozna
zapoznac sie ze szczego6lami organizacyjnymi i dokona¢ zapisu na konferengje.

Chciatbym réwniez poleci¢ dwie inicjatywy Stowarzyszenia E-learningu Akademickiego. W ostatnim czasie
Stowarzyszenie przygotowalo i przediozylo Polskiej Komisji Akredytacyjnej opracowanie pt. Ocena zajec dydak-
tycznych prowadzonych z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na odleglosc. Jest to srodowiskowa propozycja
sposobu dokonywania przez zespoly PKA oceny e-nauczania. Dokument zostat przygotowany w odpowiedzi na
zapytanie Komisji i stanowi oficjalne stanowisko Stowarzyszenia, z ktérego korzysta¢ moze nie tylko PKA, ale
réwniez kazdy osrodek akademicki i jednostka odpowiedzialna za rozwdj e-learningu. Ponadto Stowarzyszenie
oglosito rozpoczecie realizacji Il edycji postepowania certyfikacyjnego dla metodykéw zdalnego nauczania.
To doskonata okazja dla specjalistow zajmujacych sie metodyka ksztalcenia na odleglos¢ do formalnego po-
twierdzenia posiadanych kompetencji. Zgloszenia na egzamin przyjmowane sg do dnia 17 listopada br. Ze
wspomnianym dokumentem dla PKA, jak i z opisem procedury certyfikacyjnej mozna zapoznac sie na stronie
internetowej www.sea.edu.pl.

Marcin Dgbrowski
redaktor naczelny

edu.tvp.pl: Portal Edukacyjny Telewizji Polskiej

Prawie tysiac odcinkéw czterdziestu najciekawszych serii edukacyjnych Telewizji Polskiej oraz mnéstwo znakomitych
tekstow i informacji dostepnych jest od pierwszego dnia roku szkolnego na Portalu Edukacyjnym Telewizji Polskiej, nowej
i nowoczesnej odstonie projektu tworzonego od niedawna we wspoéipracy z Ministerstwem Edukacji Narodowej.

pl.wikipedia.org: Milion haset w polskojezycznej Wikipedii

Polskojezyczna edycja Wikipedii, wielojezycznej encyklopedii internetowej dzialajacej na zasadzie otwartej tresci, ma
juz ponad milion hasel! Milionowe haslo, ktére pojawilo sie 24 wrzesnia 2013 roku o godz. 14:24, opisuje Barcragujn
chumb (2013/2014).

Rzeczpospolita: Niehezpieczny e-podrecznik

Zanim elektroniczne ksigzki trafig do polskich szkét, potrzebne sg rzetelne badania na temat ich wptywu na zdrowie
uczniéw — ostrzegajg eksperci.

Bloomberg Businessweek: Przerazajgce widmo darmowego e-podrecznika

Co tam niz demograficzny, prawdziwa préba ognia czeka wydawcéw w 2015 roku. Rzadowe e-ksigzki mogg zdominowac
uczniowskie plecaki. Takze w postaci drukowane;j.

The New York Times: Master’s Degree Is New Frontier of Study Online

Next January, the Georgia Institute of Technology plans to offer a master’s degree in computer science through massive
open online courses for a fraction of the on-campus cost, a first for an elite institution. If it even approaches its goal of
drawing thousands of students, it could signal a change to the landscape of higher education.

Wiecej doniesiefi z najwazniejszych wydarzen w e-learningu i ICT dostepnych jest WIOSI(a-net
w serwisie: wioska.net — codziennie nowe informacje nt. e-edukacji. ~—ml

Specjalnie dla Czytelnikéw ,,e-mentora” przygotowaliSmy znizke:
20% rabatu na calg oferte wydawnictwa Poltext po wpisaniu przy zakupie kodu rabatowego ementor20.
Promocja obowigzuje od 3 listopada do 31 grudnia 2013 roku.
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Procedury oraz kryteria stosowane w postepowaniach
awansowych pracownikow nauki w ostatnich latach staly
sie w Polsce przedmiotem ozywionych dyskusji i sporow.
Przygotowane przez Ministerstwo Nauki i Szkolnictwa
Wyzszego rozwigzania oraz przeprowadzona w 2011
roku nowelizacja przepisow prawnych przede wszystkim
miaty doprowadzic do wypracowania przejrzystych i me-
rytorycznych zasad oceny kandydatow, w szczegolnosci
tych aspirujgcych do miana samodzielnych pracownikow
nauki. Biorgc pod uwage fakt, ze od 1 pazdziernika 2013 r.
postepowania awansowe w natice sq prowadzone wylgcznie
na podstawie znowelizowanej ustawy o stopniach nauko-
wych i tytule naukowym, zasadne wydaje sie podjecie proby
podsumowania dotychczasowych postepowan, ktore byty
realizowane wedtug nowych zasad.

Celem opracowania jest wyjasnienie i omowienie uwa-
runkowarn organizacyjno-prawnych postepowan habili-
tacyjnych, ze szczegdlnym uwzglednieniem stosowanych
przez recenzentow kryteriow oceny dorobku i osiggnie¢
kandydatow. Rozwazania rozpoczyna przyblizenie aspek-
tow teoretycznych poruszanej problematyki (z odniesieniem
do konkretnych aktow prawnych), a kolejna czesc artykufu
zawiera syntetycznie ujete najwazniejsze spostrzezenia
i wnioski, ktore sq pokfosiem badan przeprowadzonych
w przedmiotowym zakresie.

Wszczecie procedury habilitacyjnej
- podstawy prawne

Znowelizowane przepisy prawa wprowadzone
Ustawg z dnia 18 marca 2011 r. o zmianie ustawy
— Prawo o szkolnictwie wyzszym, ustawy o stopniach

Postepowania habilitacyjne
wedtug znowelizowanych przepisow
— analiza wielowymiarowa

Waldemar Walczak

naukowych i tytule naukowym oraz o stopniach
i tytule w zakresie sztuki oraz o zmianie niektérych
innych ustaw (Dz.U. Nr 84 poz. 455, ze zmianami)’,
zaktadaja m.in. wprowadzenie kilku istotnych zmian
dotyczacych procedur, wedtug ktorych sg prowadzo-
ne postepowania awansowe w nauce?. Podstawowe
wymagania formalno-prawne, jakie musi spefniac
osoba zamierzajgca wystgpi¢ z wnioskiem o prze-
prowadzenie postepowania habilitacyjnego, zostaty
zdefiniowane w art. 16 ust. 1 Ustawy z dnia 14 marca
2003 r. o stopniach naukowych i tytule naukowym
oraz o stopniach i tytule w zakresie sztuki (Dz.U. Nr 65
poz. 595, ze zm.)’. Zgodnie z brzmieniem art. 16 ust.
1. do postepowania habilitacyjnego moze zostac dopuszczo-
na osoba, ktora posiada stopien doktora oraz osiggniecia
naukowe lub artystyczne, uzyskane po otrzymaniu stopnia
doktora, stanowigce znaczny wktad autora w rozwaj okre-
slonej dyscypliny naukowej lub artystycznej oraz wykazuje
sie istotng aktywnoscig naukowgq lub artystyczng. Oznacza
to, ze kandydaci posiadajgcy stosowny dorobek majg
jednakowe prawo ubiegania sie o wszczecie procedury
habilitacyjnej, a na wstepnym etapie rozpatrywania
whniosku brane sg pod uwage trzy kluczowe przestanki,
ktore muszg by¢ spelnione tgcznie. Warto podkreslic,
ze ustawodawca nie doprecyzowal, iz stopien doktora
musi by¢ uzyskany w tej samej dyscyplinie naukowej,
w ktorej osoba ubiega sie o nadanie stopnia doktora
habilitowanego, poniewaz rozstrzygajace znaczenie
ma zdobyty dorobek naukowy. Osiggniecie, o ktorym
Jjest mowa w ust. 1, moze stanowic:

* dziefo opublikowane w cafosci lub w zasadniczej

czesci, albo jednotematyczny cykl publikacji,

! Zob. szerzej: ujednolicony tekst ustawy z dnia 27 lipca 2005 r. — Prawo o szkolnictwie wyzszym (Dz.U. Nr 164
poz. 1365, ze zm.), http:/www.nauka.gov.pl/szkolnictwo-wyzsze/szkolnictwo-wyzsze/artykul/ujednolicony-tekst-usta-
wy-prawo-o-szkolnictwie-wyzszym/, http:/isap.sejm.gov.pl/DetailsServlet?id=WDU20110840455, [12.09.2013].

2 W okresie od 1 pazdziernika 2011 r. do 31 wrzesnia 2013 r. przewody doktorskie i habilitacyjne oraz postepowania
o nadanie tytutu profesora mogly by¢ prowadzone na podstawie wczesniejszych przepiséw, tj. obowigzujacych przed
nowelizacjg ustawy o stopniach i tytule naukowym z 14 marca 2003 roku. Natomiast od dnia 1 pazdziernika 2013 r.
postepowania awansowe w nauce (przewody doktorskie i habilitacyjne, a takze postepowania o nadanie tytutu pro-
fesora) mogg by¢ prowadzone wytacznie w oparciu o znowelizowang ustawe o stopniach i tytule naukowym.

3 Zob. szerzej: ujednolicony tekst ustawy z dnia 14 marca 2003 r. o stopniach naukowych i tytule naukowym oraz
o stopniach i tytule w zakresie sztuki (Dz.U. Nr 65 poz. 595, ze zm.), http:/www.nauka.gov.pl/szkolnictwo-wyzsze/
reforma-szkolnictwa-wyzszego/tekst-ujednolicony-ustawa-o-stopniach-naukowych-i-tytule-naukowym-oraz-o-
stopniach-i-tytule-w-zakresie-sztuki/, http:/isap.sejm.gov.pl/DetailsServlet?id=WDU20030650595, [12.09.2013].
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* zrealizowane oryginalne osiggniecie projektowe,
konstrukcyjne, technologiczne lub artystyczne,

* czes¢ pracy zbiorowej, jezeli opracowanie wydzie-
lonego zagadnienia jest indywidualnym wktadem
osoby ubiegajgcej sie o nadanie stopnia doktora
habilitowanego.

Nalezy w tym miejscu zauwazy¢, ze ustawodawca
nie wprowadza zadnych ograniczen czasowych, jesli
chodzi o daty publikacji dziefa lub innych prac, ktére
habilitant uznaje za jednotematyczny cykl publikagji.
Najwazniejsza zmiana w poréwnaniu do poprzednich
przepisow polega na tym, ze postepowanie habili-
tacyjne wszczyna sie na wniosek osoby ubiegajqgcej si¢
o nadanie stopnia doktora habilitowanego, skierowany
wraz autoreferatem do Centralnej Komisji (art. 18a
ust. 1). We wniosku habilitant wskazuje wybrang
przez siebie jednostke organizacyjng, ktéra posiada
stosowne uprawnienia do nadawania stopnia dok-
tora habilitowanego w danej dyscyplinie naukowe;j
(art. 18a ust 2). Wniosek wraz z autoreferatem,
a takze recenzje sg udostepniane do wiadomosci
publicznej na stronie internetowej Centralnej Komisji
ds. Stopni i Tytutow*.

W obiektywnej ocenie nowe procedury zmierzajg
do zapewnienia jawnoSci i przejrzysto$ci prowadzo-
nych postepowan, co jest niepodwazalnym elemen-
tem pozytywnych reform w systemie polskiej nauki.
Dodatkowo ich wdrozenie jest dowodem transpa-
rentnos$ci przedsiewzie¢ finansowanych z pieniedzy
publicznych, dzieki umozliwieniu zainteresowanym
osobom zapoznania sie z dokumentacja prowadzo-
nych postepowan i monitorowania tych procesow,
co w efekcie znaczgco pogtebia zaufanie do panstwa
i jego organdéw. Lektura dostepnych autoreferatow
i recenzji habilitacyjnych jest bez watpienia cennym
zrodiem wiedzy oraz inspiracji dla mtodych pracow-
nikéw nauki, ktérzy moga nie tylko poznac¢ aktualne
trendy i dokonania w danej dyscyplinie naukowej,
ale takze lepiej zrozumie¢ stosowane w praktyce
kryteria oceny dorobku naukowego. Przeprowadzenie
pogtebionych — wszechstronnych i wnikliwych — ana-
liz poréwnawczych upublicznionych dokumentow
moze prowadzi¢ do interesujgcych spostrzezen oraz
whnioskow.

Szczegbélowe zasady oceniania dorobku nauko-
wego i kryteria, jakie sg brane pod uwage, zostaly
okreslone w stosownych rozporzadzeniach wykonaw-

czych Ministra Nauki i Szkolnictwa Wyzszego®. Warto
jednakze zauwazy¢, ze ustawodawca, wskazujgc wiele
réznorodnych czynnikéw branych pod uwage przy
dokonywaniu oceny dorobku naukowego i aktyw-
nosci badawczej habilitantow, kierowal sie przede
wszystkim dazeniem do ograniczania potencjalnej
uznaniowosci sporzadzanych recenzji, wzmacniajac
jednoczesnie potrzebe bezstronnos$ci oraz argu-
mentacji merytorycznej. Mozna zatem sadzi¢, ze
znowelizowane przepisy prawne powstaly w celu
wyeliminowania subiektywizmu dokonywanych ocen,
jak rébwniez systematycznego zwiekszania wymagan
stawianych kandydatom na samodzielnych pracow-
nikéw nauki, co z pewno$cig mozna postrzegac jako
korzystne rozwigzanie, bedgce przejawem dbania
o wysoka jako$¢ awansow zawodowych i rozwéj
nauki w Polsce.

Recenzje w postepowaniach habilitacyjnych
w dziedzinie navk ekonomicznych -
stosowane kryteria oceniania dorobku

Jak wspominano wczesniej, kryteria oceny do-
robku naukowego zostaly zdefiniowane w Rozpo-
rzadzeniu Ministra Nauki i Szkolnictwa Wyzszego
z dnia 1 wrze$nia 2011 roku. Istotnym elementem,
ktory ma réwniez wptyw na prawidiowe sporzgdzanie
recenzji, jest publikacja opracowana przez Zespo6t do
spraw Etyki w Nauce, zatytutowana Dobre praktyki
w procedurach recenzyjnych w nauce®, ktora jest wyrazem
glebokiej odpowiedzialnosci uczonych za pielegnowanie
i propagowanie w srodowisku przejrzystego, rzetelnego,
uczciwego i pozbawionego protekcjonizmu uprawiania
nauki’. W rekomendacjach zawartych w omawianej
publikacji mozna przeczyta¢ miedzy innymi, ze pra-
widlowo przygotowana recenzja powinna byc logicznie
spdjna i utrzymana w tonie rzeczowym, nie moze byc¢
zdawkowa, a jej konkluzje powinny byc jasne i jedno-
znaczne. Dodatkowo, recenzja ma rzetelnie odzwier-
ciedla¢ zawartosc recenzowanego dorobku naukowego,
a takze zawierac wyrazne i dobrze uzasadnione oceny
poszczegolnych skfadnikow przedstawionej recenzentowi
dokumentacji®. Oznacza to, ze podstawowym ocze-
kiwaniem wobec recenzentéw jest sprawiedliwo$¢
i bezstronno$¢ w formutowaniu sagdéw wartosSciujg-
cych oraz ocen.

4 Zob. szerzej: http://www.ck.gov.pl/index.php/postepowania-awansowe/postepowania-habilitacyjne/dziedzina-nauk-

ekonomicznych, [12.09.2013].

5> Zob. szerzej: Rozporzadzenie Ministra Nauki i Szkolnictwa Wyzszego z dnia 1 wrzes$nia 2011 r. w sprawie kry-
teribw oceny osiagnie¢ osoby ubiegajacej sie o nadanie stopnia doktora habilitowanego (Dz.U. Nr 196 poz. 1165)
oraz Rozporzadzenie Ministra Nauki i Szkolnictwa Wyzszego z dnia 22 wrze$nia 2011 r. w sprawie szczegotowego
trybu i warunkéw przeprowadzania czynnosci w przewodach doktorskich, w postepowaniu habilitacyjnym oraz
w postepowaniu o nadanie tytulu profesora (Dz.U. Nr 204 poz. 1200), http:/www.bip.nauka.gov.pl/bipmein/index.
jsp?place=Menu02&news_cat_id=117&layout=1&page=0, [12.09.2013].

6 Zob. szerzej: Dobre praktyki w procedurach recenzyjnych w nauce, Ministerstwo Nauki i Szkolnictwa Wyzszego, Warszawa
2011, http:/www.nauka.gov.pl/fileadmin/user_upload/ministerstwo/Publikacje/20110216_MNISW_broszura_210x210.

pdf, [04.09.2013].

7 Dobre praktyki w procedurach recenzyjnych w nauce, dz.cyt., s. 3—4.

8 Tamze, s. 16.
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Warto w tym miejscu podkresli¢, ze w postepo-
waniach habilitacyjnych rozstrzygajace znaczenie
ma podsumowujgca ocena recenzenta, ktéra w jed-
noznaczny sposob przesadza o tym, czy dany kandy-
dat ma osiggniecia stanowigce znaczny wktad autora
w rozwdaj okreslonej dyscypliny naukowej. Na tym tle rodzi
sie uzasadnione pytanie: wedtug jakich miernikow
mozna dokonac obiektywnej, rzetelnej i sprawiedliwej
oceny faktu, czy zdobyty dorobek naukowy moze by¢
uznany za znaczny wktad w rozwéj danej dyscypliny
naukowej? Bardzo waznym elementem jest rozumie-
nie stow ,wktad” oraz ,,znaczny”, ktére w pewnych
dyscyplinach naukowych mogg by¢ subiektywnie
postrzegane, niedookres$lone i wieloznaczne.

Wydaje sie, ze w pierwszej kolejnosci nalezy sie
odwota¢ do rozumienia terminu nauka®. Moze by¢
ona pojmowana jako system wiedzy gwarantujqcy
obiektywne poznanie rzeczywistosci'®. Jerzy Apano-
wicz dodaje, ze nauka w aspekcie czynnoSciowym
(funkcjonalnym) obejmuje réwniez przedstawianie
twierdzen i praw naukowych za pomocq metod badaw-
czych zapewniajgcych prawdziwe, zasadne, pelne, sciste
i uporzgdkowane poznanie danego przedmiotu lub ob-
szaru badan. Oznacza to, ze tworzenie i rozwijanie
nauki mozna utozsamiac z dziatalnoscig badawczg
przyblizajacg do wyjasnienia i lepszego zrozumienia
badanych zjawisk oraz procesoéw, ktére wystepuja
w rzeczywistosci. Nauka w aspekcie treSciowym jest
systemem nalezycie uzasadnionych pojec, twierdzeri i hi-
potez zawierajgcych mozliwie obiektywnq i adekwatng na
danym etapie rozwoju poznania naukowego oraz praktyki
spoteczno-gospodarczej wiedze o zjawiskach, procesach,
strukturach, zaleznosciach i prawidfowosciach w okre-
slonej dziedzinie nauki''. Wynikiem dociekan nauko-
wych bedzie m.in. formutowanie nowych twierdzen,
ktére bedg odzwierciedlaly zdiagnozowane zwigzki
i dostrzezone wzajemne wspoéizaleznoSci pomiedzy
badanymi elementami, zjawiskami, procesami'?. Na
podstawie zacytowanych pogladéw mozna uzna¢, ze
wkiadem w rozwdj nauki sg osiggniecia badawcze oraz
publikacje, ktore systematyzujg i wzbogacajg wiedze
teoretyczng, a takze zawierajg konkretne rozwigzania
(wskazéwki, zalecane metody dziatan) dla praktyki
gospodarczej —istotne i przydatne z punktu widzenia
zakresu problematyki badawczej, ktéra jest domeng
danej dyscypliny naukowe;j.

Podobnego zdania jest Bogdan Nogalski, ktéry
w sporzadzanych recenzjach habilitacyjnych formutuje
nastepujgce rekomendacje — postepowanie habilitacyjne
ma odpowiedzie¢ na pytanie: czy habilitant osiggngt po-
ziom rozwoju naukowego i posiadt sprawnosc¢ badawczq
umozliwiajgcq samodzielne wyznaczanie celow naukowo-
badawczych i realizowanie badan naukowych. W dalszej
czeSci autor stwierdza, ze dorobek naukowy kandydata
do stopnia doktora habilitowanego mozna ocenic z punk-
tu widzenia jego wkiadu w rozwaj teorii i/lub praktyki
na podstawie jego przydatnosci do rozwigzywania — na
gruncie okreslonej teorii naukowej — waznego problemu
praktycznego'. W praktyce oznacza to, ze recenzenci
réwniez oceniajg umiejetno$ci habilitanta w zakresie
samodzielnego formutowania probleméw badawczych
oraz planowania i realizowania proces6w badaw-
czych, ktérych efektem jest wygenerowanie wiedzy
majgcej istotne walory teoriopoznawcze, jak rowniez
aplikacyjne. Istotnym elementem oceny osiagnie¢
naukowych kandydatéw jest zdolno$¢ zauwazania
aktualnych przeobrazen zachodzacych w realnym
Swiecie, wytyczania interesujgcych probleméw ba-
dawczych, trafnosc¢ identyfikagji i diagnozy elementow
tworzacych wybrany fragment opisywanej rzeczywi-
sto$ci oraz podejmowania wszechstronnych analiz,
przyblizajacych do lepszego poznania badanych
zjawisk. Biorgc pod uwage dostarczenie konkretnych
argumentow, ktore stanowig potwierdzenie spetnienia
wymagan okre$lonych w art. 16 ust. 1 (tj. znaczgcego
wktadu w rozwdj dyscypliny naukowej), B. Nogalski
w swoich recenzjach najczesciej podaje m.in. takie
merytoryczne przestanki:

* wskazanie nowych obszaréw i mozliwosSci ba-

dawczych,

* dostarczenie nowych narzedzi do identyfikacji

i diagnozowania danej problematyki,

* dostarczanie nowej wiedzy na temat danej

problematyki,

* dzieto stanowi wazny gtos w dyskusji nad istotg

i kierunkami rozwoju okreslonej koncepcji,

* nowatorstwo dziela.

Mozna sadzi¢, iz zacytowane fragmenty stanowig
dobry przyktad konkretyzacji i uszczeg6towienia
merytorycznych przestanek, wyrazajgcych obiektywng
i rzeczowg argumentacje dla rozpatrywania znaczace-
go wkiadu w rozwéj danej dyscypliny naukowej. Jest

® Wedtug definigji przyjetej przez Zgromadzenie Ogolne PAN: nauka, obejmujgca swoim zakresem nauki scisfe, przyrodni-
cze, spoleczne i ekonomiczne, stanowi usystematyzowang wiedze uzyskiwang przez obserwacje i eksperymentowanie, badanie
i rozmyslanie. Przyjmuje sie, ze mimo wystepujacych pomiedzy poszczegdlnymi dyscyplinami nauki istotnych réznic
w zakresie stosowanych metod, jak i przyjetych praktyk, wszystkie nauki posiadajq podstawowgq ceche wspdlng: opierajq
sie na racjonalnej argumentacji i przedstawianiu sprawdzalnych dowodow materialnych lub rozumowych, a wiec polegajq na
obserwacji przyrody lub ludzi oraz badaniu ich dziatan i wytworow. Zob. Kodeks etyki pracownika naukowego, zalacznik do
uchwaty nr 10/2012 z 13.12.2012 r., Warszawa 2012, s. 4.

101, Apanowicz, Charakterystyka wiedzy o zarzqdzaniu, [w:] B. Nogalski, J. Apanowicz, R. Rutka, A. Czerminski, M. Czer-
ska, Zarzqdzanie organizacjami, Dom Organizatora TNOIK, Torun 2002, s. 20.

"' Tamze, s. 19-21.

12 ]. Apanowicz, Metodologiczne elementy procesu poznania naukowego w teorii organizacji i zarzqdzania, Wyzsza Szkofa
Administracji i Biznesu w Gdyni, Gdynia 2000, s. 21.

13 Zob. szerzej: Centralna Komisja ds. Stopni i Tytuléw, http:/www.ck.gov.pl/index.php/postepowania-awansowe/
postepowania-habilitacyjne/dziedzina-nauk-ekonomicznych, [04.09.2013].
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wazne, aby pamieta¢, ze zgodnie z ustawg recenzent
ocenia ,0siggniecia naukowe”, co oznacza, ze zada-
niem habilitanta jest wskazanie we wniosku, ktore
z jego publikacji naukowych w jego przekonaniu
spetniajag wymagania ustawowe (tj. wnosza wktad
w rozwdj dyscypliny naukowej) oraz w jakiej dyscy-
plinie naukowej ma by¢ prowadzone postepowanie'.
W praktyce okazuje sie, ze w zdecydowanej wiekszo-
Sci przypadkoéw kandydaci nadal przedstawiaja do oce-
ny jako osiggniecie naukowe monografie habilitacyjna,
a nie jednotematyczny cykl publikagji.

Uwazne zapoznanie sie z publicznie dostepnymi
recenzjami sklania do zauwazenia, ze istotne znacze-
nie maja nie tylko sama liczba publikagji i ich walory
merytoryczne. Duzg uwage zwraca sie rowniez na
miejsce wydania artykutéw oraz umiedzynarodowie-
nie przedstawianych wynikéw badan. Recenzenci
szczegolnie podkreslajg fakt, ze artykuly naukowe sg
publikowane w prestizowych czasopismach o zasiegu
krajowym', co sprawia, ze dorobek jest ,komu-
nikacyjnie no$ny”. Zdarzajg sie jednak przypadki,
gdy w niektorych recenzjach zawarte w monografii
habilitacyjnej rozwazania o podobnej tresci co
w pozostatych artykutach sg odbierane negatywnie
jako powielanie dotychczasowego dorobku'®, podczas
gdy w ocenie innych recenzentéw takie rozwigzanie
moze przemawia¢ na korzy$¢ autora. Je§li bowiem
cze$¢ z tych publikacji zawiera wtasne wyniki badan
habilitanta — oznacza to, ze przeszly one z sukcesem
przez sito recenzji czasopism i sg szerzej znane
w Srodowisku naukowym.

Analizujac pozostate kryteria, jakie sg brane pod
uwage w procesie oceniania, warto zwréci¢ uwage
na fakt, ze spetnienie niektorych z nich jest niestety
w mniejszym stopniu zalezne od samych habilitantow,
poniewaz rozstrzygajgce znaczenie majg uwarunko-
wania instytucjonalne, tj. miejsce pracy i sytuacja
panujgca na danej uczelni. Do tych kryteriow mozna
zaliczy¢ m.in. mozliwos$¢ aktywnego uczestniczenia
w konferencjach krajowych i miedzynarodowych
(badz cztonkostwo w komitetach organizacyjnych),

wyjazdy na zagraniczne staze, mozliwo$¢ udziatu
w projektach realizowanych z funduszy struktural-
nych i kierowanie zespotami projektowymi, kiero-
wanie projektami realizowanymi we wspéipracy
z naukowcami z innych osrodkéw polskich i zagra-
nicznych, nawigzywanie kontaktéw z zagranicznymi
partnerami, udzial w konsorcjach i sieciach badaw-
czych, pelnienie okre$lonych funkcji w uczelni czy
zasiadanie w komitetach redakcyjnych i radach cza-
sopism naukowych. Brak osiggnie¢ kandydata w tym
zakresie i fakt, ze nie wykazuje on odpowiedniej
aktywnosci (zaangazowania w te przedsiewziecia), nie
zawsze wynika wylgcznie z braku predyspozycji inte-
lektualnych i zainteresowania ze strony pracownika
naukowego'’, a znacznie czesciej ma swoje podioze
w innych uwarunkowaniach instytucjonalnych, o czym
warto wspomnie¢. Co wiecej, samo postepowanie
habilitacyjne jest czynnos$cig administracyjng, z ktorg
wigze sie okreslony koszt. Oznacza to, ze jednostka
wyrazajaca zgode na takg procedure musi otrzymac
stosowng oplate za przeprowadzane czynnoSci,
jesli nie dotycza one osoby zatrudnionej na etacie
w tej jednostce. Tak wiec w przypadku oso6b, ktére
pracuja na wydziatach nieposiadajgcych uprawnien
do prowadzenia tego typu postepowan, konieczne
jest uzyskanie zapewnienia, iz macierzysta jednostka
(wydziat, uczelnia) bedzie sktonna pokry¢ te koszty,
w przeciwnym razie kandydatom pozostaje sfinanso-
wanie habilitacji z wiasnych §rodkéw.

Powszechng akceptacje zyskuje poglad, ze kazdy
proces oceniania w swojej istocie wigze sie z pewng
dozg subiektywizmu, co sprawia, ze zawsze mozna
dokona¢ szczegdblnego uwypuklenia zalet i walorow
danej publikacji, jak réwniez skoncentrowac sie gtow-
nie na wadach badz pominieciu pewnych aspektow
—mozliwych perspektyw oraz uje¢ danej problematyki
niepoddanych wystarczajgco wnikliwej eksploragji.
Nalezy pamietaé, ze nie ma dziela idealnego, ktore
by w swojej bezgranicznej doskonatosci zawierato
wszystkie mozliwe analizy, rozwazania, przemysle-
nia’®. Gdyby tak byto — nie powstawatyby kolejne

14 Jest wazne, aby pamieta¢, ze okreslenie dyscypliny naukowej, w ktérej ma by¢ prowadzone postepowanie, jest
zadaniem habilitanta, natomiast recenzent ocenia zgodnos$¢ problematyki badawczej oraz osiggnie¢ naukowych
z zakresem i obszarem badan w danej dyscyplinie.

15 Uwaza sie, ze trudno moéwic o znacznym dorobku naukowym, jezeli jest on niedostepny dla szerokiego kregu specja-
listéw z danej dziedziny. Stad coraz wiecej wydawnictw decyduje sie réwniez na publikowanie czasopism naukowych
w wersji internetowej, co znaczaco poszerza mozliwos$¢ zapoznania sie z nimi przez zainteresowane osoby.

16 Zaskakujgce moze byc¢ to, iz przy tych samych zastrzezeniach oceny konicowe dorobku bywaja w recenzjach zr6z-
nicowane, tj. s zarobwno pozytywne, jak i negatywne.

17 Nalezy pamieta¢, ze spetnienie niektdrych kryteriéw nie jest zalezne wyltacznie od wiedzy, umiejetnosci, osiggniec
naukowych i zaangazowania pracownika, lecz stanowi odzwierciedlenie decyzji, jakie podejmujg inne osoby.

18 W literaturze przedmiotu mozna natrafi¢ na pewne zalecenia i podpowiedzi dotyczgce tego, jakimi cechami, ktére
tworza pewien wzorzec, powinna si¢ charakteryzowac rozprawa habilitacyjna. Taka standaryzacja moze by¢ jednak
réwniez odebrana jako brak oryginalnosci. Przyjmuje sie, ze praca powinna byc¢ wgskim, zamknietym i wyizolowanym
przedsiewzieciem badawczym, co mozna rowniez postrzega¢ w kategorii zbytniego zawezenia spektrum prowadzo-
nych analiz, a takze niedostrzegania innych istotnych zaleznosci zwiazanych z omawiang problematyka badawcza.
Z jednej strony mamy wiec do czynienia z rekomendacjg dotyczacg zawezania obszaru dociekan, a z drugiej strony
interdyscyplinarno$¢ probleméw badanych przez nauki o zarzadzaniu w logiczny sposéb przemawia na rzecz potrzeby
prowadzenia bardziej wszechstronnych i wieloptaszczyznowych rozwazan, ktére wydaja sie zasadne z punktu widzenia
lepszego poznania badanej rzeczywistosci. Por. M. Ciesielski, Model rozprawy habilitacyjnej w naukach o zarzqdzaniu,
»Przeglad Organizacji” 2011, nr 10, s. 3-5.
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opracowania z danego zakresu, a nauka po prostu by
sie nie rozwijala. Dlatego tez recenzenci w swoich oce-
nach powinni wykazywa¢ wyczulenie i wrazliwo$¢ na
drugiego cztowieka, wszak to od ich arbitralnej decyzji
czesto zaleza dalsze losy zawodowe pracownikow
nauki. Wprowadzone zmiany, dzieki ktérym recenzje
w postepowaniach awansowych sg jawne i publicznie
dostepne, mogg sprawiac, ze wyrazane sady wartos-
ciujgce i formutowane koncowe opinie beda bardziej
wywazone oraz obiektywne, poniewaz dokumenty,
w ktorych sg zawarte, ujrzg $wiatto dzienne'®.

Czasami, cho¢ — trzeba przyzna¢ — bardzo rzadko,
zdarzaly sie w recenzjach sformutowania i oceny, ktore
nie mialy relewantnych cech naukowej, merytorycznej
argumentacji, a poczynione we wstepie negatywne
komentarze odnosily sie np. do dojrzatego wieku
habilitanta badzZ jego miejsca pracy. Szanujgc prawo
recenzenta do swobodnego wyrazania swoich mysli
i pogladoéw, trzeba jednak zauwazy¢, ze czynienie na
wstepie niefortunnej uwagi, iz kandydat jest w okre-
Slonym wieku (zblizonym do wieku emerytalnego),
moze by¢ oceniane negatywnie z dwdch powodow.
Po pierwsze, w §rodowisku naukowym przywigzuje
sie duzg wage do uroczystego celebrowania jubileu-
sz6w wieloletniej pracy naukowej, a doswiadczonych
pracownikéw traktuje sie z naleznym szacunkiem i po-
waga. Po drugie, osiggniecie wieku emerytalnego dla
wielu naukowcéw nie jest przestankg wykluczajacg ich
z mozliwo$ci kontynuowania aktywnosci zawodowe;j.

Inny przyktad dotyczy uzywania w recenzjach zwro-
tow nacechowanych emocjonalnie, np. pisania, ze
dana osoba wyraza ,,balwochwalcze” opinie na temat
swoich publikagcji. Takie sformufowanie w wiekszym
stopniu moze by¢ wyrazem lekcewazgcego negowania
dorobku drugiej osoby, niz odzwierciedleniem obiek-
tywnej oraz merytorycznej argumentagcji. Pokora, kry-
tyka i umiejetnosc jej przyjmowania sg zdecydowanie
potrzebne mniej doswiadczonym pracownikom nauki,
ale wyrazane pod ich adresem zastrzezenia muszg
by¢ konstruktywne i nie moga wywotywac bezpod-
stawnego zanizenia poczucia wlasnej wartosci oraz
przydatno$ci zawodowej czy — co wiecej — catkowicie
deprecjonowac wysitku wtozonego w wiele lat pracy
naukowo-badawcze;j.

Istnienie wskazanych we wczes$niejszych roz-
wazaniach obiektywnych trudnosci zwiazanych ze
spelnieniem wygoérowanych ustawowych kryteriow,
potwierdza fakt, ze dotychczas na stronie interne-
towej Centralnej Komisji ds. Stopni i Tytutéw nie

znalazly sie zadne dokumenty bedgce podstawg
przeprowadzenia w Polsce — wedlug znowelizo-
wanych procedur — postepowania o nadanie tytutu
profesorskiego w jakiejkolwiek dziedzinie naukowe;j.
Warto przy tym zauwazy¢, iz dokfadnie tozsama opi-
nie wyraza Centralna Komisja, stwierdzajgc w swoim
oficjalnym sprawozdaniu z dziatalno$ci, ze tak nie-
wielkie zainteresowanie kandydatow do tytufu profesora
procedurqg przewidziang w nowelizacji ustawy wynika
najprawdopodobniej z wprowadzenia bardzo trudnych
do spetnienia dla kandydatow wymogow proceduralnych,
a w szczegolnosci do tytutu naukowego (np. posiadanie
doswiadczenia w kierowaniu zespotami badawczymi
realizujgcymi projekty finansowane w drodze konkursow
krajowych i zagranicznych; odbycie stazy naukowych
i prowadzenie prac naukowych w instytucjach naukowych,
w tym zagranicznych)®.

Whnioski z przeprowadzonych badan

Whikliwej analizie oraz pogtebionej interpretacji
zostaly poddane dokumenty zZrédtowe (autoreferaty,
recenzje, uchwaty rad wydziatéw) dostepne na stronie
internetowej Centralnej Komisji, co pozwala sadzi¢, iz
sformufowane wnioski i konkluzje sg dobrze umoty-
wowane w oparciu o wiarygodne i tatwe do potwier-
dzenia informacje. Przedmiotem badania byly objete
wszystkie wnioski habilitantéw, ktore wplynely do
sekgji I Centralnej Komisji (nauki ekonomiczne) od
chwili obowigzywania nowych przepiséw i zostaty
zamieszczone na stronie internetowej CK do dnia
12 maja 2013 roku. Sformutowanie czastkowych
probleméw badawczych miato stuzy¢ znalezieniu
odpowiedzi na pytania dotyczace miedzy innymi
takich kwestii jak: liczba pozytywnie zakonczonych
postepowan, zrédta finansowania prowadzonych
badan, przyczyny negatywnych ocen, liczba publikagji
naukowych, ktéra w ocenie recenzentéw stanowi bo-
gaty dorobek naukowy, liczba lat od chwili uzyskania
stopnia doktora przez poszczego6lne osoby, miejsca
pracy i wieloetatowo$¢ habilitantéw (uczelnie pub-
liczne i niepubliczne), szanse i mozliwosci rozwoju
zawodowego, zasady i kryteria oceniania stosowane
przez recenzent6w. Syntetyczng charakterystyke po-
stepowan awansowych przedstawiono w tabeli 1.

Na podstawie zebranych informacji o charakterze
iloSciowym mozna zauwazy¢, ze na 34 sfinalizowane
postepowania tylko 23 z nich (co stanowi 67,64 proc.)
zakonczyly sie pozytywnym rozpatrzeniem wnioskow,

19 Przyjety podczas Zgromadzenia Ogdélnego PAN w dniu 13 grudnia 2012 r. Kodeks etyki pracownika naukowego ak-
centuje zasady etyczno-moralne, jakie powinny obowigzywa¢ w nauce — sg to m.in. poszanowanie godnosci czfowieka,
prawdomownosc, uczciwosc, uznanie prawa do wolnosci przekonarn. Bardzo krytyczne poglady, a ponadto powazne zarzuty
prezentuje w swoim opracowaniu Lilia Moroz-Grzelak, twierdzac, ze anonimowosc recenzentow w konkursach na srodki do
realizacji badan czyni ich bezkarnymi, a ich dziatania odbiegajq od norm etycznych przypominanych w kolejnych dokumentach.
Por. L. Moroz-Grzelak, Etyka w badaniach naukowych a bezkarnosc anonimowych recenzentow, ,Nauka” 2013, nr 1, s. 77-79.
Dlatego tez jawno$¢ i przejrzysto$¢ w nowych postepowaniach habilitacyjnych nabiera istotnego znaczenia takze
z punktu widzenia promowania etycznych wzorcéw zachowan w nauce, co przyczynia sie do tego, ze recenzenci
formutujg swoje osady (zaréwno te pozytywne, jak i te negatywne) z wiekszg ostroznoscia, dazac do tego, aby byly

wyrazane w przemyslany i uzasadniony sposéb.

20 Zob. sprawozdanie z dziatalnosci Centralnej Komisji do Spraw Stopni i Tytutéw w 2012 roku, http:/www.ck.gov.
pl/index.php/sprawozdania/sprawozdanie-z-dzialalnosci-w-2011-roku, [04.09.2013].
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Tabela 1. Zestawienie prowadzonych postepowan habilitacyjnych w naukach ekonomicznych

Liczba wszystkich ztozonych i opublikowanych wnioskow w dziedzinie nauk ekonomicznych
na stronie CK w badanym okresie: 70 (wnioski ztozone przez kobiety 30, przez mezczyzn 40)
Podstawowe miejsce pracy kandydatéow
. . . L . ) Jednostki badawczo-rozwojowe/
Uczelnia publiczna: 55 Uczelnia niepubliczna: 12 Jinstytuty badawcze: 3
Postepowania habilitacyjne prowadzone wedtug znowelizowanych przepisow
Ogolem liczba zal'<onczonych Postepowania rozpatrzone pozytywnie | Postepowania rozpatrzone negatywnie
postepowan — 34 23 1
(na dzien 12.05.2013 r.)
Zakonczone postepowania habilitacyjne w poszczegdlnych dyscyplinach
Nauki o zarzadzaniu Ekonomia Finanse
16 11 7
Rozpatrzone Rozpatrzone Rozpatrzone Rozpatrzone Rozpatrzone Rozpatrzone
pozytywnie: negatywnie: pozytywnie: negatywnie: pozytywnie: negatywnie:
12 4 7 4 4 3
Pozytywnie zakonczone postepowania habilitacyjne
Czas, jaki uptynat 4 lata 5-8 lat 9-12 lat 13-16 lat powyzej 16 lat
od momentu
uzyskania stopnia
doktora
Liczba kobiety: 1 kobiety: 2 kobiety: 6 kobiety: — kobiety: 1 (24 1.)
habilitantéw mezczyzni: — mezczyzni: 3 mezczyzni: 9 mezczyzni: 1 mezczyzni: —
Negatywnie zakonczone postepowania habilitacyjne
Czasu, jaki uptynat 4 lata 5-8 lat 9-12 lat 13-16 lat powyzej 16 lat
od momentu
uzyskania stopnia
doktora
Liczba kobiety: — kobiety: 3 kobiety: 3 kobiety: — kobiety: 1 (22 1.)
habilitantéw mezczyzni: — mezczyzni: — mezczyzni: 3 mezczyzni: — mezczyzni: 1 (27 1)
Pozytywnie zakonczone postepowania Podstawowe miejsce pracy
habilitantéw
uczelnia publiczna/instytut naukowy: 21 os6b
uczelnia niepubliczna: 2 osoby*
Negatywnie zakonczone postepowania uczelnia publiczna: 5 os6b™
habilitantéw uczelnia niepubliczna: 6 os6b

*Na podstawie innych zr6del mozna wskaza¢ kolejng osobe reprezentujgca niepubliczng uczelnie, ktéra otrzymata habilitacje
(jest to macierzysta uczelnia habilitanta, ktéra jako jedyna w Polsce posiada uprawnienia do nadawania stopnia doktora habilito-
wanego w zakresie nauk o zarzadzaniu i ekonomii). http://www.kozminski.edu.pl/pl/kadra-i-badania/wyszukiwarka-pracownikow/

wizytowka/2id=1929, [04.09.2013].

**Mozna dodatkowo zauwazy¢, ze dwie z tych os6b wczesniej byly zatrudnione na etacie w szkole prywatne;j.

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie informacji umieszczonych na
12.05.2013r)

a tym samym podjeciem uchwaly przez stosowne rady
wydzialéw o nadaniu kandydatom stopnia nauko-
wego doktora habilitowanego. Najwiecej pomys$lnie
rozpatrzonych wnioskow (w odniesieniu do ogoélnej
liczby zakonczonych postepowan w badanym okresie)
przypada na dyscypline nauk o zarzgdzaniu — 30 proc.
przewodow habilitacyjnych zakonczyto sie niepowo-
dzeniem, podczas gdy najstabiej wypadajg awanse
w dyscyplinie finanse, gdzie na 7 zakonczonych poste-
powan, az 3 (czyli 42 proc.) mialy wynik negatywny.
S3 to jednak wylgcznie dane liczbowe, ktore nie
przyblizajag w sposob istotny do wiasciwego zdiagno-
zowania, wyjasnienia i zrozumienia procesu awansu

stronie Centralnej Komisji ds. Stopni i Tytufow (wedtug stanu na dzieri

zawodowego w nauce oraz stosowanych w praktyce
metod oceniania. Niezbednym uzupetnieniem jest
poszerzenie dociekan o wnioski z wnikliwej lektury
tre$ci autoreferatow oraz analizy charakterystycznych
sformutowan zawartych w recenzjach, ze szczegélnym
uwzglednieniem czynnikéw o charakterze jakos-
ciowym, ktoére sg trudno mierzalne, a mogg miec
kluczowe znaczenie dla prawidiowego zrozumienia
koncowych konkluzji.

Na podstawie przeprowadzonych analiz mozna
zauwazy¢ okres§lone wspélne cechy wyrézniajgce
grupe oséb konczacych z sukcesem postepowania
habilitacyjne. Sg to — z nielicznymi wyjgtkami — osoby
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pracujgce ponad 10 lat na pierwszym etacie w reno-
mowanej publicznej uczelni wyzszej (a jednoczes$nie
na uczelniach prywatnych), ktére bezposrednio po
studiach uzyskaly szanse etatowego zatrudnienia
na macierzystej uczelni na stanowisku asystenta.
Zdecydowanie mniej liczng kategorie w tej grupie
stanowig osoby posiadajagce doswiadczenia zawo-
dowe poza Swiatem nauki?'. Asystenci znajdowali
zatrudnienie w katedrach, ktorych kierownikami byli
ich promotorzy, posiadajgcy tytul naukowy profesora.
Najwazniejsze jest jednak to, ze ich promotorzy wy-
kazywali ogromna zyczliwo$¢ i przychylnos$¢, starajac
sie utatwiac¢ rozwoj naukowy swoim podwtadnym. Co
wiecej, po zakonczeniu doktoratu stawali sie dla nich
tzw. ,opiekunami naukowymi’??, zapraszajagcymi do
udziatu we wspolnych projektach badawczych, wspél-
nego pisania referatéw, redakcji monografii, zabierali
na konferencje naukowe, umozliwiali nawigzywanie
kontaktéw i wspoéipracy z innymi renomowanymi
osrodkami naukowymi (w Polsce jak rowniez za grani-
cg) — innymi stowy habilitant miaf swojego przyjaznego
i zyczliwego mentora, ktory dzielit sie z nim swojg wie-
dza, stuzyt radg i pomocg, aktywnie wspierajac jego
dalszy rozwdj naukowy. Potwierdzenie wdziecznoSci
za udzielane wsparcie i okazywang przychylnos$¢ ze
strony promotora badz innych wybitnych autorytetéw
naukowych mozna odnalez¢ w wielu autoreferatach,
gdzie habilitanci z imienia i nazwiska wymieniajg oso-
by, ktérym duzo zawdzieczaja, jesli chodzi o pomoc
na swojej drodze rozwoju naukowego.

Takie stwierdzenia sg argumentem potwierdzajagcym
teze, ze waznym czynnikiem determinujgcym mozli-
wosci i szanse rozwoju sg wskazéwki, podpowiedzi,
rekomendacje oraz aktywne wsparcie uzyskiwane od
wybitych przedstawicieli §wiata nauki, a takze uwa-
runkowania instytucjonalne stwarzajgce mozliwos$¢
nawigzywania wspétpracy z innymi wiodgcymi os$rod-
kami naukowymi?. W praktyce okazuje sie, ze bariery
i utrudnienia w tym zakresie mogg stanowi¢ istotng
przeszkode na drodze awansu, ktérej pokonanie nie
zawsze jest mozliwe dla osoby planujacej kariere na-
ukowa, bowiem zalezy to od czynnikoéw zewnetrznych.

Kolejne spostrzezenie odnosi sie do zrodet finan-
sowania badan. Za wyjatkiem kilku przypadkow prze-
wazajgca wiekszos¢ habilitantéw finansowata swoje
badania ze §rodkéw publicznych — grantéw MNiSW
badz projektéw badawczych finansowanych przez
NCN?, Potwierdza to poglad, ze polskie panstwo
docenia range i znaczenie badan naukowych, a takze
podejmuje szereg cennych inicjatyw na rzecz inwe-
stycji w szkolnictwo wyzsze. Warto w tym miejscu
zacytowac stowa minister Barbary Kudryckiej, ktora
podkresla, ze paristwo inwestuje w szkolnictwo wyzsze
ponad 10 miliardow zlotych rocznie, by zagwarantowac
mtodym Polakom jak najlepsze wyksztatcenie. Nalezy
zgodzi¢ sie z opinig, ze zbudowalismy prawo, ktdre
sprzyja odpowiedzialnej edukacji wyzszej, a wiele zalezy
teraz od tego, jak z tych nowych mozliwosci skorzystajq
autonomiczne uczelnie wyzsze?.

Szacujac liczbe publikagji, jaka w ocenie recenzen-
tow stanowi bogaty dorobek naukowy, trzeba zauwa-
zy¢, ze w wymiarze iloSciowym opublikowanie po dok-
toracie tgcznie ponad 30 opracowan naukowych jest
postawg pozytywnej oceny — dobrym wynikiem. Takie
kryterium liczbowe ma réwniez swoje potwierdzenie
w postepowaniach habilitacyjnych prowadzonych we-
dlug dotychczasowej procedury?. W zdecydowane;j
wiekszosci habilitanci posiadajg w swoim dorobku
powyzej 50 publikacji, a zdarzajq sie takze przypad-
ki, ze jest to ponad 100 artykuléw. Samo kryterium
ilosSciowe nie jest jednak podstawg oceny, poniewaz
— jak wspominano wczes$niej — liczg sie rowniez miej-
sce publikacji, a przede wszystkim jako$¢ i walory
merytoryczne opracowan. Do najczeSciej uzywanych
zastrzezen formutowanych przez recenzentéw mozna
zaliczy¢ nastepujgce ogdélnikowe zwroty: ,,opraco-
wanie ma charakter przeglagdowy”, ,informacyjny”,
»dydaktyczny”, ,popularyzatorski”. W tym znaczeniu
niektére opracowania naukowe sg uznawane za po-
siadajgce wytacznie walory dydaktyczne, niewnoszace
istotnego wktadu w rozwdj nauki. O ile publikacje
majgce faktycznie charakter publicystyczny, ukazujgce
sie na tamach gazet czy portali internetowych badz
tzw. poradnikéw dla biznesu, nalezy bez watpienia

2 Mozna ponadto zauwazy¢ interesujaca zaleznos¢, ze postepowania awansowe 0s6b posiadajgcych wczesniejsze
doswiadczenia zawodowe poza uczelniami z reguly konczyty sie negatywnie.

22 Stwierdzenia, ze osoba sprawowala opieke naukowa nad habilitantami, mozna m.in. odnalez¢ w tresci laudacji
z okazji jubileuszu pracy zawodowej profesoréw w okolicznosciowych monografiach. Por. W. Blaszczyk, I. Bednarska-
-Wnuk, P. Kuzbik (red.), Nurt metodologiczny w naukach o zarzqdzaniu. 50 lat pracy naukowej prof. zw. dr hab. Zofii Miko-
fajczyk, Acta Universitatis Lodziensis, Folia Oeconomica nr 234, Wydawnictwo Uniwersytetu Lodzkiego, £.6dz 2010.
2 W recenzjach habilitacyjnych za kryteria istotnej aktywnosci naukowej uwaza sie m.in. kontakty z wiodgcymi
polskimi i zagranicznymi instytucjami naukowymi poprzez aktywne uczestnictwo w konferencjach. Trzeba jednak
doda¢, ze udziat w konferencjach nie jest wylgcznie zalezny od mozliwosci intelektualnych, woli i przejawianego
zaangazowania po stronie habilitanta, lecz przede wszystkim wigze sie z kwestig wniesienia czesto wysokich oplat,
stad brak wsparcia ze strony uczelni moze mie¢ rozstrzygajace znaczenie.

24 Zob. szerzej: kryteria oceny wnioskéw — zatgcznik nr 2 do uchwaty Rady NCN nr 66/2012 z dnia 13.09.2012r.,
zalacznik nr 1 do Regulaminu przyznawania srodkéw na realizacje zadan finansowanych przez Narodowe Centrum
Nauki w zakresie projektow badawczych oraz stazy po uzyskaniu stopnia naukowego doktora, http:/www.ncn.gov.
pl/ffinansowanie-nauki/dla-ekspertow, [04.09.2013].

2 Por. B. Kudrycka, Deregulacja zawodow zaczefa si¢ na uczelniach, http://forumakademickie.pl/fa/2012/04/deregulacja-
zawodow-zaczela-sie-na-uczelniach/, [04.09.2013].

2% Por. przewody i postepowania habilitacyjne, http:/www.kozminski.edu.pl/pl/kadra-i-badania/stopnie-i-tytuly-
naukowe/przewody-i-postepowania-habilitacyjne/, [04.09.2013].

10

e-mentor nr 4 (51)



uznac za osiggniecia w zakresie dziatalno$ci popula-
ryzujacej nauke, o tyle kwalifikacja i ocena monografii
stuzacych jednoczesnie jako podreczniki nie zawsze
wydaje sie jednoznaczna i fatwa do zrozumienia.
Z drugiej za$ strony pozytywnie zrecenzowane
monografie habilitacyjne sg wtasnie polecane jako
cenne opracowania o charakterze teoriopoznawczym
i dydaktycznym, z ktérych powinni korzysta¢ nie
tylko studenci i pracownicy naukowi, ale rowniez
praktycy zarzadzania. Jest zatem bardzo wazne, aby
przygotowujac artykuty naukowe czy ksigzki, nie tylko
dokonywa¢ przegladu dotychczasowego stanu wiedzy
w danym obszarze, ale przede wszystkim starac sie
uwypukla¢ problemy badawcze i zagadnienia, ktore
nie byty dotad wnikliwie eksplorowane przez innych
naukowcow. Dlatego tez warto prezentowaé nowe
spojrzenia, wskazywa¢ mozliwe kolejne obszary
dociekan, argumentujgc jednoczesnie ich celowos¢,
a takze przedstawia¢ wiasne przemyslenia i wnioski
—tj. rozwijac¢ i wzbogacac¢ dotychczas popularyzowane
w literaturze teorie, poniewaz takie podej$cie moze
by¢ uznane za przejaw tworczosci wnoszgcej istotny
wktad w rozwoj nauki. Mozna zatem powiedzie¢, ze
oceniana jest rowniez zdolno$¢ do kreowania nowych
idei i przemyslen naukowych, a takze formufowania
oryginalnych problemoéw czy odkrywania nowych
obszaréw badawczych?’. Analiza udostepnionych
recenzji skfania ponadto do wniosku, ze recenzenci
kfadg szczegblny nacisk na ocene wkiadu w rozwoj
nauki, a nawet je$li habilitant wykazuje ponadprze-
cietne osiggniecia organizacyjne badz dydaktyczne,
nie zawsze moze to rekompensowac niedociagniecia
w tym pierwszym obszarze.

Kolejnym czynnikiem zwigzanym z publikacjami
sg tzw. indeksy bibliometryczne zawarte w rozpo-
rzadzeniu MNiSW, m.in. sumaryczny impact factor
wedtug listy ,,Journal Citation Reports” (JCR), zgodnie
z rokiem opublikowania, cytowania wedtug bazy
Web of Science (WoS) i wskaznik Hirscha?. Lektura
recenzji w pozytywnie zakonczonych postepowaniach
pokazuje, ze w zdecydowanej wiekszosci te kwestie
nie byly artykutowane i poddawane krytycznej ocenie
recenzentéw, poniewaz sami habilitanci w swoich

autoreferatach nie zawsze odnosili sie do tych wskaz-
nikéw. Trzeba zgodzic sie z pogladem B. Nogalskiego,
ktory na posiedzeniu plenarnym Centralnej Komisji
stwierdzit, ze procedury te [w postepowaniu habilitacyj-
nym| sq ,,zdehumanizowane” — nie liczy sie cztowiek, lecz
obrobka papierow. W dalszej czeSci swojej wypowiedzi
zaapelowal on o podjecie dziatan na rzecz zmiany
przepisow dotyczgcych postepowania w sprawie
nadawania stopnia doktora habilitowanego®. Trze-
ba bowiem pamietaé, ze samodzielni pracownicy
naukowi nie tylko majag obowigzek prowadzenia
badan, ale réwniez sg odpowiedzialni za dydaktyke*
(prowadzenie zajec¢ i wyktadéw dla studentéw) oraz
wychowywanie przysztych pokolen kadry akademi-
ckiej. Jak wynika z przytoczonych stwierdzen, nawet
sami recenzenci dostrzegaja pewne mankamenty no-
wych procedur, co przede wszystkim znajduje swoje
potwierdzenie w opiniach uzyskanych od oséb, ktoére
za wszelkg cene staraly sie wszczg¢ postepowania na
starych zasadach.

Rozpoznanie przyczyn negatywnych ocen sformu-
towanych przez recenzentéw wymaga szczegolnie
whnikliwych i analitycznych dociekan, ktére swoim
zakresem powinny obejmowac szereg relewantnych
przestanek i moga by¢ czasami trudne, poniewaz
w pewnym stopniu réwniez bedg obarczone subiek-
tywizmem. Mozna jednak wskazac¢ klika waznych
zastrzezen, niebudzgacych watpliwo$ci interpretacyj-
nych, np. jesli opinia recenzenta zawiera merytorycz-
ne uzasadnienie, iz dorobek naukowy nie pokrywa sie
z zakresem danej dyscypliny naukowej, zwazywszy
dodatkowo na fakt, ze zakres zostal podany do pub-
licznej wiadomos$ci w Komunikacie CK. Podobnie jak
w przypadku jasno wskazanych oczywistych biedéw
formalnych oraz merytorycznych zawartych w pra-
cach, argumentacja moze wydawac sie uzasadniona
i racjonalna. To wlasnie pogtebiona i wnikliwa analiza
komparatywna dostepnych autoreferatéw, recenzji,
a takze ostatecznych rozstrzygnie¢, powinna stano-
wi¢ dla mtodych pracownikéw nauki cenne zZrédio
wiedzy i podpowiedzi, jakich btedéw nalezy unikac,
na co trzeba zwraca¢ uwage, a takze w jaki sposob
rozwijac i doskonali¢ umiejetno$ci naukowo-badaw-

27 Mozna sadzi¢, ze pozadane jest takze dostrzeganie konkretnych zjawisk i widocznych probleméw wystepujacych
w rzeczywistosci organizacyjnej i poszukiwanie ich rozwigzan na gruncie naukowym.

2 G. Racki i A. Drabek podkreslaja, ze wskazniki cytowan sa wnikliwie brane pod uwage w procesie ewaluacji do-
robku naukowego, co znajduje swoje odzwierciedlenie w procedurach konkursowych Narodowego Centrum Nauki.
Zwracaja ponadto uwage na fakt, ze niezbyt precyzyjne kryteria oceny i roznorodne zrodta danych odnosnie cytowan rzutujg
na nieporownywalnosc wielu informacji, a tym samym obnizajq wiarygodnosc wszelkich tego typu statystyczno-porownawczych
analiz. Zob. szerzej: G. Racki, A. Drabek, Cytowania i wskaznik Hirscha: gdzie szukac, jak obliczac?, http://forumaka-
demickie.pl/fa/2013/02/cytowania-i-wskaznik-hirscha-gdzie-szukac-jak-obliczac/, [04.09.2013]. Pojawiaja sie takze
poradniki, ktére zawierajg wskazowki i podpowiedzi, w jaki spos6b upowszechni¢ informacje o swoim dorobku
naukowym, teoretycznie zwiekszajgc potencjalng szanse na cytowania. Zob. szerzej: E. Kulczycki, Jak dodac prace
do Google Scholar i zwigkszyc liczbe cytowari oraz indeks Hirscha, Stowarzyszenie EBIB, Poznan 2013, http:/ekulczycki.
pl/poradnik/, [04.09.2013].

2 Zob. szerzej: Protokét z posiedzenia plenarnego Centralnej Komisji ds. Stopni i Tytutéw, 30.01.2013 r., http:/www.
ck.gov.pl/, [04.09.2013].

30 Samodzielni pracownicy w praktyce sg przede wszystkim potrzebni do minimum kadrowego, aby uczelnia mogta
prowadzi¢ studia na okreslonym poziomie, a takze do uzyskiwania uprawnien do nadawania stopni naukowych przez
dang jednostke organizacyjna.
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cze. Nie ulega najmniejszej watpliwosci, ze zapozna-
nie sie z tymi dokumentami jest bardzo pomocne
w zwiekszaniu samoswiadomosci. Dodatkowo moze
sktania¢ do pewnych refleksji, ktore moga prowadzic¢
do zauwazenia interesujgcych koincydengji*'. Cennym
eksperymentem mySlowym, bedgcym zarazem weryfi-
kacjg stusznosci wyobrazen na temat kryteriow oceny
dorobku powstatych w rezultacie lektury upublicz-
nionych dokumentéw, moze by¢ podjecie préby (po
przeczytaniu autoreferatu) sformutowania predykgji
dotyczacej konkluzji, jakie pojawig sie w przysziych
recenzjach. W takim rozumowaniu niezwykle pomoc-
ne beda wykreowane w naszej swiadomosci prze-
stanki decyzyjne, uksztatltowane na bazie wnikliwej
lektury dotychczasowych autoreferatow i koncowych
rozstrzygnieé. Zbadanie trafnosci naszego procesu
analitycznego mys$lenia i umiejetno$ci wyciggania
whnioskow jest tatwe do potwierdzenia, bowiem za
jaki$ czas na stronie internetowej CK udostepnione
zostang recenzje i ostateczna decyzja — uchwata or-
ganu kolegialnego w sprawie nadania (lub odmowy
nadania) stopnia naukowego.

Jesli chodzi o problem wieloetatowoSci 0os6b ubie-
gajacych sie o stopien doktora habilitowanego, wyniki
badan potwierdzaja, ze to zjawisko jest rowniez dla
nich charakterystyczne, bowiem zdecydowana wiek-
szos$¢ prowadzi zajecia na kilku uczelniach, chociaz
nie zawsze jest to zatrudnienie na etacie. Znamienne
jest to, ze podstawowe miejsce ich pracy stanowi
uczelnia publiczna, a uczelnia niepubliczna jest Zr6d-
tem dodatkowych przychodéw finansowych. Z kolei
przedstawiciele uczelni prywatnych (w tym réwniez
osoby, ktore z sukcesem zakonczyly postepowanie
awansowe) najczesciej facza etatowa prace i stano-
wiska funkcyjne w dwéch niepublicznych szkotach
wyzszych.

Podsumowanie

Postepowania habilitacje zawsze wywotywaly i be-
da wywolywa¢ duze zainteresowanie i uzasadnione
emocje, niemniej jednak trzeba wyraznie zaznaczy¢,

ze wprowadzone zmiany bez watpienia wnoszg
jawnosc i przejrzysto$¢ procedur, co nalezy oceniaé
ze wszech miar pozytywnie. Z drugiej strony mozna
zauwazy¢, ze zniesienie kolokwium habilitacyjnego
tak naprawde nie spowodowato uproszczenia badz
ufatwienia $ciezki rozwoju zawodowego, poniewaz
podwyzszono znaczgco wymagania zwigzane z do-
robkiem naukowym i inne wymogi, ktérych spetnienie
nie jest zalezne wylgcznie od samego habilitanta, gdyz
kluczowe znaczenie ma miejsce pracy i wsparcie ze
strony uczelni.

Zaprezentowane rozwazania nie wyczerpuja ztozo-
nosci omawianego zagadnienia, lecz mogg stanowi¢
punkt wyjs$cia oraz inspiracje do dalszych analiz,
wskazujgc mozliwe kierunki, czastkowe problemy
badawcze, czynniki i uwarunkowania, ktére warto
dostrzegac. Interesujgcym zagadnieniem (wyzwaniem
dla innych badaczy) moze by¢ przeprowadzenie po-
roéwnywalnych analiz w odniesieniu do innych dzie-
dzin nauki lub np. zbadanie rozbieznosci pomiedzy
rekomendacjami zawartymi w recenzjach z ostateczng
decyzja podejmowang przez rade wydziatu. Z perspek-
tywy minionego okresu (tj. od poczatku obowigzywa-
nia nowych procedur) wydaje sie, ze przedstawione
analizy mogg by¢ przydatne dla oséb, ktore bedag
sie w przysztosci staraly o przeprowadzenie poste-
powan wedlug znowelizowanych przepiséw, a wiec
dla wszystkich habilitantéw sktadajacych wnioski po
30 wrzes$nia 2013 roku.

Polemiczny charakter zawartych w opracowaniu
wypowiedzi moze ponadto zacheci¢ do pozytywnych
przemyslen, ze warto rownac do najlepszych i uczy¢
sie na btedach innych. Jest jednak wazne, aby nie
zatraci¢ z pola widzenia tego, co jest naprawde waz-
ne i priorytetowe w nauce, tj. dazenia do wlasnego
rozwoju intelektualnego, odkrywania sposobow
i metod lepszego poznawania zlozonej rzeczywisto-
Sci organizacyjnej, i przede wszystkim dochodzenia
do prawdy jako wartosci nadrzednej*2. Do tego po-
trzebna jest harmonia i rownowazenie aktywnosci
w ramach obowigzkéw dydaktycznych oraz pracy
naukowej, a takze Swiadomos¢, ze rozwéj naukowy

31 Zdarzyto sie kilka (5) przypadkéw, kiedy osoby wskazane we wniosku przez habilitantéow do przeprowadzenia
postepowania nie mogly wyrazi¢ zgody na otwarcie przewodu, poniewaz procedury byly prowadzone przez inng
rade wydziatu. W takich sytuacjach zdarzato sie, iz druga rada wydzialu podejmowata decyzje negatywna, ale wy-
stapily rowniez przypadki pomyslnego zakonczenia postepowania. Charakterystyczne dla wiekszos$ci habilitantow
bylo to, ze jesli wskazywali inng rade wydziatu do przeprowadzenia habilitacyjnego niz na macierzystej uczelni,
mialo to przede wszystkim zwigzek z faktem braku posiadania stosownych uprawnien przez uczelnie macierzysta.
Tylko w jednym przypadku osoba pracujaca na uczelni publicznej, na wydziale posiadajacym stosowne uprawnienia,
wskazata do przeprowadzenia procedury inng jednostke organizacyjng (to postepowanie zakonczyto sie negatywnie).
Mozna zatem powiedzie¢, ze osoby, ktére zdecydowaly sie na wybor nowej procedury, uczynily to dlatego, ze w ich
miejscu pracy wydzial nie posiadat odpowiednich uprawnien, a dodatkowo nie mialy poparcia i zgody innej jednostki
organizacyjnej na przeprowadzenie postepowania na dotychczasowych zasadach.

32 Podstawowym celem nauki jest dgzenie do prawdy. Jerzy Marian Brzezinski, zgadzajac sie z pogladami Kazimierza
Twardowskiego i Leszka Kotakowskiego, uwaza, ze poznawanie prawdy jest naczelng wartosciq wyznaczajgcq sens ist-
nienia takich instytucji jak Uniwersytet czy Akademia. Dazeniu ku prawdzie powinna by¢ podporzadkowana dziafalnos¢
badawcza naukowcow i (szeroko pojmowana) dziatalno$¢ dydaktyczna: przekazywanie nowej wiedzy, ksztattowanie
umiejetnosci oraz formowanie nowych pokoleri. Zob. ].M. Brzezinski, Po co Akademia? O dostojeristwie nauki, ,Nauka” 2012,
nr 2, Polska Akademia Nauk, Warszawa, s. 29.
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nastepuje wraz ze zdobywaniem dos$wiadczenia
i kazdy powinien wypracowac swojg droge, ktéra
bedzie najbardziej zblizona do jego zainteresowan,
potrzeb i oczekiwan.
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Matgorzata
Marchewka

Raport przedstawia wyniki czwartej edycji badania doty-
czgcego Swiadomosci i dojrzatosci ekonomicznej dzieci oraz
mfodziezy. Badanie zostato przeprowadzone — podobnie jak
w poprzednich edycjach —w oparciu o anonimowgq ankiete,
a respondentami byli uczniowie ze szkot podstawowych
i gimnazjow uczestniczqcy w programach pozaszkolnej
edukacji ekonomicznej — Ekonomicznym Uniwersytecie
Dzieciecym (EUD)" i Akademii Mtodego Ekonomisty (AME)>.
Ankieta zostata skonstruowana w taki sposob, aby uzyskac
dane dotyczqce trzech gtownych obszarow badawczych,
a mianowicie wiedzy, umiejetnosci i postaw zwigzanych
z ekonomig, finansami i przedsiebiorczoscig.

W kazdym z ww. obszarow badawczych dokonano ana-
lizy uzyskanych wynikow. Porownano odpowiedzi dziew-
czynek i chfopcow w obrebie kazdej grupy badawczej (EUD
i AME) oraz przeprowadzono poréwnanie obu badanych
grup zgodnie z przyjetym podziatem funkcjonalnym.

Grupa badaweza

Badaniem objeto grupy mtodziezy, ktére uczestni-
czyty w programach pozaszkolnej edukacji ekonomicz-
nej w ramach Ekonomicznego Uniwersytetu Dzieciece-
go (EUD) z Warszawy (121 os6b), Rzeszowa (85 os6b),
Poznania (44 osoby), Biategostoku (78 oséb), Katowic
(76 oséb), Lublina (69 oséb) i Kielc (62 osoby). Dla
celéw poréwnawczych wyniki badania uczniéw szkot
podstawowych zestawiono z rezultatami ankiety prze-
prowadzonej wsrod ich starszych kolegéw — gimnazja-
listéw uczestniczacych w zajeciach Akademii Mtodego
Ekonomisty (AME) w Warszawie (71 os6b), Katowicach
(48 0s6b), Bialymstoku (41 os6b), Kielcach (22 osoby)
i Poznaniu (50 os6b). Lacznie w badaniu wzieto udziat
767 ucznidow: 535 uczestnikow programu EUD oraz
232 uczestnikow programu AME. Wsrod uczniow
szkot podstawowych przebadano 277 chtopcéwi 221
dziewczynek (37 os6b nie odpowiedzialo na pytanie

,Ekonomia przyda sie
w dorostym zyciv”,
czyli nauka ekonomii
oczami nastolatkow

Wioletta
Nogaj

o plec), za§ w grupie gimnazjalistow 127 chtopcow
i 102 dziewczynki (3 osoby nie odpowiedzialy na
pytanie o ptec). Srednia wieku mlodszej grupy to
11,9 lat, natomiast starszej — 14,5. Dzieci ze szkot
podstawowych braty udziat w zajeciach $rednio przez
1,8 semestru, podczas gdy gimnazjali$ci Srednio przez
2,2 semestru.

Konstrukcja badania

Ankieta, ktérg wypetniali uczniowie, sktadata sie
z siedmiu pytan i zadan o r6znym charakterze. Do
obszaru badawczego wiedza zaliczono trzy zadania.
Dwa z nich mialy na celu sprawdzenie deklarowane;j
i rzeczywistej wiedzy ankietowanych. W ramach tych
zadan uczniowie oceniali (subiektywnie) swojg zna-
jomos¢ czternastu podanych pojec¢ ekonomicznych,
a nastepnie samodzielnie wybierali i definiowali dwa
z nich. Przy dokonywaniu oceny poprawnosci definigji
przyjeto liberalne kryteria, gléwnie ze wzgledu na
miody wiek ankietowanych.

Dla cel6w niniejszego opracowania pojecia te przy-

pisano do kategorii wedtug ponizszego klucza:

* obszar I (gospodarka) zawierat pojecia: PKB, dlug
publiczny, stopa bezrobocia, polityka fiskalna,
inflacja;

* obszar Il (finanse) zawieral pojecia: podatek VAT,
parabank, procent sktadany, pienigdz elektro-
niczny, akcyza, spirala zadtuzenia;

* obszar Il (przedsiebiorczosc) zawieral pojecia:
spotka akcyjna, koszt staly, prywatyzacja.

Ponadto, w obszarze funkcjonalnym wiedza do-

konano analizy odpowiedzi uczniéw na pytanie do-
tyczace zrodet pozyskiwania wiedzy ekonomicznej.
W obszarze funkcjonalnym umiejetnosci uwzgledniono
odpowiedzi na pytania dotyczace oceny umiejetnosci
radzenia sobie w codziennych sytuacjach, w ktérych

! Program edukacyjny popularyzujgcy wiedze ekonomiczng wsréd pigto- i szostoklasistow, organizowany przez Fun-
dacje Promogji i Akredytacji Kierunkéw Ekonomicznych i dofinansowany ze Srodkéw Narodowego Banku Polskiego.
Wiecej informacji o programie mozna znalezZ¢ na stronie http:/www.uniwersytet-dzieciecy.pl.

2 Program edukacyjny popularyzujacy wiedze ekonomiczng wsréd gimnazjalistow, organizowany przez Funda-
cje Promogji i Akredytacji Kierunkéw Ekonomicznych. Wiecej informacji o programie mozna znalez¢ na stronie

www.gimversity.pl.
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przydatna jest wiedza z zakresu ekonomii i przedsie-
biorczo$ci (umiejetnosci praktyczne), oraz oceny umie-
jetnosci wyjasnienia wybranych probleméw ekono-
micznych (umiejetnosci teoretyczne). Z kolei w obszarze
funkcjonalnym postawy badano poglady uczniéw na
temat celowosci i zasadno$ci nauki ekonomii, a takze
na temat wybranych problemoéw ekonomicznych.

Wiedza, czyli ,,¢o0s, co jest potrzebne,
by zrozumiec< dorostych”

Analizujac wyniki mtodszych uczniéw (EUD) w za-
kresie deklarowanej znajomosci poje¢ ekonomicznych
z wyréznionych trzech obszaréw badawczych (gospo-
darka, finanse i przedsiebiorczosc), mozna stwierdzié, iz
w kazdym obszarze wystepujg terminy, ktore wiek-
szo$¢ uczniow potrafi w swojej subiektywnej ocenie
wyjasni¢. Sg jednak takze takie, ktérych znajomos¢
deklaruje zdecydowana mniejszo$¢ respondentow.

Przedstawione wykresy obrazujg deklarowang
znajomos$¢ poszczegoblnych terminéw zwigzanych
z gospodarka, finansami i przedsiebiorczoscig. Dla
poréwnania przedstawiono takze rozktad odpowiedzi
udzielanych przez uczniow AME.

Badani deklarowali swoja znajomos$¢ poszcze-
go6lnych poje¢, a nastepnie wybierali dwa terminy,
ktoére definiowali. Na wykresach, w formie wskaznika
procentowego pod odpowiednimi kolumnami, ozna-
czono poziom rzeczywistej znajomosci poje¢, ktory
nalezy interpretowac jako odsetek poprawnych defi-
nicji, przedstawionych przez osoby wybierajgce dany
termin do zdefiniowania. Dodatkowo, tam, gdzie r6z-

nica (pomiedzy EUD i AME) dotyczaca deklarowane;j
i rzeczywistej znajomosci danego terminu byla istotna
statystycznie (test t-Studenta, zalozony poziom istot-
nosci = 0,05), na wykresach dodano symbol (¥).

Jak wida¢ na wykresie 1, w obszarze gospodarka
uczniowie EUD deklarowali najstabsza znajomos¢
pojecinflacja i polityka fiskalna, co przelozyto sie takze
w oczywisty sposob na matg ,,popularnos¢” tych poje¢,
jesli chodzi o ich wybér do definiowania. W przypadku
pojecia polityka fiskalna tylko 2 osoby zdecydowaty
sie na jego zdefiniowanie (obie definicje btedne).
Natomiast te osoby, ktore zdecydowaly sie wyjasnic¢
definicje inflacji (48 oséb, co stanowi 9 proc. ogotu
badanych), z reguty czynily to prawidtowo (ogdlnie
66 proc.—76 proc. i 50 proc. poprawnych odpowiedzi
odpowiednio u chtopcéw i dziewczynek).

Najwiekszg popularno$cig cieszyly sie pojecia stopa
bezrobocia (13 proc. ogétu badanych wybrato to po-
jecie do zdefiniowania) i dfug publiczny (12 procent).
Niemniej jednak odsetek poprawnych definicji tych
poje¢ byl nizszy niz deklarowana ich znajomos¢.
Szczego6lnie widoczne jest to w przypadku pojecia
dtug publiczny, gdzie ponad 50 proc. uczniéw zade-
klarowato bardzo dobrg lub dobrg jego znajomos¢,
a prawidtowo zdefiniowato je tgcznie 26 proc. os6b
(29 proc. chtopcow i 24 proc. dziewczynek).

Osobnego potraktowania wymaga znajomos$¢
pojecia PKB, ktérego dobrg lub bardzo dobrg znajo-
mos$¢ zadeklarowato okoto 40 proc. respondentow.
Do zdefiniowania tego pojecia przystapito jednakze
jedynie 3 proc. badanych (22 osoby), z czego zaledwie
1 osoba odpowiedziata prawidtowo.

Wykres 1. Deklarowana i rzeczywista znajomosé pojeé z obszaru gospodarka (EUD i AME)
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Dla grupy uczniéw starszych (AME), podobnie jak
dla grupy mtodszej, najtrudniejszym pojeciem do
zdefiniowania w obszarze gospodarka (wykres 1) byto
pojecie polityki fiskalnej. Zaledwie 2 osoby zdecydo-
waly sie na jego zdefiniowanie, ale obie odpowiedzi
byly bledne. Najczesciej wybierane do zdefiniowania
pojecia to: inflacja (12 proc. badanych), stopa bez-
robocia (12 proc.) i PKB (10 procent). Rzeczywista
znajomo$¢ wymienionych poje¢ ksztaltowata sie na
dos$¢ wysokim poziomie (wykres 1). Wyjgtkiem byto
pojecie PKB, ktorego wielu badanych (szczego6lnie
chfopcéw), pomimo deklaracji jego znajomosci, nie
potrafito zdefiniowac.

W obszarze finanse (wykres 2), respondenci dekla-
rowali najlepszg znajomos¢ poje¢ podatek VAT oraz
pienigdz elektroniczny. NajczeSciej takze wybierano je
do definiowania. Jednak ich rzeczywista znajomo$¢
jest nizsza niz deklarowana i dla pojecia pienigdz
elektroniczny wynosi 52 proc. wsréd uczniow EUD
i 58 proc. wsrod uczniéw AME, a dla pojecia podatek
VAT 32 proc. wérod uczniéw EUD i 56 proc. wsrod
uczniéw AME.

Uczniowie AME deklarowali najlepsza znajomos¢
pojec podatek VAT oraz pienigdz elektroniczny. Pojecia
te takze najczes$ciej wybierano do definiowania
(odpowiednio 17 proc. i 15 proc. badanych). Rze-
czywista znajomos$¢ tych pojec jest nieco nizsza niz
deklarowana, aczkolwiek wyniki (zaréwno chtopcow,
jak i dziewczynek), mieszczgce sie w przedziale
50-60 proc. prawidtowych odpowiedzi, sg zadowa-
lajgce. Najtrudniejszym pojeciem z tego obszaru byt
procent sktadany, ktérego dobrg lub bardzo dobrg
znajomo$¢ zadeklarowato jedynie 20 proc. respon-

dentéw, przy czym nikt nie zdecydowat sie na jego
zdefiniowanie.

Obszar przedsiebiorczosc (wykres 3) zawierat jedynie
trzy pojecia. Badani z obu grup deklarowali stosun-
kowo dobrg (faczny odsetek wskazan ,znam bardzo
dobrze” i ,,znam dobrze” oscylowal wokét 50 proc.)
znajomos¢ pojec koszt staly i spotka akcyjna. Rzeczy-
wista wiedza badanych byta na nizszym poziomie,
szczeg6lnie w przypadku pojecia koszt stafy wyniki
miodszych uczniéow zdecydowanie odbiegaly od de-
klaracji. Najczestszym bfedem (szczegolnie chfopcow)
byto w tym przypadku mylenie kosztu statego ze statg
wysokoscig kosztu.

Uczniowie AME (zar6wno chiopcy jak i dziewczyn-
ki) deklarowali w tym obszarze dobrg i bardzo dobrg
(faczny odsetek wskazan powyzej 50 proc.) znajomos$¢
wszystkich trzech poje¢. Zdecydowanie najczesciej
do definiowania wybierane bylo pojecie prywatyzacja,
a jego rzeczywista znajomos¢ sigegala 80 procent.
Swiadczy to o dobrym rozeznaniu starszej mtodziezy
w posiadanej przez siebie wiedzy. Na zadowalajgcym
poziomie definiowano pojecie spotka akcyjna, a naj-
mniej prawidlowych odpowiedzi dotyczyto pojecia
koszt staty. W tym ostatnim przypadku, podobnie jak
u mtodszych uczniéw, czesto mylono koszt wystepu-
jacy stale ze statg wysokoscig kosztu.

Dos¢ istotnym wnioskiem z przeprowadzonej ana-
lizy dotyczacej poziomu deklarowanej i rzeczywistej
wiedzy mtodszych ucznioéw jest fakt, iz na 14 pojec
ekonomicznych przedstawionych badanym do oceny,
w az 13 przypadkach chtopcy deklarowali ich lepszg
znajomo$¢ niz dziewczynki (procent deklaracji,,znam
bardzo dobrze” i,,znam dobrze”), jednak w wiekszoSci

Wykres 2. Deklarowana i rzeczywista znajomosé pojeé z obszaru finanse (EUD i AME)
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Wykres 3. Deklarowana i rzeczywista znajomos¢ poje¢ z obszaru przedsigbiorczosé (EUD i AME)
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Zrédto: opracowanie wiasne

AME 45%

roznice te nie byly istotne statystycznie. Co ciekawe,
we wszystkich tych przypadkach rzeczywisty wynik
chtopcéw mierzony odsetkiem poprawnych odpowie-
dzi okazat sie lepszy niz wynik dziewczynek. Trudno
na podstawie dostepnych danych przesadzac o przy-
czynach takiego stanu rzeczy.

Natomiast w odréznieniu od grupy mtodszej wsréd
starszych uczniéw nie ma wyraznych ré6znic pomiedzy
chiopcami a dziewczynkami w zakresie rzeczywistej
znajomos$ci wybranych pojeé. Mozna zaryzykowac
stwierdzenie, iz dtuzszy okres nauki ekonomii sprzyja
wyréwnywaniu poczatkowych réznic (zidentyfikowa-
nych w tym badaniu) pomiedzy ptciami.

Analiza wykreséw 1-3 nie pozostawia watpliwosci,
Ze grupa starsza (AME) prezentuje zdecydowanie
wyzszy poziom wiedzy rzeczywistej (czego natural-
nie nalezato oczekiwaé). Na 14 definiowanych poje¢
w 11 przypadkach grupa ta osiggneta lepsze wyniki
niz mfodsi uczniowie. Najbardziej spektakularna r6z-
nica wystgpita w przypadku pojecia akcyza — 67 proc.
uczniow AME, ktérzy je wybrali, przedstawito pra-
widlowe definicje, podczas gdy z grupy EUD tylko
pojedyncze osoby podjely probe ,,zmierzenia” sie z tg
definicjg — niestety bez sukcesu.

Jedyne pojecie, w przypadku ktérego grupa mtod-
sza ,pokonata” starszych kolegoéw, to inflacja (66 proc.
prawidtowych definicji EUD w stosunku do 61 proc.
AME). Dla obu grup pojeciami zbyt trudnymi okazaty
sie procent sktadany i polityka fiskalna. Ich znajomo$¢
zadeklarowato jedynie okoto 20 proc. badanych z obu
grup, aczkolwiek brak wyboru tych poje¢ do definio-
wania pozwala przypuszczac, ze w rzeczywistosSci zna
je duzo mniejszy odsetek uczniow.

Integralng cze$cig obszaru wiedza bylo pytanie
o zrédta wiedzy ekonomicznej. Badani mogli wskaza¢

EUD 30%

29%
23% H

31%
21%

AME 70%
Spétka akcyjna*

EUD 56% AME 76%
Prywatyzacja*

tutaj kilka zroédet pozyskiwania wiedzy (katalog za-
mkniety), przypisujac im pozycje od 1. do 5. Wyniki
dla obu grup przedstawiono na wykresach4i5. W obu
grupach waznym zroédiem pozyskiwania wiedzy byty
pozaszkolne zajecia edukacyjne (19 proc. i 18 proc.
odpowiednio dla EUD i AME), niemniej jednak pozo-
state Zrodta wiedzy réwniez wskazywane byty czesto,
a rozrzut procentowy pomiedzy najpopularniejszym
a najmniej popularnym zrédtem wiedzy byt bardzo
niewielki (5 procent). W obu grupach nieco mniej
wskazan jako zrodto wiedzy ekonomicznej otrzymata
szkola.

Wykres 4. Zrédta wiedzy ekonomicznej (EUD)
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Wykres 5. Zrédta wiedzy ekonomicznej (AME)
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Zrédto: opracowanie wiasne

Wyniki w zakresie wskazania Zr6det pozyskiwania
informacji moga by¢ obarczone dwojakiego rodzaju
btedami. Pierwszy z nich wiaze sie z faktem, ze ankieta
byta prowadzona wtasnie w ramach pozaszkolnych
zaje¢ edukacyjnych — cze$¢ ankietowanych uczniow
mogta poczuc sie zobowigzana do wskazania wiasnie
tej formy pozyskiwania wiedzy.

Drugi rodzaj btedu moze wynika¢ z checi lepszej
autoprezentacji i polega na niezgodnym z prawdag
wskazywaniu takich Zrodet jak artykuly w prasie co-

Wykres 6. Umiejetnosci praktyczne (EUD i AME)

dziennej, artykuly na portalach ekonomicznych czy
audycje telewizyjne. Wybér tej opcji moze by¢ bar-
dziej odpowiedzig na oczekiwania ze strony nauczy-
cielii prowadzacych programy niz odzwierciedleniem
rzeczywistej sytuacji.

Umiejetnosdi, czyli miedzy innymi
niak poradzi¢ sobie z zalozeniem
i prowadzeniem wlasnej firmy

w przysziosci”

Drugi obszar funkcjonalny, w ramach ktérego ana-
lizowano odpowiedzi badanych, to umiejetnosci.

Badani odpowiadali na dwa pytania: dotyczace
oceny wiasnych umiejetno$ci radzenia sobie w co-
dziennych sytuacjach, w ktérych przydatna jest wiedza
z zakresu ekonomii (umiejetnosci praktyczne), oraz
oceny umiejetno$ci wyjasnienia wybranych proble-
moéw ekonomicznych (umiejetnosci teoretyczne). Kazdy
z przedstawionych problemoéw i sytuacji nalezato
oceni¢ w pieciostopniowej opisowej skali (od bardzo
trudne do bardzo tatwe).

Mtodsi uczniowie najmniej ktopotow mieliby
Z najprostszymi czynno$ciami praktycznymi, takimi
jak uczestnictwo w rozmowach na tematy ekono-
miczne czy odmowa pozyczenia pieniedzy koledze.
Interesujgce jest takze to, ze okolo potowa badanych
za bardzo tatwe uznaje zwrot wadliwego towaru,
a niewiele mniej os6b nie miatoby ktopotéw z ne-
gocjacjami cenowymi. Swiadczy to o do§¢ duzym
poziomie $wiadomosci konsumenckiej i nie mniejszej
dozie asertywnosci, co u tak mfodych uczniéw moze
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by¢ pewnego rodzaju zaskoczeniem. Najwiecej kio-
potéw najmtodsi uczniowie mieliby z wypelnieniem
formularza PIT (tylko 14 proc. chtopcéw i dziewczynek
uznaje to za bardzo fatwe) oraz z obliczeniem odsetek
od lokaty. W tym zakresie (umiejetnosci obliczania
odsetek) szczegolnie krytycznie swoje umiejetnosci
oceniajg uczennice EUD, z ktérych jedynie 12 proc.
okreslito te czynnos$¢ jako bardzo tatwg (u chtopcow
byto to 26 procent).

W grupie uczniéw starszych (AME) rozktad ocen
trudnosci czynno$ci praktycznych jest podobny jak
w grupie mtodszej. Interesujgce sg odpowiedzi ankie-
towanych dotyczace tzw. trudnych sytuacji (odmowa
pozyczki, zwrot wadliwego towaru czy negocjacje cenowe)
— podobnie jak w mtodszej grupie starsi uczniowie de-
klaruja, iz nie mieliby problemu z poradzeniem sobie
w takich sytuacjach. Zaskakujgcy moze wydawac sie
fakt, iz dziewczynki czutyby sie w takich sytuacjach
o wiele lepiej od chtopcoéw. Przewaga odpowiedzi
bardzo fatwe wynosi 8 punktéw procentowych proc.
na korzy$¢ dziewczynek (odmowa pozyczki), 10 proc.
(zwrot wadliwego towaru) i az 18 proc. (negocjacje
cenowe). Z wynikéw tych mozna wysnu¢ wniosek, iz
to dziewczynki sg lepiej przygotowane od chtopcéw
do radzenia sobie w tzw. trudnych sytuacjach. Préba
wyjasnienia tej tendencji obarczona jest duzym ry-
zykiem pomyiki, ale z obserwacji wtasnych mozna
wysnu¢ wniosek, ze dziewczynki w tym wieku (13-14
lat) towarzysza juz wielokrotnie swoim rodzicom
w zakupach i maja liczniejsze niz chtopcy okazje
do zbierania doswiadczen, obserwujgc zachowania
dorostych we wspomnianych sytuacjach.

Wykres 7. Umiejetnosci teoretyczne (EUD i AME)

W czeSci sprawdzajacej deklarowane umiejetno-
Sci teoretyczne uczniéw (wykres 7) badani mieli za
zadanie wyobrazi¢ sobie, ze nalezy wyjasni¢ pewne
mechanizmy ekonomiczne (np. wplyw zmiany podat-
koéw na rynek pracy) lub tez podjac¢ prébe uzasadnienia
dokonanego wyboru (np. odpowiedzie¢ na pytanie,
czym nalezy sie kierowa¢, wybierajgc bank).

Najmtodsi uczniowie byli najbardziej pewni swo-
jej wiedzy w zakresie wyjasnienia przyczyn kryzysu
gospodarczego (38 proc. chtopcéw i 35 proc. dziew-
czynek uwaza ten problem za ,bardzo fatwy” do
wyjasnienia). Nieco mniej os6b potrafitoby wskazac
kryteria, jakimi nalezy sie kierowa¢ przy wyborze
perspektywicznego zawodu. Najwieksza trudnosc¢ dla
miodszych uczniéw stanowitoby niewatpliwie zapro-
ponowanie startegii walki z inflacjg (tylko 13 proc.
chtopcéw i 8 proc. dziewczynek uznato to za bardzo
tatwe) oraz wyjasnienie zwigzku pomiedzy wysokos-
cig podatkéw a rynkiem pracy (14 proc. chiopcow
i 13 proc. dziewczynek uznato to za bardzo tatwe).

W grupie uczniéw starszych (AME), podobnie jak
w grupie mtodszej, badani za najtatwiejsze uznali wy-
jasnienie przyczyn kryzysu gospodarczego (48 proc.
dziewczynek i 41 proc. chtopcéw odpowiedziato, ze
jest to bardzo tatwe). Rdwniez pozostale wskazania
byly zbiezne z uzyskanymi w grupie mtodszej. Podob-
ny rozktad wynikéw w obu grupach obrazuje wykres 7.
Jedynie w przypadku pytania o przyczyny kryzysu
gospodarczego grupa starsza deklarowata wyraznie
czesSciej (o 8 proc.), ze potrafi je wskazac.

Podsumowujgc obszar umiejetnosci, mozna stwier-
dzi¢, iz badani uczniowie z obu grup wiekowych
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znacznie czesciej niz problemy teoretyczne oceniajg
problemy praktyczne jako bardzo tatwe do rozwigza-
nia. Oczywi$cie wptyw na taki wynik ma sam charakter
zagadnien ujetych w czesci praktycznej i teoretycznej.
Miodym ludziom, stojagcym na progu edukacji ekono-
micznej, trudniej jest z oczywistych wzgledow prawid-
towo wskaza¢ skomplikowane zaleznosci pomiedzy
zjawiskami ekonomicznymi. O wiele fatwiej jest im
odnalez¢ sie w sytuacjach codziennych (zwrot towaru
do sklepu, odmowa udzielenia pozyczki czy nawet
wykazanie sie umiejetnoS$cig oszczedzania).

Postawy, czyli , dlaczego warto uczyc sie
ekonomii”

Ostatni analizowany obszar funkcjonalny to posta-
wy. W tej czeSci ankiety badani odpowiadali na dwa
pytania dotyczgce powodoéw, dla ktorych warto sie
uczy¢ ekonomii — w przypadku pierwszego wskazy-
wali, dlaczego ich zdaniem generalnie nauka ekonomii
jest przydatna, a w przypadku drugiego ujawniali
wlasne motywacje do nauki tego przedmiotu. Ponadto
mieli za zadanie odnies¢ sie do kilku zaprezentowa-
nych kwestii, okres$lajgc w pieciostopniowej skali (od
zdecydowanie tak do zdecydowanie nie), w jakim stopniu
zgadzajg sie z przedstawionymi stwierdzeniami.

W grupie miodszych uczniow wséréd powodoéw,
dla ktérych warto sie uczy¢ ekonomii, dominowaty
wzgledy poznawcze (ogolna przydatnosc w zyciu, wie-
dza ogdlna). Takg motywacje wskazato 71 proc. dziew-
czynek i 54 proc. chtopcow. Wzgledy praktyczne
przemawiajace za nauka ekonomii (praca i zarobki,
zarzqdzanie wlasnymi finansami, zarzqdzanie firmgq)

Wykres 8. Dlaczego warto si¢ uczyé ekonomii (EUD i AME)

byly wskazywane rzadziej. Warto zwréci¢ uwage na
do$¢ duzg réznice pomiedzy odsetkiem chiopcow
i dziewczynek wskazujacych w swych odpowiedziach
praktyczne motywacje do nauki ekonomii. Chtopcy
dwukrotnie cze$ciej wskazali dobre zarobki i zarzg-
dzanie witasnymi finansami jako generalng korzys$¢
z nauki ekonomii.

W grupie starszej miodziezy rowniez przewazaly
wzgledy poznawcze jako ogo6lna motywacja do nauki
ekonomii (wskazania 54 proc. chtopcéw i 49 proc.
dziewczynek). Jednak tu w stosunku do uczniéw EUD
mozna zauwazy¢ przesuniecie akcentu na praktyczne
korzysci z nauki ekonomii. Uwage zwraca roéwniez
fakt, iz w grupie AME w zasadzie nie ma r6znic
pomiedzy chiopcami a dziewczynkami, jesli chodzi
o wskazania na praktyczne motywacje do nauki tego
przedmiotu. Okre$lone powyzej praktyczne powody
wskazato w sumie 40 proc. dziewczynek i 36 proc.
chtopcéw. Widac, iz starsze dziewczynki prezentu-
ja o wiele bardziej pragmatyczne poglady niz ich
miodsze kolezanki, przynajmniej w kwestii ogélnej
motywacji do nauki ekonomii.

W odpowiedziach na drugie pytanie dotyczace
nauki ekonomii — o osobiste motywacje badanych
—wczesniejsze wskazania uczniéw, dotyczace pytania
o uniwersalne motywacje do nauki tego przedmiotu,
znalazly potwierdzenie. Grupa miodsza w o wiele
wiekszym stopniu preferowata motywacje poznawcze,
a starsza dostrzegata i wskazywata praktyczne powody
oraz korzysci ptynace z nauki ekonomii. Co ciekawe,
okoto 3 proc. badanych z obu grup jako powdd
nauki podato przymus ze strony rodzicéow, a 1 proc.
uczniéw EUD przyznal, ze liczy na atrakcyjne nagrody,
ktore Ekonomiczny Uniwersytet Dzieciecy przyznaje
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Wykres 9. Dlaczego uczysz sie ekonomii (EUD i AME)
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najlepszym studentom. Z uwagi na zaobserwowane Trzecim zadaniem w obszarze funkcjonalnym

zalezno$ci (duze podobienstwo odpowiedzi) wydaje  postawy byto ustosunkowanie sie badanych do przed-
sie zasadne, aby w przyszlych badaniach oba pytania  stawionych zagadnien.
zastgpic jednym, np. o osobistg motywacje do nauki W grupie EUD uczniowie wykazali sie nadspo-

ekonomii.

dziewanie duzg dojrzafoscig. Niewielki (jak na tak

Wykres 10. Opinie na temat wybranych zagadnien (EUD i AME)
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metody, formy i programy ksztalcenia c-mentor

miode osoby) odsetek badanych zdecydowatby sie
na kredyt na wakacje (22 proc. chfopcow i 25 proc.
dziewczynek). Badani uczniowie nie ulegajg takze
zbyt czesto iluzji, iz powodzenie w biznesie zalezy
od szczescia (18 proc. chfopcow i 17 proc. dziewczy-
nek zgadza sie z takim stwierdzeniem). Nie znajduje
takze uznania obiegowy poglad, iz osoby bogate
sg nieuczciwe (zgadza sie z nim 15 proc. chfopcow
i 17 proc. dziewczynek). Okoto jedna trzecia bada-
nych postuluje, aby zasitki dla bezrobotnych byty
dozywotnie, a ponad potowa chce, aby rzad obnizyt
cene benzyny do 3 zi za litr. Ciekawa kwestig sg
pozytywne opinie na temat postulatu obnizenia
cen benzyny, poniewaz trudno obiektywnie oceni¢,
na ile ankietowani sg Swiadomi faktu, ze rzad rze-
czywiscie posiada ku temu odpowiednie narzedzia
(np. poprzez ustalanie wysoko$ci podatkow posred-
nich), a w jakim stopniu powielajg obiegowe opinie
i mys$lg zyczeniowo. Optymizmem napawa fakt, ze
mozliwo$¢ prowadzenia w przysztosci wiasnej firmy
jest rozpatrywana jako realna przez duzy odsetek
ankietowanej mtodziezy.

W grupie AME akceptacja najbardziej populistycz-
nych haset i nierozsgdnych posunie¢ (dozywotnie zasitki
dla bezrobotnych, kredyt na wakacje, bogaci sq nieuczciwi)
jest jeszcze nizsza niz wéréd uczniéw mtodszych.
Uwage zwraca jedynie fakt, ze dziewczynki z tej grupy
(21 proc.) az trzykrotnie czesciej niz chfopcy (7 proc.)
sg skfonne do akceptacji postulatu dozywotnich za-
sitkéw dla bezrobotnych.

Bardzo niska akceptacjg cieszyto sie natomiast
stwierdzenie sugerujace, iz wziecie pozyczki na
zagraniczny wyjazd wakacyjny to trafna decyzja.
Swiadczy to dobrze o praktycznym zmysle badanych
oraz ich umiejetnosci przewidywania konsekwengji
ryzykownych decyzji finasowych.

POLECAMY

Podsumowanie i wnioski

Podsumowujac rezultaty przeprowadzonych badan,
nalezy przede wszystkim podkresli¢ celowosc¢ i zasad-
nos$¢ upowszechniania wiedzy ekonomicznej wsrod
miodziezy. Podobnie jak w latach poprzednich, wyniki
tej czesci ankiety, w ktoérej oceniano obiektywng wie-
dze, wskazuja, iz gimnazjali$ci lepiej sobie radzg z de-
finiowaniem poje¢ ekonomicznych niz ich mfodsi kole-
dzy. Mozna zatozyc¢, iz takie zr6znicowanie w poziomie
obiektywnej wiedzy obu grup jest efektem ,, diuzszego
stazu” starszej mtodziezy w nauce ekonomii. Ponadto
sami zainteresowani, czyli miodziez uczestniczaca
w programach EUD oraz AME, pozytywnie odnoszg sie
do nauki ekonomii i wysoko oceniajq jej przydatnosc¢.
Przemawia to zdecydowanie za dalszym rozwijaniem
programéw. Nie ulega watpliwosci, iz pobudzaja one
che¢ zdobywania wiedzy, a tym samym lepszego
rozumienia $wiata przez ich uczestnikéw. Co wiecej,
udzial w projektach edukacji pozaszkolnej jest w wielu
przypadkach jedyng okazja dla uczniéw do pozyskania
wiedzy ekonomicznej od profesjonalistow. Badania
z poprzednich lat wskazywaly bowiem, iz mtodziez
czerpala swojg wiedze ekonomiczng w duzej mierze
z doswiadczen zycia codziennego, co grozito utrwala-
niem powierzchownego pojmowania wielu zagadnien
ekonomicznych. Tegoroczne wyniki badan pokazujg
z kolei, iz dzieci czerpig swojg wiedze wlasnie z zaje¢
pozaszkolnych prowadzonych miedzy innymi w formie
Ekonomicznego Uniwersytetu Dzieciecego i Akademii
Miodego Ekonomisty. Docieranie do najmtodszych od-
biorcéw z fachowg wiedzg ekonomiczng na wczesnym
etapie ich edukagji jest w tym kontekscie szczegoélnie
istotne. Nie ulega bowiem watpliwosci, iz miodziez
obeznana z podstawami ekonomii bedzie Swiadomym
i krytycznym odbiorcg otaczajgcego jg Swiata.

EDU.TVP.PL

DIZIEIEIE

MATEMATYEA

Al erwes placats m wta respecah prsypein e syt e, R
et v

GEOGRAFA

Portal edukacyjny TVP

Telewizja Polska we wspdlpracy z Minister-
stwem Edukagji stworzyta nowy portal eduka-
cyjny adresowany do uczniéw (obecnie jedynie
klas IV=VI). Na portalu znalez¢ mozna niemal
tysigc odcinkéw 40 serii edukacyjnych TVP,
a dodatkowo teksty i informacje podzielone
na kategorie tematyczne, m.in. jezyki, nauka
i technologie, nauka o cztowieku, kultura, przy-
| roda. Wiedza przekazywana jest w interesuja-
cej, nowoczesnej formie: w postaci ekranizacji
lektur, audiobookéw i odpowiedzi na wnikliwe
pytania, co pozwala tgczy¢ nauke z zabawa.
Partnerami Portalu Edukacyjnego TVP, oprécz
MEN, sa tez m.in.: Cyfrowa szkota, Muzykoteka
szkolna, Ninateka, Fundacja Nowoczesna Pol-
{ ska, Scholaris i Centrum Fizyki Teoretycznej.
| Wiecej informacji mozna znalez¢ na stronie:
http://www.edu.tvp.pl/.
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Kierunek ksztatcenia

a planowana kariera zawodowa
— studium empiryczne kierunkow
zwigzanych z turystykq

Marlena Bednarska

Podstawe wspolczesnej kariery zawodowej stanowiq kom-
petencje pracownikow, ktdre w znacznej mierze rozwijane
sq poprzez aktywnosc edukacyjng. Celem artykutu jest
identyfikacja determinant zgodnosci planowanej przez
studentow kariery zawodowej z kierunkiem ksztatcenia. Ba-
dania ankietowe przeprowadzone na grupie 353 stuchaczy
studiow z zakresu turystyki w Poznaniu wykazaly, ze mto-
dziez akademicka traktuje prace w gospodarce turystycznej
Jako etap kariery. Skfonnosc do podjecia zatrudnienia w ob-
studze ruchu turystycznego zalezy od wizerunku przedsie-
biorstw turystycznych jako pracodawcow, zadowolenia ze
studiow, doswiadczenia na rynku pracy, plci i roku studiow.

Przeobrazenia zachodzgce we wspotczesnej gospo-
darce powodujg istotne reperkusje w sferze realizo-
wania karier zawodowych, dezaktualizujac tradycyjny
paradygmat ich przebiegu na rzecz modelu karier
elastycznych — przekraczania granic organizacyjnych,
branzowych, zawodowych czy przestrzennych'. Oso-
by, ktérych dotyczy zjawisko ,kariery bez granic”,
charakteryzuja sie, poza mobilno$cig, duza zdolnoscig
do bycia zatrudnionym (zatrudnialnos$cig)?.

Badacze problematyki sg zgodni, ze wyznacznika-
mi sukcesu we wspoiczesnej karierze zawodowej sg
kompetencje pracownikéw?, ktére uzyskuje sie m.in.
w toku ksztatcenia w systemie edukacji. Uznaje sie
zatem, Ze istotnym elementem planowania indywidu-
alnej Sciezki kariery zawodowe;j jest wybér kierunku
ksztatcenia*. Wiekszo$¢ studentéw nie do$wiadczyta
jeszcze przejscia ze sfery edukacji do sfery pracy

zawodowej i znajduje sie w fazie eksploracji lub we
wczesnym stadium fazy zajecia pozycji zawodowe;.
Charakterystyczne dla tych faz jest: identyfikowanie
obszaru swojej przysztej aktywnos$ci zawodowej,
odkrywanie wiasnych predyspozycji, oczekiwan i po-
trzeb zwigzanych z kariera, analizowanie opcji zawo-
dowych, tworzenie wizji kariery, eksperymentowanie
z r6znymi typami pracy zawodowej, poszukiwanie
mozliwo$ci zaspokojenia wspomnianych potrzeb®.
W tym kontekscie za interesujgce poznawczo uzna-
no pytanie, czy studenci wyrazajg zainteresowanie
zatrudnieniem w obszarze zwigzanym z kierunkiem
studiéw oraz jakie czynniki wptywajg na stopien zgod-
nosci planowanej kariery zawodowej z wyksztalceniem
kierunkowym. Do studium empirycznego wybrano stu-
dentéw kierunkéw: turystyka i rekreacja oraz gospodar-
ka turystyczna. Badania prowadzone wsréd stuchaczy
turystyki i kierunkéw pokrewnych w Europie, Ameryce,
Azji i Australii pokazuja, ze problem niskiej sktonnosci
do podjecia pracy w sferze obstugi ruchu turystycz-
nego jest powszechny®. Warto zatem sprawdzié, czy
podobna sytuacja ma miejsce w polskich warunkach.

Metodyka badan

Osiggniecie celu badania wymagato przeprowadze-
nia badan pierwotnych. Pomiarem objeto stuchaczy
wszystkich uczelni w Poznaniu oferujgcych studia
na kierunku turystyka i rekreacja lub gospodarka
turystyczna. W 2012 r. ksztalcenie z tego zakresu

! P. Bohdziewicz, Kariery zawodowe w gospodarce opartej na wiedzy (na przyktadzie grupy zawodowej informatykow), Wy-
dawnictwo Uniwersytetu Lodzkiego, £odz 2008, s. 7-9.

2 M. Clarke, Understanding and Managing Employability in Changing Career Contexts, ,Journal of European Industrial
Training” 2008, t. 32, nr 4, s. 266.

3 RJ. DeFillippi, M.B. Arthur, The Boundaryless Career: A Competency-Based Perspective, ,Journal of Organizational Beha-
vior” 1994, t. 15, nr 4, s. 308-310.

4W. Duda, D. Kukla, Kariera zawodowa wobec postepujgcych przemian pracy, Akademia im. Jana Dtugosza w Czestocho-
wie, Czestochowa 2010, s. 69.

> P. Bohdziewicz, dz.cyt., s. 141-145.

¢ M. Tepeci, V.J. Wildes, Recruiting the Best: A Study in Attracting Hospitality Management Students for Entry-Level Manage-
ment Positions, ,Journal of Quality Assurance in Hospitality & Tourism” 2002, t. 3, nr 1/2, s. 104; B. King, B. McKercher,
R. Waryszak, A Comparative Study of Hospitality and Tourism Graduates in Australia and Hong Kong, ,International Journal
of Tourism Research” 2003, t. 5, nr 6, s. 417; P. Barron, G. Maxwell, A. Broadbridge, S. Ogden, Careers in Hospitality
Management: Generation Y’s Experiences and Perceptions, ,, Journal of Hospitality and Tourism Management” 2007, t. 14,
nr2,s. 124; T. Lu, H. Adler, Career Goals and Expectations of Hospitality and Tourism Students in China, ,,Journal of Teaching
in Travel & Tourism” 2009, t. 9, nr 1-2, s. 72.
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oferowalo osiem uczelni w mieScie, a faczna liczba
uczestnikow studiow stacjonarnych i niestacjonar-
nych pierwszego i drugiego stopnia wyniosta 4150.
Przedmiot badan stanowifa skfonno$¢ do zwiazania
kariery zawodowej z gospodarka turystyczng oraz de-
terminanty tej sktonnoS$ci. Pomiaru Zrédet dokonano
na przelomie 2012 i 2013 roku.

Badania przeprowadzono na zbiorowosci prébnej.
Aby zapewni¢ mozliwo$¢ uogolnienia wnioskéw na po-
pulacje generalng, zastosowano jedng z metod doboru
losowego — dobér zespotowy jednostopniowy (loso-
wano grupy dziekanskie). Niezbedng liczebno$¢ proby
wyznaczono na podstawie podejscia statystycznego
opartego na przedziatach ufnosci frakcji elementéw
wyréznionych w populacji generalnej. Przyjeto maksy-
malny btad szacunku réwny 5 proc. i poziom ufnosci
wynoszacy 95 proc. oraz nieznany parametr rozktadu
frakcji w populacji. Przy takich zatozeniach minimalna
wielko$¢ proby z uwzglednieniem poprawki dla popu-
lacji skonczonej wynosi 352 jednostki.

Metoda wykorzystang w procesie zbierania danych
ze zrodel pierwotnych byta ankieta, narzedziem
badawczym — kwestionariusz ankiety. W procesie
tworzenia instrumentu pomiaru przyjeto podej$cie
dedukcyjne — podstawe operacjonalizacji zmiennych
stanowily wyniki empirycznych badan determinant
atrakcyjnosSci pracodawcy’. Zmienng zalezng w ba-
daniu byt zamiar diugo- i krétkookresowego zwig-
zania kariery zawodowej z gospodarka turystyczna,
zmiennymi niezaleznymi — postrzegana atrakcyjnos$¢
gospodarki turystycznej jako pracodawcy, stosunek do
podjetych studiéw, doswiadczenie zawodowe, a takze
cechy spoteczno-demograficzne. Respondenci udzielili

Tabela 1. Struktura proby

informacji o sktonnos$ci do podjecia pracy w obstudze
ruchu turystycznego, o pozadanych i postrzeganych
cechach pracodawcéw na rynku turystycznym oraz
zadowoleniu z podjetych studiéw za pomocg siedmio-
stopniowej skali Likerta, gdzie 1 oznaczato zdecydo-
wanie sie nie zgadzam, a 7 — zdecydowanie si¢ zgadzam.
Do pomiaru pozostatych zmiennych jakoSciowych
zastosowano skale nominalne.

Proba liczyta 353 osoby, ze wzgledu na komplet-
no$¢ informacji do dalszej analizy zakwalifikowano
347 kwestionariuszy. Wérod ankietowanych domi-
nowatly kobiety i stuchacze ostatniego roku studiow
pierwszego i drugiego stopnia, a Srednia wieku
wyniosta 22 lata. Wiekszosc¢ respondentow ksztalcita
sie na uczelniach publicznych, w trybie stacjonarnym,
na studiach licencjackich. Ponad 70 proc. badanych
zadeklarowalo, ze studia z zakresu turystyki byly dla
nich studiami pierwszego wyboru, a blisko potowa
zdobyta doswiadczenie zawodowe w gospodarce
turystycznej. Szczegétowe informacje o strukturze
zbiorowosci prébnej zawiera tabela 1.

W ostatnim etapie fazy realizacji badan zgromadzo-
ne dane poddano analizie statystycznej. Analize danych
uzyskanych z pomiaru porzgdkowego przeprowadzono
przy pomocy metod stosowanych w przypadku pomia-
ru przedzialowego?. Dla scharakteryzowania natezenia
badanych zjawisk wykorzystano metody statystyki
opisowej. Badaniu istotnosci r6znic miedzy obserwo-
wanymi Srednimi grupowymi postuzyt test t-Studenta
oraz analiza wariancji (ANOVA). lloSciowe ujecie zwigz-
kéw pomiedzy zmiennymi niezaleznymi a zmienng
zalezng umozliwila regresja wieloraka. Analize danych
przeprowadzono za pomocg pakietu SPSS.

Zmienna Kategoria Udzial [w %] Zmienna Kategoria Udzial [w %]
i kobiety 71,1 . » licencjackie 58,5
Ple¢ — Rodzaj studiow - -
mezczyzni 28,9 magisterskie 41,5
20 lat i mniej 21,7 » stacjonarne 72,3
Tryb studiow - -
Wiek 21-22 lata 35,8 niestacjonarne 27,7
ie
23-24 lata 35,0 pierwszy 18,6
25 lat i wiecej 7,5 drugi 8,4
Studia pierwszego tak 72,3 Rok studiow trzeci 25,1
wyboru nie 27,7 czwarty 18,8
Doswiadczenie tak 474 piaty 29,2
zawodowe nie 52,6 T Ini publiczna 74,6
uczelni
w turystyce p niepubliczna 25,4

Zrddto: opracowanie wiasne na podstawie badari pierwotnych

7 S. Kusluvan, Z. Kusluvan, Perceptions and Attitudes of Undergraduate Tourism Students Towards Working in the Tourism
Industry in Turkey, ,Tourism Management” 2000, t. 21, nr 3, s. 258-260; P. Berthon, M.T. Ewing, L.L. Hah, Captivating
Company: Dimensions of Attractiveness in Employer Branding, ,International Journal of Advertising” 2005, t. 24, nr 2,
s. 159-164; M. Bednarska, M. Olszewski, Postrzeganie przedsiebiorstwa turystycznego jako pracodawcy w swietle badan
empirycznych, [w:] S. Tana$ (red.), Nauka i dydaktyka w turystyce i rekreacji, Lodzkie Towarzystwo Naukowe, L6dz 2010,
s. 282; S. Richardson, G. Butler, Attitudes of Malaysian Tourism and Hospitality Students’ towards a Career in the Industry,
,Asia Pacific Journal of Tourism Research” 2012, t. 17, nr 3, s. 270.

8 Takie podejScie jest czesto stosowane w badaniach spofecznych, wymaga przyjecia zatozenia, ze odlegto$ci pomiedzy
sgsiednimi klasami sg réwne (S. Kaczmarczyk, Badania marketingowe. Metody i techniki, PWE, Warszawa 2003, s. 91).
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Rezultaty poznawcze

Sktonno$¢ studentéw do podjecia pracy zgodnej
z kierunkiem wyksztalcenia ukazano w tabeli 2.
W tabeli 3 zaprezentowano natomiast sumaryczne
rezultaty testu t-Studenta oraz jednoczynnikowej
analizy wariancji (ANOVA), ktére pozwolily zidenty-
fikowa¢ czynniki istotnie réznicujgce $rednie ocen
nastawienia respondentéw do kariery zawodowej
w gospodarce turystyczne;j.

Wyniki przeprowadzonego sondazu diagnostycz-
nego wykazaly relatywnie niewielkie zainteresowanie
studentéw ditugookresowa karierg zawodowa zgodng
z kierunkiem podjetych studiéw. Niespetna pofowa
respondentéw zadeklarowata che¢ pracy w obstudze
ruchu turystycznego w wieloletniej perspektywie. Wizja
zatrudnienia w turystyce jako etap kariery zawodowej
cieszy sie znacznie wiekszg popularno$cig. Pozytywny
stosunek do pracy w gospodarce turystycznej zarowno
w diugim, jak i krotkim horyzoncie czasu w wiekszym
stopniu cechuje kobiety, stuchaczy pierwszego roku stu-

Tabela 2. Zamiar podjecia pracy w turystyce

diéw, osoby zadowolone ze studiéw oraz studentéow,
ktorzy majg doswiadczenie zawodowe w turystyce.
W celu dokonania pomiaru wptywu postrzegane;j
atrakcyjnosci gospodarki turystycznej jako sektora za-
trudnienia na chec¢ pracy w turystyce obliczono prze-
cietng luke niedopasowania pomiedzy oczekiwaniami
studentéw wobec pracy a jej percepcja dla 19 cech’.
W tabeli 4 zestawiono sumaryczne rezultaty analizy
regresji, ukazujace determinanty zamiaru podjecia
pracy w turystyce przez badanych studentéw.
Modele regresji wskazujg na istotne zaleznoSci
pomiedzy planami dotyczacymi kariery zawodowe;j
— zaréwno w dlugim, jak i krétkim horyzoncie cza-
sowym — a postrzeganym stopniem spetnienia przez
pracodawcéw oczekiwan wobec pracy, zadowoleniem
z podjetych studiéw, doswiadczeniem na turystycznym
rynku pracy i ptcia. W obydwu przypadkach zarejestro-
wano relatywnie duzy wplyw wizerunku pracodawcy
na che¢ podjecia zatrudnienia w turystyce, poziom
zadowolenia ze studiéw okazat sie silniejszym predy-
katorem zamiaru dfugoterminowego zwigzania kariery

i Rozklad zmiennej [w %]
Zmienna zalezna Srednia Sgiﬂlﬁgg":e Stosunek - K Stosunek
negatywny osunek neutralny pozytywny
Diugookresowa kariera 4,02 1,38 31,7 21,6 46,7
Krotkookresowa kariera 511 1,35 12,1 10,7 77,2

Zrddto: opracowanie wiasne na podstawie badari pierwotnych

Tabela 3. Czynniki réznicujgce zamiar podjecia pracy w turystyce

. . . L Zadowolenie Doswiadczenie
Zmienna zalezna Plec¢ Rok studiow ze studiow ® zawodowe
Diugookresowa kariera + ++ +++ +
Krétkookresowa kariera + ++ ++ +

2 pierwszy rok vs pozostate lata studiéw, ® zadowoleni vs niezadowoleni z podjetych studiéw
+ réznica $rednich d 0,5, ++ 0,5 < d <1,0, +++ d > 1,0; czynniki istotnie réznicujace na poziomie p < 0,05

Zrddto: opracowanie wiasne na podstawie badari pierwotnych

Tabela 4. Determinanty zamiaru podjecia pracy w turystyce

Zmienna zalezna Zmienne niezalezne Beta R?
wizerunek pracodawcy (oczekiwania — percepcja) -0,210" 0,174
zadowolenie ze studiow 0,255*
Dtugookresowa kariera | do$wiadczenie zawodowe 0,104*
pleé¢ -0,100*
rok studiow -0,626
wizerunek pracodawcy (oczekiwania — percepcja) -0,199* 0,140
zadowolenie ze studiow 0,142*
Krétkookresowa kariera | doswiadczenie zawodowe 0,146™
ple¢ -0,102*
rok studiow -0,138*

* zalezno$ci istotne na poziomie p < 0,05; ** zaleznosci istotne na poziomie p < 0,01

Zrddto: opracowanie wiasne na podstawie badari pierwotnych

° Luka niedopasowania zostata ustalona jako réznica pomiedzy oczekiwaniami a percepcja dla czynnikéw pozada-
nych i jako réznica pomiedzy percepcja a oczekiwaniami dla czynnikéw niepozadanych, zatem dodatnia warto$¢ luki
oznacza niekorzystng sytuacje (zob. M. Bednarska, M. Olszewski, dz.cyt., s. 8).
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zawodowej z gospodarkg turystyczng, doswiadczenie
zawodowe za$ — zamiaru krotkoterminowego. W przy-
padku krétkookresowych planéw znaczenie ma takze
rok studioéw. Niskie wspotczynniki determinacji $wiad-
czg o istnieniu innych, nieuwzglednionych w badaniu
zmiennych, ktére majg wplyw na decyzje mlodziezy
akademickiej o ubieganiu sie o zatrudnienie w obszarze
zwigzanym z podjetym kierunkiem studiow.

Implikacje dla praktyki gospodarczej
i systemu edukacji

Rosngca swiadomo$¢ rangi zasobow niematerial-
nych, zwlaszcza kapitatu ludzkiego, w tworzeniu trwa-
tej przewagi konkurencyjnej na wspofczesnym rynku
stymuluje podmioty gospodarcze do zwrdcenia uwagi
na korzysci ptynace z pozyskania i utrzymania kompe-
tentnych i zmotywowanych pracownikéw. W interesie
przedsiebiorstw lezy aktywne ksztattowanie wlasnego
wizerunku jako miejsca pracy, w ktérym obecni i po-
tencjalni pracownicy znajdg atrakcyjne srodowisko dla
rozwoju kariery zawodowej. Przekazujgc informacje
o funkcjonalnych, ekonomicznych oraz psycholo-
gicznych korzy$ciach wynikajacych z zatrudnienia,
mozna skutecznie wptywac na skojarzenia z firmg
i postrzeganie jej atrakcyjnosci jako pracodawcy,
a w konsekwengji na liczbe i jako$¢ kandydatéw do pra-
cy. Dzieki znajomosci opinii potencjalnych pracowni-
kéw o oferowanych warunkach pracy oraz determinant
ich sktonnosci do podjecia zatrudnienia w okreslonym
sektorze przedsiebiorcy moga modyfikowac praktyki
zwigzane z ksztattowaniem $rodowiska pracy lub stra-
tegie rekrutacyjne, ktadac wiekszy nacisk na te aspekty,
ktore odgrywaja znaczaca role w wyborze przysziego
pracodawcy, lub o ktérych potencjalni pracobiorcy

maja mylne wyobrazenie. W ten sposéb rozmiar luki
pomiedzy oczekiwaniami pracownikéw a percepcjg
warunkow zatrudnienia zostanie zredukowany.

Obserwowane tendencje nie pozostajg takze bez
wplywu na dziatania instytucji edukacyjnych w zakre-
sie przystosowania sylwetki absolwenta do potrzeb
rynku pracy. W $wietle przedstawionych rezultatow
wyzsze uczelnie powinny wyposaza¢ absolwentéw
zaréwno w specyficzne kompetencje zawodowe (sta-
nowiskowe), jak i w kompetencje uniwersalne, wsrod
ktérych szczegdélne miejsce zajmuje elastycznos¢
i adaptacyjno$¢. Pierwsze sg niezbedne do samo-
dzielnej i efektywnej pracy w okre$§lonym zawodzie
(na okreslonym stanowisku), drugie wigzg sie z umie-
jetno$cig radzenia sobie w warunkach dynamicznych
zmian w sferze zycia zawodowego i sg nieodzowne
w realizacji wspéiczesnego modelu kariery.

Podsumowanie

Dynamicznie zmieniajgce si¢ warunki funkcjonowania
na wspotczesnym rynku sprzyjajg wzrostowi znaczenia
modelu elastycznej kariery zawodowej. Model ten ce-
chuje wysoka mobilno$¢ i budowanie wiasnej wartosci
rynkowej poprzez akumulowanie wiedzy i umiejetnosci.
Przeprowadzone badania wskazujg, ze juz w fazie
eksploragji przyszli pracobiorcy rewidujg swoje plany
zawodowe i decyduja sie na poszukiwanie zatrudnienia
niezgodnego z kierunkiem ksztatcenia. Tendencja ta
wskazuje na konieczno$¢ uwzgledniania w programach
ksztaltcenia szerokiego spektrum kompetengji profesjo-
nalnych, zaréwno tych specyficznych, niezbednych do
efektywnego angazowania sie w realizacje zadan zawo-
dowych w okreSlonym obszarze, jak i tych ogélnych,
sprzyjajacych zwiekszaniu poziomu zatrudnialnosci.

Autorka jest adiunktem na Uniwersytecie Ekonomicznym w Poznaniu. Jej zainteresowania badawcze obej-

muja problematyke jakosci pracy, ekonomiki personelu i konkurencyjno$ci w ujeciu mezoekonomicznym. Jest
autorka i wspétautorka licznych publikacji z zakresu zarzgdzania przedsiebiorstwem turystycznym, jakosci pracy
w turystyce i konkurencyjnosci gospodarki turystyczne;j.

POLECAMY
ZARZADZANIE

UCZELNIA

Krzysztof Leja
Zarzqdzanie uczelniq. Koncepcje i wspolczesne wyzwania
wyd. II, Wolters Kluwer, Warszawa 2013

Celem publikagji jest prezentacja wybranych koncepgcji zarzgdzania uniwersytetem (m.in.
modelu uniwersytetu liberalnego Humboldta czy przedsiebiorczego Clarka) i zapropo-
nowanie rozwigzan, ktére bytyby najwlasciwsze w warunkach turbulentnego otoczenia
(autor przedstawit koncepcje uniwersytetu podporzadkowanego wiedzy oraz spotecznie
odpowiedzialnego). W ksigzce zawarto takze rozwazania nad paradoksami strategicznymi
i wskazowki dotyczace praktycznego zastosowania przedstawionych koncepgji uniwer-
sytetu. Prezentowane sg w niej wyniki badan prowadzonych w polskich instytucjach
akademickich, gléwnie na uczelniach technicznych.

D cton m Publikacje mozna naby¢ w ksiegarni internetowej wydawnictwa: http://www.profinfo.pl.

. KONCEPCUIE
| WSPOLCZESNE WYZWANIA

Provdmeams: HOMIEA KOSTULA
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Bariery komercjalizacji
prac badawczych w Polsce

Katarzyna Kilian-Kowerko \ y

W dobie gospodarki opartej na wiedzy wazne jest, aby
transfer wiedzy zostat w odpowiedni sposob usystematy-
zowany i odbywat sie bez zaktocen. W Polsce proces ten
dopiero si¢ ksztattuje, dlatego nasz kraj zajmuje jedno
z ostatnich miejsc w rankingu innowacyjnosci w Europie.
Sposrod wielu przyczyn tej sytuacji wybrano bariery
komercjalizacji oraz skupiono si¢ na zmianach, ktore
powinny zosta¢ dokonane w pierwszej kolejnosci, aby
transfer wiedzy z nauki do biznesu stat sie mozliwy i bar-
dziej powszechny.

Komercjalizacja wynikow prac badawezych

Zapoznajac sie z wieloma publikacjami' aktualnie
pojawiajacymi sie w sieci i w prasie, mozna odnie$¢
wrazenie, ze Polska ,innowacjami stoi”, a polskie
uczelnie prowadzg badania, ktére natychmiast znaj-
dujg zastosowanie w gospodarce. Rzeczywistos¢ jest
jednak nieco inna.

W rankingach innowacyjnosci Polska nie tylko zaj-
muje odlegte miejsce, ale jej pozycja nawet pogarsza
sie. W marcu 2013 roku Komisja Europejska opubli-
kowata ranking Unijna tablica wynikow innowacyjnosci
2013, wedtug ktérego nasz kraj spadt z 23 (2011 r.) na
24 miejsce w Europie? i znajduje sie w grupie panstw
nazywanych innowatorami o skromnych wynikach?.
Pojawia sie zatem pytanie o przyczyne takiego stanu
rzeczy. Czy ta niska pozycja jest zwigzana z obowig-

zujgcym porzadkiem prawnym, z uwarunkowaniami
kulturowymi i historycznymi, a moze z niskimi nakta-
dami na badania, na ktére obecnie wydaje sie okoto
0,8 proc. PKB*?

Innowacyjna gospodarka oparta na wiedzy wymaga
specyficznego ,,paliwa”, ktorym sq innowacje trafiajgce
na rynek i do konsumentow w postaci nowych produktow
i ustug®. Mozna je rozumie¢ jako wprowadzenie do
szerokiego uzytku nowych produktéw, technologii
lub sposobéw postepowania®. W opracowaniu zostaty
omowione bariery komercjalizacji wynikéw prac
badawczych, poniewaz to od nich w giéwnej mierze
zalezy, czy wynalazek bedzie mial zastosowanie
w gospodarce, czy tez nie, a w dalszej kolejnoSci
— czy przyczyni sie do podwyzszenia innowacyjnosci
gospodarki.

Bariery w komercjalizacji wiedzy

Do czerwca br. Instytucja Zarzgdzajgca Programem
Operacyjnym Innowacyjna Gospodarka zatwierdzita
14 854 projekty na kwote 41,84 mld zi, co stanowi
97,68 proc. alokacji na Program’. PO Innowacyjna
Gospodarka wsr6d osmiu priorytetéw tematycznych
dotyczacych innowacji zawiera np. badania sfery B+R,
badania i rozwdj nowoczesnych technologii oraz
dyfuzje innowacji, ktére dotycza m.in. wspétpracy
sfery nauki i biznesu.

! Polskie innowacje na targach CeBIT 2013, http:/www.mg.gov.pl/node/17806, [11.06.2013]; Rzqd chce powolac fundusz
venture capital Innowacje Polskie, http://wyborcza.biz/biznes/1,101562,12706003,Rzad_chce_powolac_fundusz_
venture_capital_Innowacje.html, [11.06.2013); Zapraszamy na wycieczke po ,Polsce Innowacyjnej”, http://www.poig.
gov.pl/dzialaniapromocyjne/aktualnosci/Strony/Zapraszamy _na_wycieczke_po_Polsce_Innowacyjnej_021111.aspx,
[11.06.2013].

2 Unijna tablica wynikéw innowacyjnosci 2013, http://europa.eu/rapid/press-release [P-13-270 pl.htm, [11.06.2013].

3 W odpowiedzi na Unijng tablice wynikow innowacyjnosci 2013 przedstawiciele NCBiR i MNISW wskazuja, iz raporty,
takie jak ogtoszony ostatnio przez Komisje Europejskq, z zasady nie odzwierciedlajq stanu aktualnego i opisujq sytuacje sprzed
kilku lat; http://www.naukawpolsce.pap.pl/aktualnosci/news,394723, mnisw-i-ncbr-w-rankingu-o-innowacyjnosci-nie-
ma-jeszcze-nowych-danych.html, [11.06.2013].

4 B. Kudrycka, Odpowiedz ministra nauki i szkolnictwa wyzszego — z upowaznienia prezesa Rady Ministrow — na interpelacje
nr 21994 w sprawie wydatkow na badania i rozwdj, http:/orka2.sejm.gov.pl/IZ6.nsf/main/685B987C, [11.06.2013].

> K. Matusiak, J. Gulinski, R. Banisch (red.), Rekomendacje zmian w polskim systemie transferu technologii i komercjalizacji
wiedzy, PARP, Warszawa 2010, s. 20.

¢ J.A. Schumpeter, Business Cycles. A Theoretical and Statistical Analysis of the Capitalist Process, Nowy Jork-Londyn 1939,
s. 87.

7 Informacja tygodniowa z wykorzystania Programu Operacyjnego Innowacyjna Gospodarka, dane z dnia 7 czerwca
2013 r., http:/www.poig.gov.pl/AnalizyRaportyPodsumowania/Strony/default.aspx, [11.06.2013].
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Rysunek 1. Bariery i zmiany w procesie komercjalizacji
wiedzy
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Zrédto: opracowanie wiasne

Réwnolegle do realizacji programu POIG prowa-
dzone byly r6zne badania diagnozujace wspétprace
nauki i biznesu w Polsce. Obraz wytaniajgcy sie z tych
badan nie jest zadowalajgcy ani dla przedsiebiorcow,
ani dla nauki®. Wskazuje sie w nich wiele barier w sy-
stemie transferu technologii, ktére autorka podzielita
na cztery najwazniejsze grupy: bariery strukturalne,
Swiadomos$ciowo-kulturowe, kompetencyjne® i finan-
sowania.

Do barier strukturalnych mozna zaliczy¢ przyjety
w Polsce schemat wydawania srodkéw na innowacje.
Przy realizacji projektéw innowacyjnych trzeba sie
liczy¢ z nadmierng formalizacjg, biurokratyzacjg
i administracyjng ,,proceduralizacja” mechanizmoéw
wsparcia, prowadzaca do wydawania $rodkéw zgod-
nie z procedurami, a nie — osiggania cel6w rozwojo-
wych'0,

Schemat dystrybucji srodkéw na innowacje w Pol-
sce cechuje duza zachowawczo$¢.

Z analizy statystycznej sktadanych wnioskow
o wsparcie przeznaczone na dziatania innowacyjne
wynika, Ze kryteria przyznawania pomocy publicznej nie
uwzgledniajq realnych potrzeb' wnioskodawcow (przed-

siebiorcow i naukowcéw) oraz réznic miedzy nimi.
Skutkiem tego jest przyznawanie pomocy bezzwrot-
nej przedsiewzieciom mato innowacyjnym, lecz spetl-
niajgcym liczne kryteria formalne. W prowadzonych
badaniach beneficjenci wskazuja, ze skomplikowane
kwestie administracyjne zajmujg im do 90 proc. czasu
— kosztem dziatan merytorycznych. Z pola widzenia
znika cel dziatania, a zastepuje go sporzadzanie ze-
stawien, rozliczen, wyjasnien i zbieranie podpisow'?.
Obecnie znaczna cze$¢ srodkow jest wydatkowana
nieefektywnie z powodu btedéw systemowych — nie-
dopasowania zestawu dziatan do istniejacych barier
i potrzeb innowatoréw oraz zbytniej zachowawczo-
Sci przy finansowaniu nowatorskich przedsiewziec.
Wsparciem publicznym obejmowane sg bezpieczne
projekty inwestycyjne duzych przedsiebiorstw, co
generuje znaczne efekty ,wypierania” i ,jatowej
straty”'3, czyli dystrybuowania srodkéw w Polsce na
projekty duze, kosztowne, ktore przynosza relatywnie
niewielkie rezultaty. Czesto przyznana dotacja nie jest
traktowana jako pomoc rozwojowa, lecz jako wsparcie
pozwalajace przetrwac ,trudne czasy”.

Do barier strukturalnych mozna zaliczy¢ réwniez
brak komunikacji miedzy podmiotami na rynku inno-
wagji (przedsiebiorstwami, administracjg publiczng,
instytucjami B+R, oSrodkami innowacji), ktore dzia-
taja niejako w izolagji, niewiele wiedzac nawzajem
o swojej ofercie i potrzebach pozostalych cztonkow
systemu, co prowadzi do dublowania dziatan. Ta sy-
tuacja spowodowana jest brakiem zintegrowanego
podejscia do nauki. Do poprawy skutecznosci na tym
polu konieczne jest opracowanie nowego podej$cia
i zmiana w wyznaczaniu przysztych kierunkéw rozwo-
ju. Dobrym przyktadem zintegrowanego podejécia do
nauki sg takie kraje jak Szwecja lub Norwegia.

Dodatkowym problemem strukturalnym, z jakim
polska nauka wyraznie sobie nie radzi, jest brak
wspolpracy z sektorem MSP. Z przeprowadzonych
badan wynika, ze w Polsce we wspoéiprace z naukg
zaangazowane sg przede wszystkim duze firmy,
jednak zakres tej wspoélpracy jest niezadowalajgcy'™.
Tymczasem w naszej gospodarce dominujg przeciez
matfe i $rednie przedsiebiorstwa. Z danych GUS wy-
nika, ze w 2010 roku sektor MSP wytworzyt az 71,6

8 Por. K. Poznanska (red.), Komercjalizacja wynikow badari naukowych a osrodki transferu technologii, Osrodek Przetwa-
rzania Informacji, Warszawa 2011; Bariery wspolpracy przedsiebiorcow i osrodkow naukowych — raport opracowany przez
MNiSW oraz Wyniki badan dotyczgcych wspdtpracy osrodkow naukowych i przedsiebiorstw w Polsce w roku 2008 — publika-
cja powstata jako efekt realizacji projektu Efektywne wdrozenie Narodowej Strategii Spdjnosci poprzez lepszq wspoiprace
srodowisk naukowych i biznesu. Projekt zostat zrealizowany we wspoipracy z MRR i byt wspoétfinansowany ze srodkow
UE w ramach PO Pomoc Techniczna; M. Bukowski, A. Szpor, A. Sniegocki, Potencjat i bariery polskiej innowacyjnosci,
IBS, Warszawa 2012; P. Markiewicz, Raport cafosciowy z pogtebionej analizy i diagnozy w ramach projektu INLAB, cz. 11,
Bydgoszcz 2012; T. Baczko, Raport o innowacyjnosci gospodarki Polski w 2011, Warszawa 2012; Go Global, Raport o inno-
wacyjnosci polskiej gospodarki 2011, raport opracowany przez zesp6l ekspertow Uczelni Vistula z okazji Il Kongresu
Innowacyjnej Gospodarki zorganizowanego przez Krajowa Izbe Gospodarczg.

9 K. Matusiak, dz.cyt., s. 27.

10 Tamze, s. 28. i

" M. Bukowski, A. Szpor, A. Sniegocki, dz.cyt., s. 27.
12 Tamze, s. 27.

13 Tamze, s. 28.

4 M.A. Weresa, K. Poznarnska, Procesy tworzenia wiedzy oraz transferu osiggniec naukowych i technologicznych do biznesu,

Oficyna Wydawnicza SGH, Warszawa 2012, s. 325.
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proc. warto$ci dodanej brutto'>. Zatem wazne wydaje
sie zachecenie przedsiebiorstw sektora MSP do wspot-
pracy z naukg, poniewaz stanowig one znaczng czes$¢
polskiej gospodarki.

Kolejng grupg barier wymienianych w literaturze sg
bariery $wiadomosciowo-kulturowe. Nalezg do nich:
nieche¢ do wspétpracy, brak gotowosci do ponoszenia
ryzyka, niskie zaufanie przedsiebiorcéw do wiedzy
wytwarzanej na polskich uczelniach i obawy przed
wspéipracg z instytucjami naukowymi. W przytacza-
nych wczesniej raportach bariery te zostaty bardzo
doktadnie zdefiniowane, sg to m.in.: rozbieznos$¢
intereséw, dtugotrwate procesy decyzyjne, skostnia-
to$¢ uczelni.

Przeprowadzone analizy wskazuja, ze uczelnie
nierzadko majg btedne wyobrazenie o komergcjali-
zacji badan i wychodzg z zatozenia, ze konczy sie
ona na etapie upowszechnienia wynikéw, a nie na
procesie wdrozeniowym. Brakuje tez otwartosci na
zmiany oraz uregulowan i procedur wewnatrz uczel-
ni, ktére wskazywatyby jasng droge postepowania
w przypadku, gdy przedsiebiorca nawigzuje kontakt
z pracownikiem naukowym oraz gdy naukowiec chce
nawigzac kontakt z przedsiebiorcg i podja¢ dziatania
wdrozeniowe. Trzeba jednak wspomnie¢ rowniez
o bfednym postrzeganiu uczelni przez przedsiebior-
cow, ktorych oczekiwania nie sg dopasowane do
mozliwo$ci prawnych uczelni'®.

Trzecig grupg sg bariery kompetencyjne, odnoszgce
sie do administracji publicznej, wladz i administragji
uczelni wyzszych, przedsiebiorcow oraz kadr i za-
rzadow instytucji wsparcia. Problematyka pomocy
publicznej, wiasnosci intelektualnej, ustug proinnowa-
cyjnych oraz nowych strumieni wsparcia finansowego
czesto przerasta kompetencje uczestnikow transferu
technologii'’. W procesie rekrutacji nie przywigzuje
sie odpowiedniej wagi do kompetencji pracownikow
zatrudnianych w instytucjach przyznajgcych $rodki
na nauke oraz dla przedsiebiorcow (MNiSW, NCBIR,
MRR, Regionalne Agencje Przedsiebiorczosci, urzedy
marszatkowskie poszczego6lnych wojewo6dztw). Taka
sytuacja powoduje, iz decyzje odno$nie trudnych
proceséw zwigzanych z innowacjami podejmujg
zwykle osoby o niewystarczajgcych kwalifikacjach,
a to od nich w duzej mierze zalezy zgoda na zmiany
w realizowanym przedsiewzieciu.

Ponadto w Polsce w dalszym ciggu problem stano-
wig bariery finansowe, poniewaz naktady na sfere B+R
sg niskie, a ich struktura nie jest zadowalajgca'®. Jed-
noczes$nie naklady te, w gtbwnej mierze w ostatnich
latach, byly napedzane przez fundusze europejskie.

Planuje sie, iz do roku 2020 nasze nakfady na sfere
B+R wzrosng do poziomu 1,45-1,9 proc PKB. Dla
wskazania, jak mato ambitne sg te prognozy, warto
przytoczy¢ przyktad Estonii, ktora tylko w roku 2010
wydata na badania i rozw6j 1,63 proc PKB, a w roku
2020 planuje przeznaczy¢ na nie okoto 3 proc. PKB.
Dodatkowo dobrym przyktadem sg nasi najblizsi sg-
siedzi — Czesi i Stowacy — ktorzy na sfere B+R wydajg
juz dzis$ 1,5 proc. PKB™.

Wymagane zmiany

W wielu publikacjach i raportach dotyczacych in-
nowagji zadaje sie wcigz to samo pytanie: dlaczego
administracja polskich uczelni nie jest zdolna do for-
malizacji wspotpracy z biznesem i podziatu wyniktych
z tego korzySci?

W marcu 2011 roku znowelizowana zostatla usta-
wa o szkolnictwie wyzszym, ktéra w art. 4 ust. 4 ma
brzmienie: Uczelnie wspdlpracujq z otoczeniem spoteczno-
gospodarczym, w szczegolnosci w zakresie prowadzenia
badan naukowych i prac rozwojowych na rzecz podmiotow
gospodarczych, w wyodrebnionych formach dziatalnosci,
w tym w drodze utworzenia spotki celowej, |...] a takze
przez udziat przedstawicieli pracodawcow w opracowywa-
niu programow ksztafcenia i w procesie dydaktycznym?.

Oczywiscie zapis ten nie wystarczy, aby zmienié¢
oblicze wspétpracy nauki z biznesem. Potrzeba bar-
dzo wielu dziatan na r6znych pfaszczyznach — wsérod
nich do najbardziej oczekiwanych zalicza sie: zmiany
legislacyjne, instytucjonalne, mentalnoSciowe oraz
finansowania.

Imiany legislacyjne

Szczegoblnie pozgdanymi zmianami sg te, ktore do-
tyczg prawa. Do zmian legislacyjnych zaliczy¢ mozna
m.in. zmiane skomplikowanej ustawy o VAT, ktora
przysparza trudnosci nie tylko prywatnym przedsie-
biorcom, ale réwniez uczelniom i innym instytucjom
publicznym. Nie zawiera ona wskazan, jak wprowadzi¢
wynalazek na rynek. W konsekwengji sytuacja jed-
nostki wdrazajacej wynalazek zwykle uzalezniona jest
od wielu czynnikéw. W takiej sytuacji konieczne jest
wystgpienie o indywidualng interpretacje przepiséw
do Urzedu Skarbowego, co znacznie utrudnia podjecie
wielu decyzji, i to nie tylko ksiegowych, wigze sie tez
z wielomiesiecznym oczekiwaniem.

Potrzebne jest tez ponadto nowe podejscie do
polityki regionalnej czy prawa zamoéwien publicznych
(PZP). Polskie prawo zaméwien publicznych nie jest
dostosowane do realiéw dzisiejszej nauki. Progi usta-

15 Raport o stanie sektora matych i srednich przedsiebiorstw w Polsce w latach 2010-2011, http:/www.parp.gov.pl/

files/74/75/76/479/15160.pdf, s. 20, [11.06.2013].

16 Te bariery Swiadomosciowo-kulturowe ukazywane sg w przytaczanych juz raportach (przypis 7).

7 K. Matusiak, dz.cyt., s. 45.

'8 S. Marciniak (red.), Innowacyjnos¢ i konkurencyjnosc¢ gospodarki, C.H. Beck, Warszawa 2010, s. 101.

19° M. Bukowski, A. Szpor, A. Sniegocki, dz.cyt., s. 25.

20 Ustawa z dnia 18 marca 2011 r. o zmianie ustawy — Prawo o szkolnictwie wyzszym, ustawy o stopniach naukowych
i tytule naukowym oraz o stopniach i tytule w zakresie sztuki oraz o zmianie niektérych innych ustaw, Dz.U. z 2011 r.

Nr 84 poz. 455, http://isap.sejm.gov.pl, [11.06.2013].
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nowione w ustawie bardzo utrudniajg prowadzenie
badan, a kupno aparatury naukowo-badawczej trwa
miesigcami i nie zawsze konczy sie pomyslnie, z wielu
powodoéw formalno-prawnych. Ponadto procedury
PZP urosty do absurdalnych juz rozmiaréw, w sieci
mozna znalez¢ mnéstwo przyktadéw tzw. ,wigzania
rak nauce”, ktore polega na tworzeniu dokumentagji
na zakup zapatek czy czekaniu jedenastu miesiecy
na system operacyjny, obecnie dostepny w zasadzie
od reki.

Brakuje krytycznej refleksji nad praktyka dziatania
programéw publicznych stworzonych w obszarze
nauki i biznesu w ostatnich latach. Instytucje finansu-
jace rozne projekty innowacyjne na biezgco uzyskujg
informacje o trudnos$ciach wystepujgcych w trakcie
realizacji przedsiewziecia, jednak nie podejmujg
krokéw w celu ich zminimalizowania. Uczestnicy
przedsiewzie¢ wieloletnich zmagaja sie z tymi samymi
problemami przez caty okres trwania projektéw. Zdol-
no$¢ do wyciggania wnioskéw z przesztosci i uczenia
sie na btedach bedzie kluczowa dla sukcesu Polski
w dziedzinie innowagji?'.

ZImiany instytucjonalne

Zmiany instytucjonalne na uczelniach sg w najbliz-
szym czasie konieczne i pozadane. Michat Kleiber
w swoim tek$cie Mgdra Polska napisat: w Polsce nie
ma spajnego modelu wprowadzania innowacji na rynek
— efekty znamy wszyscy*>. Wydawac by sie mogto, ze
potrzeba przede wszystkim uznania, iz wspdlpraca
z biznesem w obszarze wykorzystywania wynikow ba-
dan to przysztosc i zrodlo korzysci, a nie problemow?.
Z wielu prowadzonych badan wynika, iz uczelnie nie
sg chetne do nawigzywania wspoéipracy z biznesem.
Pomiedzy tymi dwoma $wiatami wcigz odczuwalny
jest dystans. Poprawa sytuacji wymaga usprawnienia
komunikacji miedzy uczelnig czy jednostkg badawczo-
-rozwojowa, a przedsiebiorcami. Ponadto zaréwno po
stronie uczelni, jak i przedsiebiorcow istnieje realna
potrzeba zatrudniania specjalistow w zakresie m.in.
takich dziedzin jak prawo gospodarcze i podatkowe
czy marketing i finanse. Dla usprawnienia proceséow
decyzyjnych konieczne jest, aby zespoly pracujace
nad komercjalizacjg mialy nieograniczone mozliwosci
decyzyjne, pofgczone z odpowiedzialno$cig za podej-
mowane ryzyko, a takze powigzanie tego z systemem
motywacyjnym i nadzorczym?. Problemem, z jakim
borykajg sie polskie uczelnie, jest brak usystematyzo-
wanego podejscia do kwestii komercjalizacji wynikow prac
badawczych? oraz tzw. ,,dobrych praktyk”.

21 M. Bukowski, A. Szpor, A. Sniegocki, dz.cyt., s. 20.

Zmiany mentalnosciowe — podejscie do wspotpracy
i ryzyka

Potrzebna jest wizja i koncepcja wspéipracy
z otoczeniem biznesowym, infrastruktura wspoma-
gajaca przedsiebiorczych pracownikéw, doktorantéw
i studentow oraz klimat wspierajgcy rozwoj przedsie-
biorczosci. Ponadto nalezy propagowac¢ wspomniane
»dobre praktyki”, ktére pokazuja, ze ryzyko sie opfaca
— np. poprzez opracowanie na uczelni $ciezki ko-
mergcjalizagji, ktéra bedzie krok po kroku prowadzita
kolejnych naukowcow przez zawite przepisy prawne.
Cho¢ niezwykle mato jest przyktadéw dobrych prak-
tyk w komercjalizagji, to powoli sytuacja sie popra-
wia, m.in. poprzez naglasnianie licznych konkurséw
dotyczacych innowacji (np. Polski wynalazek 2013
prowadzony przez TVP). W Polsce funkcjonuje opinia,
ze innowacyjnos¢ i dziatalno$¢ badawczo-rozwojowa
to synonimy. Ponadto istnieje przekonanie, ze to
naukowcy powinni dostarcza¢ nowe rozwigzania na
rynek. Tymczasem takie twierdzenie jest bardzo
mylagce i w krajach wysoko rozwinietych juz dawno
zostalo zrewidowane?. To wtasnie przedsiebiorcy
znaja realia rynku, to oni majg wiedze na temat tego,
czego potrzebuje konsument, zatem od nich powinna
wychodzi¢ inicjatywa badawcza. Nalezy zrewidowac
podejscie do innowagji, ktore zostato przyjete w wielu
dokumentach programowych lezacych u podstaw ich
finansowania. We wszystkich Programach Operacyjnych
finansowanych z UE wazne oraz wysoko punktowane sg
rezultaty koncowe. A przedsiewzieciom innowacyjnym
towarzyszy duze ryzyko na kazdym etapie realizacji,
wlasnie ze wzgledu na ich innowacyjny charakter. Spe-
cjalisci od innowacji méwiag, ze brak ryzyka wskazuje na
fakt, iz przedsiewziecie jest mato innowacyjne. Zatem
obecnie finansuje sie innowacje, ktore sa bezpieczne
i pewne pod kazdym wzgledem. Zmianie musi ulec
podejscie wszystkich uczestnikéw procesu tworzenia
innowagji.

Imiany finansowania - srodki publiczne a srodki
prywaine

W Polsce droga ,,od pomystu do sukcesu rynkowe-
go” jest bardzo skomplikowana. Nie trzeba nikogo
przekonywa¢, ze obok dobrego pomystu kluczem do
sukcesu innowacyjnego przedsiewziecia jest znale-
zienie skutecznego sposobu na jego sfinansowanie
w poczatkowej fazie. W krajach z czotéwki listy krajow
innowacyjnych wystepujg r6zne sposoby finansowania
innowacji. Wyréznia sie kapitat zasiewowy (seed capital),
kapital startowy (start-up) i wreszcie r6znego rodzaju

22 M. Kleiber, Mgdra Polska. Dekalog dla spoteczeristwa wiedzy, umiejetnosci i przedsiebiorczosci, http://www.aktualnosci.
pan.pl/images/stories/pliki/wydarzenia/2010/12/nagrody/MadraPolska.pdf, [15.05.2013].

2 T. Cichocki, G. Gromada, Transfer wynikow badan naukowych do gospodarki, [w:] J. Koch (red), Koncepcja Systemu Transferu
Technologii w Politechnice Wroctawskiej, Wroctawskie Centrum Technologii Politechniki Wroctawskiej, http:/www.wctt.
pl/site_media/upload/images/Transfer_wynikow_badan_naukowych_do_gospodarki.pdf; s. 89, [11.06.2013].

24 Tamze, s. 89.

% U. Wnuk, Struktury wsparcia procesu transferu technologii w Polsce na tle doswiadczeri europejskich, ,,e-mentor” 2013,
nr 1 (48), http:/www.e mentor.edu.pl/artykul/index/numer/48/id/986, [11.06.2013].

% M. Kleiber, dz.cyt., s. 9.
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kapitaly typu venture. Sg one przeznaczone dla r6znych
faz powstawania innowagji, i tak: kapital zasiewowy
przeznaczony jest do opracowywania nowego pomystu
o nieznanym jeszcze potencjale rynkowym i obarczony w
zwigzku z tym bardzo duzym ryzykiem?, a kapitatl typu
startowego stuzy do wprowadzenia produktu, ustugi
na rynek — ciggle bez gwarancji znaczqcych zyskow?. Na
koncu znajdujg sie fundusze typu venture, ktére poma-
gaja w uruchomieniu masowej produkgji lub zdobyciu
nowych rynkéw?. W Polsce wymienione formy finanso-
wania innowacyjnosci dopiero powstaja, ukazujgc nam
z calg bezwzglednoscig jak wielki dystans dzieli Polske
od krajow innowacyjnych. Budowanie innowacyjnej
gospodarki ze wszystkimi rodzajami kapitaléw musi
pociaggna¢ za sobg zmiany legislacyjne na poziomie
kraju. Uzasadnia to konieczno$¢ zacie$nienia powigzan
pomiedzy nauka, biznesem i agencjami rzagdowymi.
Wspotpraca powinna obejmowac rézne formy: od
doradztwa i szkolen na potrzeby gospodarki, poprzez
transfer kadr, po wspétprace instytucjonalng, w tym
tworzenie konsorcjéw badawczych i parkéw tech-
nologicznych, czy wspieranie powstawania firm typu
spin-off. Na koniec wazne wydaje sie przeciwdziatanie
zachowawczej postawie instytucji odpowiedzialnych za
udzielanie wsparcia publicznego dla innowagji. Zmiany
wymagaja rowniez procedury konkursowe oraz prakty-

ki oceniania, w wyniku ktérych wsparcie omija rzeczy-
wiscie nowatorskie przedsiewziecia, trafiajgc raczej do
autoréw projektow bezpiecznych, realizowanych przez
silne rynkowo podmioty. Takie podejscie jest sprzeczne
z istotg i celem polityki proinnowacyjnej.

Podsumowanie

Bariery komercjalizacji prac badawczych w Polsce
wystepujg na kazdym etapie transferu technologii
i niestety jest ich wiele. Aby odpowiedzie¢ na pytanie,
jakie mechanizmy organizacyjno-prawne pozwolityby
zwiekszy¢ liczbe badan, ktore zostang poddane pro-
cesom komergcjalizagji, nalezy przyjrzec sie barierom,
jakie tym mechanizmom towarzyszg. Giéwnymi wy-
zwaniami stojgcymi przed Polska s3: redukcja barier
blokujgcych efektywny transfer wiedzy i zapewnienie
popytu na produkty?!, ktére w przysztosci pozwolg
zbudowac gospodarke opartg na wiedzy. Skoro prze-
widuje sie, ze w latach 2014-2020 Polska otrzyma z UE
w sumie 105,8 mld euro??, z czego az 19 proc.* planu-
je przeznaczy¢ na innowagje, to niezwykle wazne jest,
aby w nowej perspektywie budzetowej na innowacje
wydawac srodki madrzej i ambitniej niz dotychczas,
przy wsparciu nowych mechanizméw, ktére pozwolg
zniwelowac wystepujace w systemie bariery.

Bibliografia i netografia dostepne sa w wersji internetowej czasopisma.

27 Tamze, s. 10.

28 Tamze, s. 10.

2 Tamze, s. 10.

30 M. Bukowski, A. Szpor, A Sniegocki, dz.cyt., s. 30.
31 U. Wnuk, dz.cyt., s. 81.

32 Ministerstwo Nauki i Szkolnictwa Wyzszego, Nowy budzet UE: 441 mld zt dla Polski, http://www.nauka.gov.pl/
ministerstwo/aktualnosci/aktualnosci/artykul/nowy-budzet-ue-441-mld-zl-dla-polski/, [11.06.2013].

3 Ministerstwo Rozwoju Regionalnego — Fundusze Europejskie 2014-2020 — informacje ogoélne, http:/www.mrr.gov.
pl/fundusze/Fundusze_Europejskie 2014 2020/strony/start.aspx, [11.06.2013].

Autorka jest pracownikiem Instytutu Chemii Bioorganicznej PAN w Poznaniu, gdzie pelni funkcje koordynatora
finansowego konsorcjéw naukowo-badawczych. Jest rowniez absolwentka studiéw doktoranckich na Wydziale
Ekonomii Uniwersytetu Ekonomicznego w Poznaniu. Jej zainteresowania naukowe dotyczg transferu technologii
oraz komercjalizacji wynikéw prac naukowo-badawczych.
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badawczo-rozwojowymi
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Zarzgdzanie projektami badawczo-rozwojowymi

S Wolters Kluwer, Warszawa 2013
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Polecamy kompleksowy przewodnik po wiedzy z zakresu zarzadzania projektami
| badawczo-rozwojowymi, ktérego celem jest umozliwienie czytelnikom realizowania
projektéow w lepszy, udoskonalony sposéb. W osmiu rozdziatach, ktére znalazly sie
w ksiazce, opisano takie m.in. zagadnienia, jak: ryzyko w podejmowaniu decyzji, modele
definiowania i realizacji projektu, kierownik i zesp6t projektu, narzedzia wspomagania
oraz ocena i komercjalizacja wynikéw.

Adresatami publikacji sg zaréwno osoby realizujgce projekty, jak i odbiorcy projektow.
Publikacje mozna naby¢ w ksiegarni internetowej wydawnictwa: http://profinfo.pl.
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Cztowiek w dobie konwergencji mediow
— relacja z konferencji

Matgorzata Kowalska, Przemystaw Krysinski

Wiek XXI powszechnie uznany zostat za wiek ko-
munikacji — masowej i elektronicznej. O ile w poprzed-
nich epokach wymiana informacji byta czyms$ wtérnym
wobec ludzkiego myslenia, dziatania, wartosci i edu-
kagji, fundamentéw kultury oraz moralnosci, dzisiaj
wkracza ona we wszystkie wymiary ludzkiego zycia,
a zachodzace zmiany spoteczne i kulturowe dotyczg
czego$ wiecej niz tylko postepu technologicznego.
Siegajg one samych podstaw ludzkiej egzystencji. Te
zmiany najlepiej oddaje tacinska formuta homo commu-
nicativus oznaczajgca osobowosc nie tylko kompetentng,
wyposazong w wysokq komunikacyjng sprawnosc, lecz nade
wszystko posiadajgcqg komunikacyjng swiadomosc faktu,
ze bez uzdrowienia spofecznej komunikacji trudno bedzie
sobie wyobrazic korzystny bieg dziejow’.

Problematyce cztowieka komunikujgcego sie
w Swiecie zdeterminowanym przez konwergencje
mediéw dedykowana byla zorganizowana przez In-
stytut Informacji Naukowej i Bibliologii Uniwersytetu
Mikotaja Kopernika Ogolnopolska Interdyscyplinarna
Konferencja Naukowa Homo communicativus. Wspot-
czesne oblicza komunikacji i informacji, odbywajaca
sie w Toruniu w dniach 24-25 czerwca 2013 roku.
Jej gtéwnym celem byta proba interpretacji wspol-
czesnych przemian komunikacyjno-informacyjnych
z punktu widzenia potencjalnego uzytkownika infor-
magji. Realizagji tego zadania podjeli sie kognitywisci,
jezykoznawcy, socjologowie, ekonomisci, antropolo-
dzy kultury i informatolodzy, ktérzy w trakcie dwu-
dniowych obrad wygtosili tacznie 39 prelekcji, ktore
pogrupowano w siedem sekgcji tematycznych (Nowe
media a przefamywanie ograniczen, Wspolczesne oblicza
kultury, Komunikacja w organizacji, Intermedialnosc prze-
kazu, E-publikowanie, Problemy e-spotecznosci, Sieciowe
systemy informacyjne).

Rozwazajgc istote procesu komunikacji, kognitywi-
$ci (W. Duch, G. Osinski, T. Komendzinski) podkreslali,
ze jego gtownym determinantem sg komérki m6zgo-
we. Kazda informacja, ktéra dociera do mézgu, jak
i kazda wewnetrzna aktywacja w postaci emocji lub
mysli prowadzi do subtelnych zmian struktury pota-
czen neuronowych. Zmiany te wywolujg rézne reakcje
organizmu i skojarzenia pozwalajgce na interpretacje
informacji czy stanéw mentalnych. Komunikowanie
postrzegac nalezy wiec jako wywotywanie w mézgach

rozméwcow odpowiedniej sieci pojec i skojarzen oraz
dodawanie do niej licznych ,meméw”, zapadajacych
w pamie¢ informacji, plotek, obrazéw czy melodii.

Na nieco inny aspekt komunikacji zwracali uwage
jezykoznawcy (m.in. E. Szczesna, M. Durkiewicz,
W,J. Nowak) i kulturoznawcy (P. Grochowski, A. Uljasz).
Wedtug ich opinii technologie cyfrowe, modyfikujac
znak tekstowy, wywotujg istotne zmiany w komuni-
kowaniu. Wiele przekazéw generowanych i trans-
mitowanych w przestrzeni internetu (np. ,,memy”,
wvirale”) stanowi przyktad uzycia swoistego jezyka
posiadajgcego okreslone zasoby leksykalne, reguty
gramatyczne, a nawet wilasny zestaw ,,gatunkow
mowy”. Powszechne stosowanie takich zabiegéw,
jak: metaforyzacja, metonimizacja tradycyjnych nazw
przedmiotéw i zjawisk, zmiana zakresu tradycyjnych
nazw czy ich specjalizacja, prowadzi do zacierania
granic miedzy funkcja poznawczg, estetyczng czy
perswazyjng przekazéw. Zmusza takze do redefinigji
ontycznosci tekstu i dyskursu oraz uniemozliwia po-
strzeganie tekstoéw elektronicznych w oderwaniu od
ich materialnych nosnikow.

Jeszcze inng grupe dyskutowanych probleméw sta-
nowity kwestie przetamywania ograniczefn w dostepie
do informacji. Zagadnienia te interesowaly zaréwno
biblio- i informatologéw (m.in. B. WozZniczka-Paruzel,
H. Batorowska, M. Przastek-Samokowa, M. Kisilowska,
G. Meinardi), jak i socjologéw (L. Stetkiewicz, K. Sta-
chura), ktorzy dyskutowali o konieczno$ci zwrdcenia
uwagi na specyficzne potrzeby informacyjne os6b
z niepetnosprawnosciami, ksztaltowania postaw
altruistycznych wsréd uzytkownikéw mobilnego
internetu, podnoszenia kompetencji informacyjnych
uzytkownikéw informacji (information literacy) oraz
zagospodarowania przestrzeni pomiedzy edukacjg
informacyjng ucznia a kulturg informacyjng cztowieka
dorostego. Méwigc o umiejetnosci roztropnego funk-
cjonowania w spoteczenstwie nasyconym informacjg
i technologiami informatyczno-komunikacyjnymi,
zwracano uwage na dojrzatos$c¢ informacyjng cztowieka
i traktowano ja jako podstawowy komponent jego
kultury informacyjne;j.

Stalym motywem przewijajgcym sie w licznych
prelekcjach, dyskusjach i rozmowach kuluarowych
byly réznorodne aspekty funkcjonowania zbiorowosci

! Rozumienie terminu homo communicativus za: B. Andrzejewski, Stowo wstepne, ,Homo communicativus” 2006, nr 1,

s. 5-6.
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internetowych. Prébowano rozstrzygna¢, jakie ele-
menty muszg sie pojawic¢, aby internauci zgrupowali
sie wokot jakiej$ idei, rzeczy czy tematu, jak budowacé
spoteczno$ci wirtualne, do czego je wykorzystywac,
w jaki spos6b zapewniac lojalnosc¢ ich cztonkow, jak ja
mierzy¢. W efekcie wielu dyskusji zgodzono sie z teza,
Ze termin ,,e-spoteczno$¢” moze by¢ r6znie definiowa-
ny i nieuprawnione jest sprowadzanie go jedynie do
miejsca wymiany informagji lub wiedzy. Dowiedziono
takze, ze cztonkowie wirtualnej spotecznos$ci stanowig
doskonatg grupe docelowa, ktérg mozna wykorzystac
na bardzo wiele sposobow — od subtelnych badan
jakosciowych do umacniania lojalnosci klienta.
Interesujgcym wydarzeniem pierwszego dnia konfe-
rengji byt panel dyskusyjny pt. Cztowiek w dobie konwer-
gencji mediow — szansa czy zagrozenie?, w ktorym udziat
wzieli przedstawiciele r6znych srodowisk naukowych
(socjologowie: prof. Tomasz Szlendak, prof. Krzysztof
Olechnicki; kognitywisci: dr Tomasz Komendzinski,
dr Grzegorz Osinski; kulturoznawca: dr hab. Piotr
Grochowski; ekonomista: dr Tadeusz Wojewodzki;
bibliotekoznawca: dr Tomasz Kruszewski, medio-
znawca: Edwin Bendyk). Dyskusje moderowata Bozena
Bednarek-Michalska — Dyrektor ds. Informacji i Inno-
wagji Biblioteki Uniwersyteckiej w Toruniu. W trakcie
panelu starano sie okresli¢ istote homo communicativus,
wskazac etapy jego ewolugji, oceni¢ wspotczesne formy
komunikagji i zjawiska informacyjne oraz nakresli¢
ksztalt przestrzeni komunikacyjnej cztowieka przyszto-
Sci. Jako pierwszy gtos zabrat Tomasz Szlendak, ktory
zwrocit uwage na zjawisko atomizagji uzytkownikéw
cyberprzestrzeni, przejawiajgce sie m.in. formowaniem
sie zamknietych spotecznosci, ktore nie komunikujg sie
z innymi grupami. Do sieci, jako narzedzia dzielacego,
anie egalitaryzujgcego, nawigzat takze Edwin Bendyk,
przypomniajac, ze zjawisko atomizagji istniato zawsze
i rzeczywistos$¢ wirtualna jest tylko odzwierciedleniem
relacji spotecznych panujacych w $wiecie realnym.
W tym konteks$cie tak chetnie wykorzystywane
wspolczesnie serwisy spotecznoSciowe nie generujg
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nowych relacji, lecz sg jedynie narzedziem zarzgdzania
kontaktami nawigzanymi poza internetem. Z kolei na
emocjonalny aspekt komunikowania sie zwrécit uwage
Grzegorz Osinski. Jego zdaniem, by mozna byto mowi¢
o efektywnej komunikacji, konieczne jest zaré6wno
dostosowanie przekazu do podstawowych wymogoéw
wynikajacych ze specyfiki uktadu sensorycznego czio-
wieka, jak i poprawne przygotowanie komunikatu,
nie tylko pod wzgledem merytorycznym, ale takze
z zachowaniem wysokich standardéw estetycznych.
Stanowisko to podzielit Tadeusz Wojewodzki, ktory
dowodzit istnienia zwigzku miedzy potencjatem
emocjonalnym i intelektualnym uczestnikéw procesu
komunikacyjnego. Poglad o dominacji pierwiastka
emocjonalnego w komunikacji wyrazit takze Tomasz
Szlendak, wskazujac, ze zjawisko to doskonale eg-
zemplifikuja profile powstajace na portalach spotecz-
nosciowych, ktérych zadaniem jest pozycjonowanie
ich wiascicieli w spotecznosci. Dyskusje zamknat gtos
Krzysztofa Olechnickiego, ktory zauwazyl, ze zjawisko
przenoszenia przestrzeni prywatnej do publicznej
wigze sie z wymogiem swoistej ,legitymizacji” tresci
prywatnych przez innych cztonkéw spotecznosci.

Konferencji towarzyszyta wystawa Przestrzenie
wiedzy, ktorej celem byto pokazanie nowoczesnych
trendéw wizualizacji wiedzy. W jej ramach uczestnicy
mogli zapoznac¢ sie z mapami wizualizacyjnymi ilustru-
jacymi m.in. obszary przenikania sie r6znych dyscyplin
naukowych w Polsce i na §wiecie, powigzania miedzy
autorami publikacji naukowych czy najbardziej aktu-
alne tematy dyskusji podejmowane przez wirtualne
spotecznosci.

W konferencji ogétem wzieto udziat 143 uczestni-
kow, ktorzy reprezentowali rézne osrodki akademickie
z terenu calego kraju. Dopetnieniem spotkania bedzie
monografia pokonferencyjna, ktéra w zamierzeniu
redaktoréw tomu ma by¢ poczatkiem wymiany pogla-
dow na temat wspétczesnych spotecznych aspektow
komunikacji i informacji w szerokiej interdyscyplinar-
nej perspektywie.

Mapa pojec jako wizualna reprezentacja wiedzy ekonomicznej
Wydawnictwo Uniwersytetu Ekonomicznego we Wroclawiu

Publikacja podejmuje tematyke mapy pojec¢ wykorzystywanej jako rozwigzanie
wspierajgce proces podejmowania decyzji. Jest to szczegdlnie istotne w przypad-
ku wspétczesnych przedsiebiorstw, funkcjonujgcych w warunkach niepewnosci.
W ksigzce zaproponowano koncepcje zastosowania mapy pojec¢ do reprezentacji
wiedzy ekonomicznej w systemie informatycznym przedsiebiorstwa. Zaprezento-
wano takze wyniki badan uzytecznosci wizualizacji mapy poje¢ w wyszukiwaniu
informacji ekonomicznych.

Ksigzke polecamy kadrze kierowniczej oraz teoretykom nauk o organizacji

Publikacje mozna zamoéwi¢ w ksiegarni internetowej wydawnictwa:
http://ksiegarnia.ue.wroc.pl.
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Wykorzystanie potencjatu
interaktywnych technologii
w procesie dydakiycznym w oparciv

o audiowizualng metode uczenia si¢ w . A

Powszechnie wiadomo, ze przestrzen elektroniczna jest
interaktywna. Wizualizacja rozbudowanych funkcjonal-
nosci technologii internetowych angazuje uzytkownikow
w podejmowanie decyzji podczas przeszukiwania zasobow
informacji i selekcji pobieranych danych. Przestrzen elek-
troniczna jest atrakcyjng platformgq dzielenia sie wiedzg.
Narzedzia e-learningowe powinny integrowac rozne
strategie dzialania, odmienne scenariusze przetwarzania
przedstawianych danych. Im wigcej strategii moze byc¢
stosowanych, w tym wigkszym stopniu uczqcy sie moze
by¢ zaangazowany na wielu poziomach przetwarzania
informacji — moze by¢ interaktywny. Czym to sie przejawia?
W celu uchwycenia interaktywnosci w procesie nauczania
w uwarunkowaniach przestrzeni elektronicznej w niniejszej
pracy przeprowadzona zostata analiza przebiegu doswiad-
czenia poznawczego, ktorego efektem ma byc osiggniecie
pragmatycznej wiedzy.

Psychologiczne ujecie interaktywnosci

Teorie psychologii kognitywnej i spotecznej de-
finiujg proces uczenia sie jako aktywne budowanie
wlasnej wiedzy, idei, koncepcji (konstruktywizm).
Teorie konstruktywistyczne opierajg aspekt nauki na
indywidualnych umiejetnosciach korzystania z wiedzy
juz posiadanej jako podstawy nadawania znaczenia
przyswajanym nowym informacjom, aktualizacji przy-
swojonych wczesniej koncepcji i reorganizacji struktu-
ry my$lenia'. Nastepnie w interakcjach miedzyludzkich
mozliwa jest weryfikacja nabywanej wiedzy. Stad iden-
tyfikacja osigganego skutku nauczania nieodzownie
wydaje sie zalezna od dialogu miedzy nauczycielem
a uczniem. Istotnie odbiega to od tradycjonalistyczne-
go paradygmatu systemu edukagcji, w ktérym uznaje
sie, ze trening jest efektywny wtedy, gdy nauczyciel
przekazuje obiektywng wiedze uczniom, np. zapo-
znaje ich z tekstem literackim poprzez wprowadzenie
w jego temat, przekaz, biografie autora.

Edgara Dale’a

"!—-—'/

Koncepcja aktywizacji odbiorcy przekazu w pro-
cesie uczenia sie wywodzi sie juz ze starozytnej
mysli filozoficznej. Konfucjusz méwit: Stysze i za-
pominam, widze i pamietam, czynie i rozumiem, i by¢
moze uchwycit tym samym automatyczne zaleznosci
zachodzgce w aktywnym procesie uczenia sie, ktore
po6zniej przedstawiane byly w teoriach i praktykach
pedagogiki XIX i XX wieku, m.in. przez reformatora
edukacji Johna Deweya?.

Dzisiejsze mySlenie o aktywno$ci w procesie
uczenia sie ujmowane jest w kontekscie centralizacji
dobrodziejstw bedacych efektem owego procesu
(beneficiary of learning). Jak przedstawita to Venera-
-Mihaela Cojocariu?, koncepcja bazuje na powszech-
nie przyjetych zasadach dobrych praktyk nauczania,
ktore majg stymulowac do wywotywania efektywnego
zaangazowania podczas wykazywanej aktywnosci,
tj.: dyskutowania o tym, czego dotyczy przedmiot
nauki, pisania o tym, fgczenia nabywanych informagji
z dotychczas posiadanymi oraz stosowania nabytej
wiedzy w zyciu codziennym. Aktywizacja uczacego
sie inicjuje mechanizmy przetwarzania przyswajanej
wiedzy —wewnetrznie (inter), czyli przy wykorzystywa-
niu ztozonosci proceséw myslowych (analizy, syntezy,
ewaluacji). Venera-Mihaela Cojocariu argumentuje
pobudzenie do dziatania podczas uczenia sie zwiek-
szaniem zaangazowania w rozumienie nowych faktow,
idei czy koncepcji, efektem czego jest nabywanie
umiejetnosci podczas tego procesu — osigganie korzy-
$ci z uczenia sie. Jej ujecie interaktywnos$ci nauczania
zostato w interesujgcy sposoéb poparte opisem ré6zno-
rodnych doswiadczen zaprezentowanych w postaci
diagramu (rysunek 1A), ktéry zostat stworzony przez
Edgara Dale’a (Dale’s cone of learning). Przebieg pro-
cesu uczenia sie ilustruje tu przejscie od pasywnych
praktyk (czytania, stuchania, widzenia, ogladania) do
aktywizujgcego uczestnictwa (dyskusja, prezento-
wanie, przemawianie), co w konsekwencji wplywa

Agnieszka Klej

' RJ. Dufresne, W,J. Gerace, WJ. Leonard, J.P. Mestre, L. Wenk, Classtalk: A Classroom Communication System for Active
Learning, ,,Journal of Computing in Higher Education” 1996, nr 7, s. 3.

2 ]. Dewey, My Pedagogic Creed, ,School Journal” 1897, t. 54, http:/dewey.pragmatism.org/creed.htm, [16.09.2013].
3 V.M. Cojocariu, (Inter)active Learning — Value and Applicability, ,.Buletinul Universitatii Petrol — Gaze din Ploiesti” 2010,

t. 62, nr 1B, s. 154-161.
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na rozumienie przyswajanych w trakcie uczenia sie
informacji, zapamietywanie ich oraz na nabywanie
umiejetnosci korzystania z przyswajanej wiedzy.
Zgodnie z zalozeniem Dale’a poziom zaangazowania
jest warunkowany (przede wszystkim) rodzajem czyn-
nosci, jakiej wymaga od uczgcego sie udziat w proce-
sie dydaktycznym — od minimalnego, jaki ma miejsce
podczas czytania — po maksymalny — jaki pojawia sie
podczas uczestnictwa w doswiadczeniu, symulagcji
realnej sytuagcji zyciowej. Dowiedziono, ze po dwéch
tygodniach uczenia sie przy minimalnym mozliwym
zaangazowaniu osiggano rezultaty zapamietania
przyswajanej wiedzy na poziomie 10 proc. tego, co
zostalo przeczytane przez uczacych sie, 20 proc.
tego, co zostalo przez nich wystuchane, 30 proc.
tego, co zobaczyli. W przypadku odbioru przekazéw
audiowizualnych (dZwiek i obraz) badani zapamietali
50 proc. tre$ci przy Srednim zaangazowaniu. Nato-
miast przy maksymalnym zaangazowaniu uczestnikow
analizowanego procesu i ich aktywizacji zapamietali
oni 70 proc. tresci w przypadku dyskusji i 90 proc.
w przypadku uczestnictwa w symulagji realnej sytuacji
zyciowej (odgrywanie scenek sytuacyjnych)*.

Audiowizualna metoda nauczania

Wspomniana koncepcja Dale’a jest szerzej znana
jako metoda dydaktyczna zwana ,,stozkiem zapamie-
tywania” czy ,piramidg zapamietywania”. Przyjeto
sie, ze odzwierciedla organizacje procesu nauczania
przy powiazaniu celéw i zakresu wyktadanych tresci
z potrzebami ucznia i preferencjami nauczyciela.
Warto blizej przyjrze¢ sie owej metodzie. Propozycja
Dale’a w istocie jest wizualng metaforg doswiad-
czenia uczenia sie uporzadkowang wedtug r6znych
rodzajéw audiowizualnych bodzcéw i ich powigzan,
ktore wplywajg na ten proces (rysunek 1A). Sam autor
twierdzit, ze jego ujecie doswiadczenia nie obrazuje
w sposob doskonaly przebiegu nauczania®. Koncep-
cja ewoluowata, Dale wprowadzatl modyfikacje do
diagramu — pierwotna wersja z 1946 roku zostata
wzbogacona o odbior tresci telewizyjnych (wersja
z 1954 roku), aw trzeciej edycji z 1969 roku pasywne
czynno$ci werbalnego i wizualnego odbioru zostaty
uzupelnione o ikoniczne i symboliczne obrazowanie
w doswiadczeniu nauczania®.

Przejrzystosc i logiczna kategoryzacja zawarta
w koncepcji Dale’a wydaja sie uniwersalne. Ze wzgle-
du na swojg atrakcyjno$¢ wizja ta jest wykorzystywana
na rézne sposoby w analizach metodyki nauczania.
Niezwykle uzyteczng modyfikacje diagramu Dale’a

4 Tamze.

mozna odnalez¢ np. w modelu nauczania jezyka
obcego (SL learning) opracowanym przez Raymonda
S. Pastore’a (model B-Slim)’. Wskazana w nim zostata
potrzeba praktyki czytania, stuchania, ogladania
przyktadowych doswiadczen (zainscenizowanych
przez innych) w celu utozsamienia sie z sytuacyjnoscig
i ztozonoScig kontekstéw, zrozumienia innej kultury
czy uruchomienia mys$lenia w obcej mowie.

Wielopoziomowo$¢ do$wiadczenia poznawczego
usprawnia przyswajanie wiedzy, a przede wszystkim
sprawia, ze — za sprawag osigganej interaktywnosci
— proces uczenia sie staje sie bardziej przyjemny,
motywujacy i skuteczny. Czy audiowizualny model
Dale’a stymulujgcy do interaktywnoSci nie znajduje
swojego odzwierciedlenia w narzedziach stosowa-
nych w e-learningu? Proba zaadaptowania metody
W rozumieniu uczenia sie poprzez tworzenie (le-
arning by authouring), w ramach czerpania wiedzy
z elektronicznych zasobéw, zostata juz podjeta przez
Chana Jin Chunga®. Powszechno$¢ dostepu do mediéow
cyfrowych (e-booki, wideo, blogi, animacje) oraz
mozliwo$ci rozpowszechniania drogg online wiasnej
tworczosci budujg szeroka przestrzen odbiorczo-
-nadawczg dzielenia sie wiedzg. Chan Jin Chung twier-
dzi, ze jest to nowy paradygmat efektywnego uczenia
sie i argumentuje to mozliwos$cig poglebiania motywa-
¢ji uczniéw do studiowania, porzadkowania danych,
ich wizualizacji, animacji, przeprowadzania analizy,
syntezy, podsumowania i weryfikacji nauczonej tresci.
Tworzenie nalezy tu rozumie¢ réwniez w kontekscie
autoryzacji wlasnych zrédet wiedzy przeprowadzanej
przez nauczycieli oraz popularyzacji przez nich drogg
elektroniczng wtasnych materiatéw dydaktycznych,
ktére moga by¢ na biezaco aktualizowane.

Interaktywnos¢ e-learningu

Interesujace wydaje sie przeanalizowanie narzedzi
e-learningu na wszystkich etapach procesu nauczania
w kontekscie wizji zarysowanej przez Dale’a, co zo-
stalo zaproponowane na rysunku 1 (A i B).

Korzystanie z zasobow edukacyjnych serwisow
informacji angazuje zmyst wzroku w réznym stop-
niu. Odbiér obrazu i znaczenia informacji moze
nastepowac podczas prostej operacji przechodzenia
pomiedzy stronami WWW, prezentacji PowerPoint,
e-booka (rysunek 1B.1) oraz podczas uzytkowania
funkcjonalnos$ci graficznego interfejsu, np. dyna-
micznych form przekazu: aktywnego wykresu pop-up
czy widgetu (rysunek 1B.3). Dobrze zaprojektowane
interaktywne funkcjonalno$ci uatrakcyjniajg przekaz,

> E. Dale, Audio-Visual Methods In Teaching, Dryden Press, Nowy Jork 1946, s. 37.
6Za: 1. Molenda, Cone of Experience, http:/media.openedu.com.cn/media_file/netcourse/asx/xdjyjs/public/05xgzy/

bg10.pdf, [16.09.2013].

7 Best of Bilash, Improving second language education, http://www?2.education.ualberta.ca/staff/olenka.Bilash/

best%200f%20bilash/dalescone.html, [16.09.2013].

8 CJ. Chung, LBA: Learning by authoring, a new pedagogy in learning, http:/www.robofest.net/LBA/LBA.pdf,

[16.09.2013].
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Rysunek 1. Schemat operacji uzytkowania narzedzia e-learningu na podstawie diagramu doswiadezenia uczenia sie wedtug

E. Dale’a

nabywane umiejetnosci: stopien zapamietywania:

Rysunek 1 B. Doswiadczenie e-learningu

przyktad oferowanej

stopien

opcja sci edzi

Czytanie 10 % tego co przeczytane

definiowania, rozrézniania, i
. . . stuchanie
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pasywne uczenie sie

. odbidr wizualnych tresci

odbiér dodatkowych tresci
* po aktywizacji opcji

zapoznanie z konkretnym
przypadkiem dziatania,
uzyskiwania odpowiedzi

" na pytanie (modelowanie
spoteczne)

operowanie przestrzenne

narracja audio,
wzmochienie przekazu wizualnego

wizualizacja sytuacii, prezentacja
przyktadowego dziatania - uczqcy sie
moze zobaczy¢ i zrozumiec reakcje
w oczekiwanej/planowanej praktyce

kontekstowe przejicie
miedzy stronami www

dynamiczne elementy
graficznego interfejsu

digital video,
prezentacja
multimedialna,
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pracy w aplikacji
przedstawione

na zrzucie ekranu

) ekspozycji
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X ustaszne i zobaczone
korzystanic oglgdanie prezentacji
spostrzeganie kontekstu
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analizy uczestnictwo w dyskusji

projektowania

70 % tego co
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opisywanie rzeczywistosci 90 % tego

irobione
robienie rzeczywistej rzeczy, dziatanie w rzeczywistych warunkach zycia

aktywne uczenie sie

Rysunek 1 A. Diagram do$wiadczenia uczenia sie wg Dale'a

Zrodfo: opracowanie wlasne

zaciekawiajg odbiorce, poglebiajg jego zaangazowanie
i utatwiajg zapamietywanie informacji°. Wzbogacenie
prezentowanych tresci o instrukcje dzwiekowe czy
oprawe muzyczng stanowi dodatkowy kanat nadawczy
pobudzajgcy zmysly i wplywa tym samym na jako$¢
odczytywanych informacji (rysunek 1B.2).

Wydaje sie, ze potencjalna skuteczno$¢ metod na-
uczania stosowanych w e-learningu opiera sie na moz-
liwosciach elastycznego specjalizowania przekazow
w zaleznoSci od potrzeb i w odpowiedzi na pytania,
jak dziata¢, co robi¢ w okreslonym kontekscie. Za-
soby przestrzeni cyfrowej przesycone sa wszelakimi
prezentacjami edukacyjnymi, propozycjami dobrych
praktyk, ktorymi dzielg sie osoby doswiadczone
w zakresie danej dyscypliny wiedzy. Internet bo-
gaty jest w rozmaite pokazy multimedialne, filmiki
(np. YouTube) oferujgce know-how w odpowiedzi na
stawiane zapytania. Dydaktyczny charakter prezento-
wanej wiedzy i jej powszechna dostepno$c¢ stanowig
doceniane dobrodziejstwo wspétczesnosci.

Wizualizacja konkretnej sytuacji radzenia sobie
z problemem, prezentacja studium przypadku — przy-
kfadowego dziatania w danym kontekscie — wydaje
sie metodg skutecznie pomagajaca w zrozumieniu
danego zagadnienia i przyswajaniu wiedzy (rysunek
1B.4). Potwierdza to hierarchia Dale’a (zapamietywa-
nie doswiadczenia w 50 proc.), jak rbwniez psycho-
logiczna teoria modelowania spolecznego — nauka
poprzez nasladowanie zaobserwowanego zachowania

coméwione 7,

konfrontacja wiedzy,
sprawdzenie co uczacy

* sig juz wie, a czego
jeszcze nie wie

symulacje,
testy, proby
funkcjonalnosci

ankiety sprawdzajqce skutecznosé
prezentowanego przekazu w ramach
przechodzenia do kolejnych modutow
nauczania

ocena uzytecznosci nabywanej wiedzy,
konfrontacja z dodatkowymi danymi lub
innymi zasobami

prébne dziatania w adekwatnej sytuacii

- ¢wiczenie rozwigzywania probleméw
i radzenia sobie w przyktadowej sytuacii

quiz,

pretest,

posttest,

Ewiczenia

dodatkowe materiaty do
pobrania, np. e-book;
interakcje spoteczne,
np. poprzez social media
wersja trial programu
komputerowego, ktéry
jest przedmiotem nauki

innych. Reprezentanci nurtu psychologii behawioral-
nej upatrujg skutecznosci uczenia sie ta droga w kon-
sekwencji wzmacniania zapamietanego z obserwagji
zachowania poprzez jego powto6rzenie we wiasnym
zakresie (utrwalenie nabytej wiedzy). Wedtug Alberta
Bandury modelowanie spoteczne warunkowane jest
koncentracjg uwagi na kluczowych elementach sytu-
acji, zapamietaniem odebranych informagcji o czyims
zachowaniu oraz jego powtoérzeniem. Istotna jest
réwniez motywacja do powtarzania czynnosci'®.
Trafnym przykfadem przyswajania nowej wiedzy tg
droga, w konteksScie uzytkowania narzedzi e-learningu,
moze by¢ przekaz tutorialu poswieconego korzystaniu
z programu komputerowego. Producenci oprogramo-
wania zazwyczaj popularyzujg instrukcje korzystania
z funkcjonalnosci aplikacji, ktore sg przez nich oferowa-
ne, np. dotyczace projektowania graficznego (Adobe)''.
W multimedialnych prezentacjach mozna odnalez¢
odpowiedzi na okreslone zapotrzebowanie poznawcze
niezbedne do wykonania konkretnej operacji w pro-
gramie, np. zarejestrowana na zrzutach ekranu praca
instruktora prezentuje sposob obrébki rastrowej zdje¢
w Photoshopie. Dzieki mozliwosci przestudiowania
kolejnych krokéw (przyjrzenia sie im i wystuchania
komentarza) operacja moze zosta¢ zapamietana
i odtworzona we wtasnym doswiadczeniu. Wizualizacja
kontekstu danej aktywnosci staje sie zrédtem nabywa-
nia umiejetnosci dostosowywania poznawanych regut
i scenariuszy do wlasnego dziatania. Nabywana wiedza

M. Kierach, B. Ogonowski, Wptyw ilosci informacji i atrakcyjnosci wizualnej prezentacji na zapamietywanie prezentowanych
tresci, ,,e-mentor” 2012, nr 1 (43), http:/www.e-mentor.edu.pl/artykul/index/numer/43/id/905, [16.09.2013].

10 A. Bandura, Psychological modeling: conflicting theories, Aldine-Atherton, Chicago 1971.

" TV Adobe, http:/tv.adobe.com/channel/how-to/show/most-viewed/playlist/, [16.09.2013].
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staje sie interaktywna — ,wewnetrznie aktywowana”,
bo jest rozumiana, zapamietywana, mozliwa do zasto-
sowania i wykorzystywania w praktyce.

Konfrontacja nabytej wiedzy z jej uzytecznoScig
odbywa sie m.in. na poziomie oceny stopnia jej przy-
swojenia (rysunek 1B.5). W rozbudowanych narze-
dziach e-learningowych jest to mozliwe w momentach
przechodzenia do kolejnych modutéw tematycznych
(np. modutéw tematycznych w narzedziach do nauki
jezyka obcego o odmiennym zakresie sfownictwa przy
powtarzanych regutach gramatycznych) lub do kolej-
nych pozioméw zaawansowania poprzez uczestnic-
two w testach i cwiczeniach sprawdzajgcych (pretest,
posttest, quiz). Weryfikacja nastepowa¢ moze roéwniez
w ramach interakgji spotecznych (rysunek 1B.6), np.
poprzez komunikatory online, w dyskusjach na forach
czy w obszarze mediéw spofecznoSciowych'?. Ponadto
uzyteczno$¢ nabywanej wiedzy potwierdzana moze
by¢ poprzez testowanie okre$lonej czynnosci (rysunek
1B.7), o czym byta mowa w kontekscie obserwacji za-
chowania innych w przypadku zjawiska modelowania
spotecznego (zapamietywanie instrukgji zachowania).
Przejawem tego etapu uczenia sie we wspomnianym
przykiadzie uzytkowania programu komputerowego
jest np. proba wykorzystania funkcjonalnosci opgji
(¢wiczenia w udostepnianej wersji testowej progra-
mu). Wykonanie ¢wiczenia praktycznego moze zostac
powtorzone w rzeczywistych warunkach. Uzytkownik
uczy sie rozwigzywac problem, uczy sie radzenia sobie
poprzez ¢wiczenie decyzyjnosci podczas wyboru ruchu
w dziataniu. Poszukuje i projektuje Sciezki dochodzenia
do zakfadanego rezultatu, zatem do$wiadcza.

Rysunek 2. Kierunki przebiegu uczenia si¢

Imiana kierunkv doswiadczania uczenia sie

Zaréwno ujecie Dale’a, jak i doswiadczenie korzy-
stania z e-learningu definiujg proces uczenia sie zacho-
dzacy pomiedzy nabywaniem umiejetno$ci interpre-
towania abstrakcji a bezposrednim doswiadczaniem
sytuacji i rozumienia jej znaczenia. Jak zobrazowano
na podanym schemacie (rysunek 1), wszystkie etapy
wplywaja na zakres zapamietywanych informagji oraz
na nabywanie poszczegdélnych umiejetnosci, jak pod-
czas odbioru abstrakcyjnych przekazéw — nadawanie
im znaczenia oraz interpretacja. Podczas uzytkowania
narzedzi e-learningowych proces uczenia sie jest ini-
cjowany przez wizualny odbior tresci i przebiega do
ich skonkretyzowania znaczeniowego i identyfikagcji
uzytkowej (rysunek 1B.1-7). Co interesujace, model
uczenia sie wediug Dale’a zaktada przebieg owego
doswiadczenia w odwrotnym kierunku — od kate-
goryzacji do abstrakcyjnego pojmowania, czyli od
podstawy diagramu do jego szczytu (rysunek 2).

Podstawg nabywania wiedzy sg przede wszystkim
pierwotne do$wiadczenia zycia w naturalnym $rodo-
wisku i radzenia sobie w rzeczywistosci (konstrukty-
wizm) poprzez doswiadczenia zmystowe (widzenie,
styszenie, dotyk). Biezgca aktualizacja wiedzy konsty-
tuuje ludzkg obecnos$¢ w spoteczenstwie, a uczenie
sie zachodzi poprzez bezposrednie uczestnictwo
w rzeczywistosci i jego konsekwencje. Kolejny etap
nabywania wiedzy to abstrahowanie od rzeczywistosci
— nabywanie umiejetnosci opisywania jej. Wyzszym
stopniem procesu jest do$wiadczanie inscenizowania
rzeczywistosci', ttumaczone przez Dale’a zblizaniem

ABSTRAKCJA

\

pasywne Pczenie sie

\

\
A\

\okwwne uczenie sie

\4

N oo hw N =

KONKRETYZACJA

Diagram do$wiadczenia uczenia sie wg Dale'a

Zrédto: opracowanie wiasne

Doswiadczenie e-learningu

12 C. Cheal, Teaching and Learning with Social Media, ,,e-mentor” 2011, nr 5 (42), http://www.e-mentor.edu.pl/artykul/

index/numer/42/id/892, [16.09.2013].

13 Edgar Dale zmodyfikowal okreslenie tego poziomu doswiadczenia: w wersji z 1946 r. nazywal je mianem dramatic
participation, a w wersji z 1954 r. — dramatized experiences (ttumaczenie wiasne), za: 1. Molenda, dz.cyt. Dale opisal owo
doswiadczenie jako metode edukacyjng opierajaca sie na zaangazowaniu w rekonstrukcje rzeczywisto$ci z przesztosci,
w utozsamienie z postacia historyczng czy uwarunkowaniami, w ktérych zyta — wspomagaé miatoby to uswiadomienie
sobie roli, jakg odegrata w danym kontekscie zaistniatego wydarzenia, oraz weryfikacje jego interpretacji.
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e-edukacja w kraju

sie do pojmowania w spos6b symboliczny rzeczy,
ktorych nie jesteSmy w stanie doswiadczy¢ w pelni.
Krétkos¢ zycia uniemozliwia do$wiadczenie wszyst-
kiego, zatem wiedza moze by¢ przyswajana w postaci
skondensowanej, a proces nauki obejmuje sposob jej
interpretacji, co wspomaga procesy np. rozumienia
faktéw historycznych czy budowania postawy wobec
wydarzen, w ktérych uczestnictwo nie byto mozliwe,
a do ktorych nalezy sie ustosunkowac w terazniej-
szo$ci'4. Kolejne etapy uczenia sie obejmujg coraz
bardziej abstrakcyjny konstrukt wiedzy — obserwacje
sposobu postepowania, pogtebianie rozumienia zna-
czenia nabywanych informacji poprzez ich weryfika-
cje w konfrontacji spotecznej oraz ich identyfikacje
z treSciami przekazow audiowizualnych na podstawie
wczesniejszych doswiadczen.

Tym, co Dale usitowat zawrze¢ w swojej wizji ucze-
nia sie, jest wniosek, ze egzystencja intelektualna nie
jest mozliwa bez pojmowania abstrakgji i umiejetnosci
symbolizowania znaczen. Poprzez stowa ludzie socja-
lizujg sie i bezposrednio komunikujg, nawet jesli prze-
kaz nie jest jednoznacznie oczywisty, bo abstrakcyjny
— dopoki nie jest pozbawiony znaczenia i sensu. Co
istotne, doswiadczenie uczenia sie poprzez narzedzia

9 > A \ 3
C-1NETITOY

e-learningowe w wiekszosci przypadkéw rozpoczyna
sie od kontaktu z obrazem wlasnie' i przebiega
w kierunku odwrotnym — od pasywnego odbioru
abstrakcyjnych przekazoéw (layout, WWW, animagja,
wizualizacja treSci) przez uaktywnienie przejawiajg-
ce sie interpretacjg i konkretyzowaniem nabywane;j
wiedzy, ktéra moze by¢ weryfikowana bezposrednim
doswiadczeniem uzytkowania.

Dogmat kultury obrazkowej dzisiejszych czasow
oraz powszechno$¢ internetu i narzedzi elektronicz-
nych oferujg atrakcyjne metodyki nauczania. Mozna
by rzec, ze ich wplyw przeformutowuje doswiadcze-
nie uczenia sie i przeorganizowuje jego dotychcza-
sowy przebieg. Wspéiczesna perspektywa metod
nauczania w warunkach elektronicznej przestrzeni
zdecentralizowata role nauczyciela jako bezposred-
niego nadawcy wiedzy, sprowadzajac ja do posred-
niczenia i wspomagania proceséw przyswajania
i przetwarzania tresci lub w ogéle jg neutralizujac, by
proces uczenia sie zachodzit jedynie w konfrontacji
odbiorcow z technologig. Interaktywnos$¢ obejmuje
wewnetrzng i indywidualng konkretyzacje tego, co
zostalo uchwycone w audiowizualnym, wirtualnym
Swiecie.

Bibliografia i netografia dostepne sa w wersji internetowej czasopisma.

4 E. Dale, dz.cyt., s. 41.

15 Nierzadko projektowane doswiadczenie dydaktyczne w e-learningu inicjowane jest formulg sprawdzajaca wiedze,
zadaniem do wykonania — bez uprzedniego wprowadzenia (odbior tresci: tekstu, audio czy wideo).

Autorka jest pracownikiem Politechniki Gdanskiej i doktorantka Instytutu Psychologii na Uniwersytecie Gdan-
skim. Obszarem jej zainteresowan badawczych sg motywacyjne czynniki wptywajace na integracje spofeczng
w internecie oraz interpersonalne uwarunkowania funkcjonowania w sieci. W pracy zawodowej uczestniczy
w procesach projektowania systeméw informacyjnych w kontekscie spolecznego uzytkowania oraz zarzgdzania

informacjg baz danych.
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W grudniu odbedzie sie kolejna edycja najwieksze-

go na $wiecie spotkania pasjonatéw e-learningu.
Konferencja tradycyjnie zorganizowana zostanie

WOﬁKSHOPS A . w Berlinie, a uczestniczy¢ w niej beda reprezentan-
m ci ponad 100 krajéw. Tegoroczne spotkanie poswie-
soboag | CONE jest zmianom i roli technologii w promowaniu
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S zapraszamy na to niezwykte wydarzenie.
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E-podrecznik w ramach
projektu Cyfrowa szkola

Niniejszy artykut zawiera rozwazania dotyczgce roli
e-podrecznika w polskiej szkole. Przedstawiono w nim probe
zdefiniowania najwazniejszych cech e-podrecznika oraz
Jego miejsca w polskim prawie oswiatowym. Omowiono
rowniez aspekty wdrozenia projektu ,E-podreczniki do
ksztatcenia ogolnego” (realizowanego w ramach Priorytetu
Il Programu Operacyjnego Kapitat Ludzki, Dziafanie 3,
Poddziatanie 3.3.3), ktorego celem jest opracowanie
i udostepnienie bezptatnych e-podrecznikow i zasobow
edukacyjnych na platformie edukacyjnej.

Wynalezienie druku bez watpienia mozna uzna¢
za wielki przetom i rewolucje kulturowg. Szybkie
drukowanie i powielanie tekstéow umozliwito upo-
wszechnianie wiedzy szybciej niz kiedykolwiek wczes-
niej. Zjawisko to na zawsze zmienito spoteczenstwa,
wplywajac na edukacje, nauke i zycie codzienne.

Obecnie, ponad pie¢ wiekéw po wynalazku Guten-
berga, stoimy u progu nowej — cyfrowej rewolugji,
zastanawiajac sie, czy cyfryzacja zmieni czytanie,
a e-booki wyprg z rynku tradycyjne, papierowe
ksigzki.

Proba definicji

W opinii Wincentego Okonia podrecznik nalezy
traktowac jako jeden z podstawowych i najpowszech-
niej wykorzystywanych srodkéw w procesie naucza-
nia'. Jego zdaniem, podrecznik powinien spetnia¢
nastepujgce funkgje:

* informacyjna: ma by¢ swoistym, ale nie jedynym

przewodnikiem dla ucznia;

* badawcza: nastawienie na samodzielne pozna-
wanie przez ucznia rzeczywistosci;

* praktyczng: mozliwosc¢ przelozenia przez ucznia
wiedzy teoretycznej na praktyczne zastosowa-
nia;

* samoksztalceniowa: postugiwanie sie danym
podrecznikiem zacheca do dalszego uczenia
sie i samoksztalcenia.

; ;

]

Roman Lorens

Podrecznik i jego obudowa dydaktyczna ewolu-
owaly wraz z rozwojem technologii informacyjno-
-komunikacyjnej. Zdaniem K. de Mezer-Brelinskiej
i J. Skrzypczaka: Chcge wykorzystac bogactwo multime-
diow, opracowano koncepcje modelu e-booka, czyli pod-
recznika elektronicznego, ktory miat sie roznic od swojego
papierowego odpowiednika nastepujgcymi cechami:

* nowym typem nosnika informacji zwigzanym

z zapisem cyfrowym,
* interakcyjnosciqg na niespotykang skale w czasie
i przestrzeni,

* wlasciwie nieograniczong pojemnosciq informacyj-

ng2.

Krystyna de Mezer-Brelinska i J6zef Skrzypczak
twierdza, ze: podrecznik elektroniczny ma stuzyc¢ do
kompleksowego przekazywania informacji zapisanej na
elektronicznych nosnikach, ujetej w forme komunikatow
zarowno stownych (tekstowych), jak i obrazowych,
dzwiekowych oraz filmowych. Do odczytania zapisanej
informacji niezbedne jest posiadanie odpowiedniego
sprzetu, np. komputera, czytnika, tabletu czy telefonu
komorkowego®. Elektroniczne ksigzki (e-booki, mul-
tibooki, ksigzki cyfrowe, e-podreczniki) zawierajg
tekst, obrazy i multimedia odtwarzane na kom-
puterach lub innych przenosnych urzadzeniach
elektronicznych.

E-podrecznik pozwala rowniez na wyszukiwanie
tekstu, dodawanie komentarzy czy umieszczanie
znacznikow ufatwiajacych ponowne szybkie odnale-
zienie informacji. Uzytkownik ma mozliwos¢ kopio-
wania i drukowania oraz podkreslenia lub zaznaczenia
tekstu w r6znych kolorach.

E-podrecznik mozna zapisa¢ w wielu popularnych
formatach tekstowych, takich jak: DOC, RTF, HTML
czy tez PDF. Jednakze komfort czytania zapewniajg
tylko te formaty, ktére pozwalajg zapisa¢ go w wersji
dostosowujgcej sie do wielkos$ci ekranu, a co za tym
idzie, umozliwiajg wygodne korzystanie z niego za-
réwno na ekranie komorki, jak i tabletu czy czytnika
e-ksigzek. Do formatéw tych nalezg miedzy innymi

1 Zob. W. Okon, Wprowadzenie do dydaktyki ogdlnej, Wydawnictwo Akademickie ,Zak”, Warszawa 1998, s. 292-299.
2 K. de Mezer-Brelinska, J. Skrzypczak, Ewolucja podrecznikow szkolnych, http:/edunet.amu.edu.pl/mae2012/14_

Brelinska_2012.pdf, [18.07.2013].
3 Tamze.
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EPUB oraz MOBI — obstugiwany przez czytnik Ama-
zon Kindle.

Wiele powstajgcych e-podrecznikéw jest w prakty-
ce jedynie zapisem cyfrowym wersji papierowej. Wy-
dawcy, przeksztatlcajac tradycyjng ksigzke w ksigzke
elektroniczng, dodajg jedynie bardzo skromne zasoby
multimedialne, zazwyczaj ograniczajace sie do zdje¢
i krotkich filmow.

Sytuacja taka jest konsekwencjg bardzo niejedno-
znacznego interpretowania pojecia e-podrecznika.
Zapisy rozporzadzenia Ministra Edukacji Narodowej
z dnia 8 czerwca 2009 r. w sprawie dopuszczania do
uzytku w szkole programéw wychowania przedszkol-
nego i programéw nauczania oraz dopuszczania do
uzytku szkolnego podrecznikéw (Dz.U. z 2009 . Nr 89
poz. 730) przewidujg mozliwo$¢ wprowadzenia do
uzytku szkolnego podrecznika w formie elektronicz-
nej. Podrecznik musi:

* zawierac instrukcje;

* posiadac przejrzysty system nawigacyjny i wy-

szukiwawczy;

* charakteryzowac sie bardzo dobrg czytelnos-

SCH

* zapewnia¢ mozliwos¢ drukowania.

Rozporzadzenie nie podaje jednoznacznej definicji
e-podrecznika, okreslajac jedynie w § 9.1, ze podrecz-
niki mogg miec¢ forme elektroniczng, czyli moga zostac
zamieszczone na informatycznym no$niku danych lub
w internecie. W konsekwencji w literaturze wystepujg
bardzo rézne definicje podrecznika elektronicznego.
Maria Helenowska-Peschke pod pojeciem podrecznika
multimedialnego rozumie aplikacje stworzone przy uzy-
ciu jednej z wielu technologii internetowych lub multimedial-
nych (PHP, Ajax, CSS, Flash, Java 2, xHTML), przyjmujqce
interakcyjne reakcje uzytkownika*. Wedtug W. Walata to
podrecznik pisany wielojezycznie (wymagajgcy polisenso-
rycznego odbioru), zewnetrznie bedgcy zintegrowanym
zbiorem roznego rodzaju opracowan metodycznych, ze
szczegolnym uwzglednieniem srodkow audiowizualnych,
wewnetrznie natomiast posiadajqcy jednolitq strukture,
w ktorej wyrdznione elementy tworzq ukfad hipertekstowy>.
Zdaniem autora niniejszego artykutu®, e-podrecznik to
zbiér multimedialnych tresci, umozliwiajgcy uczniowi
szerokg interakcje z nimi, pozwalajacy znalez¢ infor-
magje nie tylko wewnatrz e-podrecznika, ale réwniez
zawierajacy hipertgcza do innych stron lub dokumen-
tow zewnetrznych, powigzanych z tematem zajec.

Réznice i problemy definicyjne wystepuja nie tylko
w przypadku e-podrecznikoéw, ale i samych e-ksigzek
(e-bookow), stanowigcych szerszg grupe pojeciows.
Susan K. Sawyer podaje przykfady r6znego pojmowa-
nia terminu e-ksigzki: wedtug Hawkinsa e-book to za-
wartosc ksigzki dostepna w formie elektronicznej, Morgan
ogranicza definicje e-booka, w odroznieniu do e-tekstu, do
kombinacji sprzetu i oprogramowania uzywanego w celu
odczytywania danych elektronicznych na odpowiednich
czytnikach przenosnych’.

Z calg pewnoscig e-podrecznik, jako narzedzie uta-
twiajgce nauczanie i uczenie sie, powinien cechowaé
sie obiektywizmem, spdjnoscig tresci i przejrzystoscig
oraz stwarza¢ mozliwos$¢ szybkiej aktualizacji — tak,
aby byl wsparciem w procesie nauczania i uczenia
sie. Do waznych cech e-podrecznika mozemy takze
zaliczy¢s:

* komunikatywnos¢,

* obecnos$¢ elementéw utatwiajacych jego obstu-

ge,

* odpowiednig grafike (ilustracje, fotografie,
mapy, wykresy, tabele, ktére sg zrozumiate
i przydatne dla ucznia),

* promowanie tematéw i zagadnien, ktére moty-
wuja ucznioéw do pracy, taczenie nauki z zyciem
codziennym.

E-podrecznik powinien réwniez spetnia¢ wszystkie
wymagania dotyczace drukowanego podrecznika oraz
zasad dydaktycznych, zwtaszcza zasady systematyza-
¢ji, jasnosci, aktywnosci i mozliwo$ci indywidualizagji
pracy.

Pomimo wielu réznic, mozna wyodrebni¢ szereg
wspoélnych cech e-podrecznikéw dostepnych na
rynku’:

* zawierajg warstwe tekstowa z danymi i ilustra-

cjami,

* zawierajg spis tresci, pozwalajacy dzieki aktyw-
nym linkom przej$¢ do konkretnych rozdziatéw
lub sekgji,

* umozliwiajg przejscie do konkretnej strony,

* oferujg narzedzia edytorskie (podswietlenia,
notatki, zakreslacz),

¢ oferuja narzedzia wizualizacji (np. ,,zoom”),

* umozliwiajg drukowanie stron,

* pozwalaja na prace zaréwno w trybie online jak
i off-line,

* zawierajg interaktywne stowniki.

4 M. Helenowska-Peschke, Ksztafcenie hybrydowe — wykorzystanie e-podrecznikow w dydaktyce na poziomie akademickim,
http:/www.up.krakow.pl/ktime/ref2008/helenow.pdf, [18.07.2013].
> W. Walat, Podrecznik multimedialny. Teoria — metodologia — przyktady, Wyd. Uniwersytetu Rzeszowskiego, Rzeszow

2004, s. 92.

¢ Autor niniejszego artykutu poruszat te kwestie w opublikowanym juz tekscie: R. Lorens, E-podreczniki czyli dlaczego
nalezy zrobic pierwszy krok, http:/wyborcza.pl/1,76842,11978223,E_podreczniki_czyli_dlaczego nalezy zrobic

pierwszy.html, [23.09.2013].

7 S.K. Sawyer, Electronic books: their definition, usage and role in libraries, http://libres.curtin.edu.au/libres12n2/ebooks.

htm, [23.09.2013].
8 R. Lorens, dz.cyt.
® Tamze.
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Zdanie autora potwierdza Raport z badania: Pod-
reczniki multimedialne w polskich szkotach'® opracowany
przez Os$rodek Rozwoju Edukacji. Jak pokazuje
powyzsza analiza, istnieje wiele mozliwos$ci opra-
cowania e-podrecznika: od zupetnie statycznych
rozwiagzan, bedacych zdigitalizowana wersjg pod-
recznika papierowego, po rozwigzania pozwalajgce
nauczycielowi dobierac treéci do lekgcji z dostepnych
zasobow.

Raport podkres$la rowniez, ze nie ma jedno-
znacznie obowiazujacej definicji e-podrecznika na
polskim rynku wydawniczym. Zazwyczaj dostepne
e-podreczniki okreslone sg jedynie przez opisanie
minimalnych funkcjonalno$ci, stanowigcych stan-
dardowe rozwigzania uznane przez wydawcow.
W efekcie dostepne e-podreczniki sg mato atrakcyjne
multimedialnie, niedostosowane do indywidualnych
stylow uczenia sie, nie mozna takze z nich korzysta¢
na urzadzeniach takich jak tablet czy smartfon.

E-podrecznik w ramach Cyfrowej Szkoly

Ministerstwo Edukacji Narodowej wdraza projekt
E-podreczniki do ksztafcenia ogolnego, realizowany
w ramach Priorytetu Il Programu Operacyjnego Kapi-
tat Ludzki, Dziatanie 3, Poddziatanie 3.3.3. Glébwnym
celem projektu jest opracowanie i udostepnienie
bezptatnych e-podrecznikéw i zasobow edukacyj-
nych na platformie. W ramach projektu planuje sie
osiggniecie nastepujgcych rezultatéw:

* przygotowanie nowoczesnej platformy edukacyjnej
do tworzenia i udostepniania e-podrecznikow na
zasadach peinej otwartosci (materialy zawarte
w tych podrecznikach bedg publikowane na wol-
nych licencjach);

* udostepnienie minimum 18 opracowanych e-pod-
recznikow do ksztafcenia ogolnego;

* udostepnienie zasobow metodycznych i dydaktycz-
nych uzupetniajgcych e-podreczniki;

* opracowanie programu szkolenia oraz materiatow
szkoleniowych dotyczqgcych korzystania z e-podrecz-
nika;

* przeszkolenie pracownikow instytucji wspierajqcych
szkoty i placowki oswiatowe (min. 1000 osob)
z zakresu wykorzystania technologii informacyjno-
komunikacyjnych w nauczaniu, w szczegolnosci
wykorzystania e-podrecznikow’'.

Przyjeto, ze projekt bedzie mozna uznac za zakon-
czony sukcesem, jesli 40 proc. uczniéow i nauczycieli
z ok. 13 tys. szkét podstawowych, 7 tys. gimnazjow
oraz 6 tys. szkét ponadgimnazjalnych bedzie wyko-

rzystywac e-podreczniki jako materialy wspomaga-
jace w prowadzeniu zaje¢ dydaktycznych.

Zgodnie z zapowiedziami Poznanskiego Cen-
trum Superkomputerowo-Sieciowego, partnera
technologicznego w tym projekcie, e-podrecznik
nie bedzie plikiem PDF, systemem edukacyjnym,
blogiem czy serwisem spoteczno$ciowym, lecz
bedzie sie charakteryzowac sie otwartoscig, wielo-
platformowoScig, elastyczno$cig i modularnoscig!'2.
E-podrecznik bedzie tworzony w oparciu o HTML 5,
a projekt platformy technologicznej e-podrecznikow
oparty bedzie na otwartych standardach, zapew-
niajgc jednoczesnie nastepujgce uwarunkowania
technologiczne:

* wieloplatformowosc — wszystkie podstawowe funk-
¢je oraz zasoby cyfrowe platformy technologicznej
e-podrecznikow majq byc dostepne dla uzytkowni-
kow zdalnie z poziomu przeglgdarek internetowych
dla roznych typow urzgdzen stacjonarnych (np.
komputer osobisty) i mobilnych (np. laptop, net-
book, tablet, smartfon)',

* elastycznosc — wsparcie dostepu do tresci edukacyj-
nych e-podrecznikow w trybie pracy online i off-line;
w przypadku pracy off-line bedzie mozna korzystac
z e-podrecznika po pobraniu danego rozdziatu
na lokalny dysk urzqdzenia uzytkownika, nalezy
Jednak pamietac, ze e-podreczniki mogq zawierac
obszerne tresci, takie jak filmy, ktore nie bedg
pobierane do pracy off-line'.

* zroznicowanie — mozliwo$¢ generowania
réznych wersji e-podrecznika i udostepniania
réznych funkcji — uczniowie i nauczyciele beda
mogli korzystac¢ z odmiennych funkcjonalno$ci
platformy technologicznej e-podrecznikow
w trybie anonimowym (wolny dostep dla
wszystkich, ale z mozliwymi ograniczeniami
funkcjonalno$ci e-podrecznika) oraz uwierzy-
telnionym (wymagana wczesniejsza rejestracja
i pomyslna weryfikacja uzytkownika); istnieje
rowniez mozliwo$§¢ udostepniania ré6znych
wersji e-podrecznika uczniom i nauczycielom,
np. uwzgledniajgcych zmiany w podstawie pro-
gramowej czy indywidualne potrzeby ucznia,

* bezpieczenstwo — dobér i ciggta diagnostyka
infrastruktury, zabezpieczen, technologii oraz
procesu wytwarzania, kontroli i integracji opro-
gramowania.

Przewiduje sie rowniez, ze treSci zawarte
w e-podreczniku bedzie mozna eksportowac do
r6znych standardowych formatéw dystrybucji tresci
cyfrowej, takich jak PDF (standard ISO 32000-1:2008)

10 Zob. Raport z badania: Podreczniki multimedialne w polskich szkotach, http://www.ore.edu.pl/strona-ore/index.
php?option=com_phocadownload&view=category&id=158&Itemid=1776, [06.10.2013].

11 Zob. Osrodek Rozwoju Edukacji, E-podreczniki ksztatcenia ogolnego, http://www.ore.edu.pl/index.php?option=com_
content&view=article&id=2349&Itemid=1708, [13.09.2013].

12 PCSS, Propozycja podstawowych zatozeni funkcjonalnych i technologicznych dla e-podrecznikow, http://www.man.poznan.
plfiles/fe_podreczniki_zalozenia_technologiczne 1_1.pdf, [19.07.2013].

13 Tamze.
4 Tamze.

pazdziernik 2013 41



i EPUB (standard IDPF). E-podrecznik bedzie tez
umozliwiat drukowanie dowolnych zasobow cyfrowych:

* cafego e-podrecznika,

* wybranego rozdziatu,

* wybranego zakresu materiafu'>.

Korzystajacy z e-podrecznika bedzie mégt wybraé
poziom nauczania (klasy), przedmiot nauki, podrecz-
nik czy tez rozdziat. Ponadto tresci cyfrowe bedg auto-
matycznie skalowane — dostosowywane odpowiednio
do rozdzielczosci ekranu i formatéw multimedialnych
wspieranych na urzadzeniu uzytkownika.

E-podrecznik bedzie takze wyposazony w wyszukiwarke
umozliwiajgcq odnalezienie dowolnej tresci edukacyjnej
na podstawie stow kluczowych czy tez fragmentu tekstu.
W ramach podstawowej funkcjonalnosci e-podrecznika
dla uzytkownikow uwierzytelnionych pracujgcych w trybie
online bedq dostepne dodatkowe funkcje edycyjne, takie jak
zaznaczanie i komentowanie tresci (przy czym zaznaczenia
oraz komentarze bedg widoczne tylko dla ich autora) czy
tez wypeinianie testow wyboru wraz ze sprawdzeniem
wynikow (wyniki testow bedq widoczne tylko dla ich au-
tora)'®. Nalezy takze podkresli¢, ze tresci e-podrecz-
nikéw bedg mialy atomowa organizacje ACO (Atomic
Content Object)'”, co oznacza, ze zostang zapisane
w odpowiednim standardzie i formacie, z ktorego bedzie
mozna sktadac bardziej rozbudowane rozdzialy w roznych
scenariuszach lekcyjnych'®.

-~

Rysunek 1. Atomowa organizacja tresci e-podrecznikow
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Zrddlo: PCSS, Propozycja podstawowych zafozeri funkcjonalnych,
dz.cyt., s. 22

1> Tamze.
16 Tamze.

Zgodnie z zalozeniami PCSS atomowa organizacja
tresci e-podrecznikéw oznacza, ze bedg one kompi-
lacjg niezaleznych elementéw, zawierajgcych tresci
ksztatcenia w mniejszych czesciach'.

Wszystkie wytwarzane w ramach projektu zasoby,
w tym: dokumenty tekstowe, fotografie, filmy, nagrania,
modele 3D, testy, quizy i gry edukacyjne, zostang udo-
stepnione na platformie technologicznej e-podrecznikow
i bedq dystrybuowane (dostepne w internecie) na zasadach
licengji Creative Commons Uznanie Autorstwa 3.0, ktora
pozwala na:

* kopiowanie, rozpowszechnianie, odtwarzanie

i wykonywanie utworu,

* tworzenie utworow zaleznych,

* uzytkowanie utworu w sposob komercyjny (np. przez

wydawnictwa)?.

Projekt E-podreczniki do ksztatcenia ogolnego dopiero
zaczyna sie rozwija¢, natrafiajgc od razu na szereg
probleméw. Mozna zaliczy¢ do nich chociazby kwestie
braku szkolen metodycznych dla nauczycieli czy tez
niedostatek odpowiedniego sprzetu i infrastruktury
informatycznej w kazdej klasie szkolnej.

Trudno réwniez jednoznacznie stwierdzié, czy
udostepnienie darmowych e-podrecznikéw spotka sie
z pozytywnym odzewem najbardziej zainteresowa-
nych, czyli uczniéw, rodzicéw i nauczycieli. Korzystanie
z nich bedzie wymagato bowiem zaréwno zmiany
metodyki nauczania przez nauczycieli oraz sposobu
uczenia sie przez ucznidw, jak i poniesienia przez ro-
dzicow kosztéw zakupu odpowiedniego urzadzenia.

Nalezy rowniez zauwazy¢, ze rozwazania o losie
e-podrecznikéw sa w duzej mierze czysto teoretycz-
ne, bowiem pierwsze fragmenty e-podrecznikéw do
matematyki pojawily sie dopiero 1 pazdziernika 2013
roku, a caly projekt zostanie zakonczony do czerwca
2015 roku.

Na platformie: www.epodreczniki.pl zostaly
udostepnione pierwsze, testowe fragmenty e-pod-
recznikéw:

¢ trzy moduly lekcyjne z matematyki do szkoty

podstawowej (klasy 4-6),

* dwa moduly lekcyjne z matematyki do gimna-

zjum,

* trzy moduly lekcyjne z matematyki do szkot

ponadgimnazjalnych.

Platforma jest niezwykle prosta wizualnie, a inter-
fejs — intuicyjny. Mozna korzystac z niej na wszystkich
dostepnych urzgdzeniach mobilnych: tabletach, lapto-
pach czy tez smartfonach. Korzystanie z fragmentow
zaprezentowanych e-podrecznikéw nie wymaga row-
niez polgczenia z internetem, bowiem tresci zostaty
tak przygotowane, ze nadajg sie do wydrukowania
lub pobrania w formatach EPUB i PDF.

17 ACO nalezy rozumie¢ jako drobne elementy tresci edukacyjnych, ktére moga by¢ r6znymi typami zasobéw cyfrowych

opisanych metadanymi (np. tekst, grafika, wideo).

18 PCSS, Propozycja podstawowych zatozen funkcjonalnych..., dz.cyt.

2 Tamze, s. 25-26.

4

N

e-mentor nr 4 (51)



Zdaniem autora e-podreczniki w najblizszych latach
nie zdominujg polskiego systemu edukacji i nie wypra
z rynku ich papierowych odpowiednikéw. Problemem
moze by¢ nie tylko bardzo staba infrastruktura szkoty,
ale réwniez niezbyt entuzjastyczne podejscie wielu
nauczycieli.

Podsumowanie

Artykut stanowi prébe uscislenia uzywanej w litera-
turze pedagogicznej terminologii oraz prezentacji do-
tychczasowych praktyk wydawniczych. Przedstawiono
w nim réwniez koncepcje e-podrecznika wdrazang

przez Ministerstwo Edukacji Narodowej w ramach
projektu E-podreczniki do ksztatcenia ogolnego, ktérego
celem jest opracowanie i udostepnienie bezptatnych
e-podrecznikéw i zasobow edukacyjnych.

W. Okon, Wprowadzenie do dydaktyki ogolnej, Warsza-
wa 1998.

W. Walat, Podrecznik multimedialny. Teoria — metodo-
logia — przyktady, Wyd. Uniwersytetu Rzeszowskiego,
Rzeszow 2004.

Autor jest nauczycielem, metodykiem i trenerem. Opublikowat ksigzke pt. Nowe technologie w edukacji. Jest
takze ekspertem Fundagcji Instytut Edukagji Jutra oraz blogerem i pasjonatem e-learningu.

POLECAMY

= slidebag

Przegladaj

Prezentacje

A g
szarlotka

Szarlotka  mak

Jakl kolor lubisz

¥

Inaczenie kolonbw

= slidebag

Tutoriale Slidebag.com: 1. 1

Slidebag

Slidebag to nowy portal adresowany do grona
os6b, ktére w internecie dziela sie wiedzg, ma-
teriatami edukacyjnymi czy tez galeriami zdjec.
Portal zapewnia dostep do bezpfatnych narzedzi
do tworzenia wielowatkowych prezentagji, kursow,
tutoriali, quizow, testow, gier i symulagcji. Po stwo-
rzeniu materialbw mamy mozliwos$¢ udostepniania
ich na blogach i stronach internetowych lub tez
prezentowania z wykorzystaniem portalu Slidebag.
w wersji platnej lub darmowe;j.

Wiecej informacji mozna znaleZ¢ na stronie:
http://slidebag.com/.

Angielski123 w bibliotece

Firma Funmedia we wspoéipracy z Fundacjg Rozwo-
ju Spoteczenstwa Informacyjnego rozwija projekt
Angielski 123 w bibliotece polegajacy na zapewnieniu
wspolpracujgcym bibliotekom bezpfatnego doste-
pu do e-learningowego kursu jezyka angielskiego.
Uczestnikiem projektu moze by¢ kazda biblioteka
publiczna w Polsce wyposazona w przynajmniej je-
den komputer podiaczony do internetu. Do projek-
tu przystapito juz niemal 500 bibliotek, a z kurséw
w bibliotekach skorzystato 5200 os6b.

Bezplatna

Tak, to mo

Flurizn by
angeelski12apl

Wiecej informacji mozna znalez¢ na stronie:
http://www.angielski123.pl/biblioteki.

nauka jgzyka w Twaole] bibli

zliwe!

sotece” - BibEoteki 2 cabe) o
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Matgorzata
Bartoszewicz

W artykule omowiono doswiadczenia pracownikow
Zaktadu Dydaktyki Chemii UAM w Poznaniu zwigzane
z wykorzystaniem platform edukacyjnych w ksztatceniu
studentow, ktorzy wybrali sciezke nauczycielskq.

Rozwdj technologii informacyjnej zmienia nasze
zycie prawie w kazdym jego aspekcie. Norma stajg
sie indeksy elektroniczne, a eksperci przewidujg, ze
do 2014 roku cyfrowa kontrola frekwengji i postepow
w nauce zostanie wdrozona w blisko 4000 szkét!.
Potwierdzajg to dane jednej z firm — liczba placowek
rezygnujacych z dziennika papierowego na rzecz elek-
tronicznego wzrasta z roku na rok trzykrotnie?.

W kontekscie stow Colina Rose’a, ze wiedza przy-
swojona przez statystycznego studenta przez pierw-
sze trzy lata w znacznym stopniu zdezaktualizuje sie,
zanim skonczy on studia3, wazne jest, aby studenci
wyrobili w sobie nawyk samodzielnego uczenia sie
i po ukonczeniu studiéw podnosili kwalifikacje,
korzystajagc miedzy innymi z mozliwosci, jakie daje
ksztatcenie na odleglosc*.

Platforma e-learningowa
jako element wspomagajgcy
przygotowanie studentow
do zawodu nauczyciela

Hanna
Gulinska

Wspomaganie przygotowania do zawodu
navczyciela, czyli e-learning na uczelniach
wyzszych — studium przypadku

Troche historii

Do tej pory wydzialy Uniwersytetu im. Adama
Mickiewicza, w tym Wydzial Chemii, wykorzystywaty
w pracy dydaktycznej wiasne platformy e-learningo-
we. Zaktad Dydaktyki Chemii dysponowal dwiema
platformami Moodle, z zastosowaniem ktérych od
2005 roku prowadzone byty kursy w formie nauczania
komplementarnego dla studentéw i nauczycieli. Jedna
z nich stuzyta wytacznie do udostepniania kursow,
druga byla platformg testowa, na ktérej uczestnicy
tworzyli wtasne kursy, uczyli sie zarzgdzac¢ nimi, a po
zakonczeniu zajec jeszcze przez rok mieli do nich
dostep.

W latach 2008-2010 we wspotpracy z Microsoft
Poland w ramach programu Partnerstwo dla Przyszto-
sci pracownicy Zaktadu Dydaktyki Chemii testowali

Rysunek 1. Kursy na platformie SharePoint Zaktadu Dydaktyki Chemii UAM
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Zrddto: opracowanie wlasne

1 Z dziennikow elektronicznych korzysta coraz wiecej szkot w Polsce, 2012, http:/natablicy.pl/z-dziennikow-elektronicznych-
korzysta-coraz-wiecej-szkol-w-polsce,artykul.html?material_id=5059b267142d5c543f000000, [09.04.2012].

2 Tamze.

3 EDU Trendy 2013 — Lifelong learning, http://www.edu-trendy.pl, [16.09.2013].
4 D. Nojszewski, Platformy e-learningowe w polskich instytucjach edukacyjnych, ,,e-mentor” 2003, nr 2, http://www.e-mentor.

edu.pl/artykul/index/numer/2/id/20, [15.03.2013].
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tez podczas zaje¢ platforme SharePoint, badajac jej
przydatnos$¢ edukacyjng. Z wykorzystaniem dostep-
nych narzedzi LMS utworzono i przeprowadzono
kursy adresowane do studentéw Wydziatu Chemii
UAM, studentéw Wydziatu Studiéw Edukacyjnych
UAM w Poznaniu oraz kurs dla nauczycieli che-
mii®.

Platforma ogélnouczelniana Moodle

Obecnie na Uniwersytecie im. Adama Mickiewicza
tworzona jest platforma ogélnouczelniana, skupia-
jaca wszystkie wydzialy. W ramach projektu UAM:
Unikatowy Absolwent = Mozliwosci® zakupiono serwer
i zainstalowano platforme Moodle, a w przygotowaniu
autorskich kurséw pomocne sg pieciotygodniowe
zajecia e-learningowe dla pracownikéw naukowo-
-dydaktycznych. Certyfikat ich ukonczenia (niezaleznie
od posiadanych wczes$niej kwalifikacji) jest wymagany
przez wtadze Wydziatu do utworzenia i prowadzenia
zaje¢ wspomagajacych w formie blended-learningu
ksztalcenie stacjonarne przewidziane w programie
studiow.

Rok akademicki 2012/2013 - studium przypadku

Wychodzac naprzeciw ogélnym tendencjom ksztat-
cenia w trybie e-learningowym, a takze majgc na
uwadze dziatania wtadz uczelni, pracownicy Zaktadu
Dydaktyki Chemii uruchomili kilka nowych kurséw.
Jednym z nich jest kurs wspomagajacy przedmiot
Srodki dydaktyczne w ksztatceniu chemicznym, ktéry do
tej pory realizowany byl stacjonarnie w wymiarze
15 godzin wyktadow i 30 godzin ¢wiczen. Na platfor-
mie ogblnouczelnianej zamieszczono w ramach tego
przedmiotu dwa kursy:

Rysunek 2. Wybrane kursy - platforma Wydziatu Chemii UAM
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* Srodki dydaktyczne w ksztatceniu chemicznym
— wykfady

* Srodki dydaktyczne w ksztatceniu chemicznym
— cwiczenia” (rys. 2).

Kursy dedykowane s3g studentom specjalnosci
nauczycielskiej Chemia i Przyroda oraz osobom wy-
bierajacym $ciezke ksztatcenia przygotowujacg do
zawodu nauczyciela chemii.

W roku akademickim 2012/2013 zgodnie z zatoze-
niem prowadzono kursy metoda blended-learningu.
Prowadzacy i studenci spotykali sie w wybranych
tygodniach na zajeciach, a w pozostalym czasie korzy-
stali z materiatéw kursowych i realizowali zadania na
platformie ksztatcenia zdalnego. Autorzy starali sie,
by proponowane formy aktywnosci studentéw, wspo-
magane przez automatyczne ocenianie wbudowane
w platforme e-learningowa, dostosowac do potrzeb
ksztatcenia w zawodzie nauczyciela.

Zadbano o prace metodami aktywizujacymi, rozwi-
jajacymi kreatywno$¢ i uruchamiajgcymi mechanizmy
zapamietywania. Stosowanie metod konstruktywi-
stycznych znacznie zwiekszyto nakfad pracy i czasu
0s6b prowadzacych, ale przyniosto zaréwno im, jak
i uczacym sie wiele satysfakcji. Efekt wspotpracy obu
grup przetozyt sie m.in. na stworzenie warto$ciowych
zasob6éw w postaci stron internetowych bogatych
w pomoce dydaktyczne (r6znorodne gry edukacyjne,
infografiki, bogato ilustrowane opisy eksperymentéw)
przeznaczone dla szerokiego grona nauczycieli chemii
i przyrody. Duze znaczenie dla powodzenia kursu mia-
ta osobista motywacja oséb prowadzacych, wspoma-
gajgca poszukiwanie rozwigzan metodycznych coraz
lepiej dostosowanych do zmieniajgcych sie potrzeb
i oczekiwan uczacych sie.

Kurs Srodki dydaktyczne
- wyktady
Moduty, ktore sktadaja sie na cykl

wyktadoéw, udostepniane sg wediug

1 okre$lonego harmonogramu. TreSci
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wyktadéw, podobnie jak w innych
tego typu kursach?, wzbogacono
o interaktywne zadania i testy,
prezentacje multimedialne i pytania
problemowe. Wyktad $cisle skorelo-
wano z ¢wiczeniami prowadzonymi
w formie blended-learningu. Udziat

-
urs 30 gtiney din stapnia- &
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studenta w wirtualnych zajeciach

Zrddto: http://150.254.122.82/echemia/moodle/course/category.php?id=2, [20.09.2013]

oraz jego aktywno$¢ online oceniane
sg wedtug wspdlnie uzgodnionych

> H. Gulinska, M. Bartoszewicz, The Effect of using the Share Point Platform In Teaching Science Students and Teachers,
[w:] M. Valenci¢ Zuljan, J. Vogrinc, Facilitating Effective Student Learning trough Teachers Research Innovation, Faculty of

Education, Ljubjana 2010.

¢ Projekt UAM: Unikatowy Absolwent = Mozliwosci. Wzrost potencjatu dydaktycznego Uniwersytetu im. Adama Mickiewicza
poprzez proinnowacyjne ksztatcenie w jez. angielskim, interdyscyplinarnosc, e-learning, inwestycje w kadry jest wspoéffinan-
sowany ze Srodkéw Europejskiego Funduszu Spotecznego.

7 Centrum Rozwoju Edukacji Niestacjonarnej SGH, http://www.cren.pl/wyklady-e-learningowe,1,17,143.html,

(08.03.2013].
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e-edukacja w kraju

Rysunek 3. Kurs Srodki dydaktyczne — repozytorium stworzonych gier dydaktycznych i filmow
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Zrédto: opracowanie wiasne

kryteriow — wypracowanych podczas dyskusji na
pierwszych zajeciach. Punktowana jest aktywnos¢,
przesytane prace, dyskusje na forum. Opisy produk-
tow wytworzonych w ramach wykonywanych zadan
(gier edukacyjnych, filméw) zostajg umieszczone
w odpowiednich blokach kursu (rys. 3), podczas gdy
same produkty stanowig element oceny koncowej,
dokonywanej podczas egzaminu stacjonarnego.

Kurs Srodki dydaktyczne — éwiczenia

Celem zajec¢ tradycyjnych jest zapoznanie stu-
dentéw z zasobami i narzedziami znajdujgcej sie
w sali komputerowe;j tablicy interaktywnej, natomiast
w trybie zdalnym kursanci poznaja szeroki wachlarz
oprogramowania do tworzenia scenariuszy zaje¢ na
r6znych poziomach edukacyjnych oraz wykonujg za-

dania, rozwigzujg testy, porozumiewajg sie poprzez
fora i czaty.

Program kursu zaprojektowano tak, aby kazdy blok
konczyt sie przygotowaniem przez studenta okreslo-
nego produktu edukacyjnego. W czasie kolejnych
zajec studenci uzupetniajg swoje scenariusze o zadane
elementy, dzieki czemu zdobywajg umiejetno$¢ two-
rzenia réznego rodzaju materiatow dydaktycznych.
Tak przygotowane zasoby zostajg umieszczone
w serwisie www.tablice.net.pl, w zaktadce Lekgje,
gdzie znajduje sie repozytorium polskojezycznych
scenariuszy dedykowanych tablicy SMART. Sg one
ogolnodostepne, kazdy zainteresowany moze skorzy-
sta¢ z wyszukiwarki przedmiotéw i etapoéw edukacyj-
nych, pobrac¢ plik, a co najwazniejsze — zmodyfikowac
go zgodnie ze swoimi potrzebami (rys. 4).

Rysunek 4. Kurs Srodki dydaktyczne, repozytorium scenariuszy — portal tablice.net.pl®
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Kursy Srodki dydaktyczne — wyktady i éwiczenia
w badaniach ankietowych

Pierwsze doswiadczenia w ocenie samych uczest-
nikéw kurséow (60 osob), jak i oséb prowadzacych
we wczesniejszych latach zajecia Srodki dydaktyczne
w sposob wylgcznie tradycyjny, sg pozytywne.

Z ankiety przeprowadzonej po zakonczeniu zajeé
wynika, ze nie byto to dla studentéw pierwsze spot-
kanie z nauczaniem zdalnym. Uczestnicy korzystali
z platformy najczesciej w domu, na stancji lub tez
w akademiku. Za najwiekszg zalete kursu uznali mozli-
wos$¢ nauki w dowolnym czasie i miejscu (wykres 1).

Jako materialy preferowane uczestnicy kursu wymie-
niali: animacje, filmy, prezentacje, wyktady w formie
plikéw wideo, symulagcje i linki do stron internetowych.
Podkreslali, ze zajecia nauczyly ich obstugi platformy
Moodle (86 proc.), zaznajomily z nowymi programami
i aplikacjami komputerowymi (64 proc.), a takze zmo-
tywowaly do samodzielnej pracy. Zwracali ponadto
uwage, ze zajecia blended-learningowe pozwolily im
na korzystanie z mozliwosci technicznych, jakie niesie
internet, pozostawiajgc jednak mozliwo$¢ osobistego
kontaktu z prowadzgcym i innymi studentami. Kilka
0s6b przyznalo, ze przetamato nieSmiatosc i dzieki tej
formie aktywnie uczestniczylo w zajeciach, prezentu-
jac wypracowane $rodki dydaktyczne.

Na uwage zastuguja odpowiedzi na pytanie: Czy
w porownaniu ze zwyklymi zajeciami kurs e-learningowy
dostarcza Paniju wiecej informacji/umiejetnosci; jesli tak,
to dlaczego? (wykres 2). Najwiecej studentow (58 proc.)
wskazalo, ze jest to spowodowane koniecznoscig

Wykres 1. Najwigksze zalety zaje¢ na platformie - rozklad odpowiedzi studentow

Mam caty czas kontakt z wyktadowca  |EEEG—_— 2 1%

aktywnego udziatu w dyskusjach online i wypowiada-
nia sie np. na forum i czatach, co wymusza doktadne
zapoznanie si¢ z materialem umieszczonym w kursie,
za roéwnie wazng (50 proc.) uznano mozliwo$¢ nauki
w dowolnym czasie (wygodnym dla kursantéw), a dla
44 proc. elementem mobilizujgcym do pracy okazaly
sie quizy.

Platforma Moodle sprawdzita sie podczas kurséw
realizowanych przez Zaktad Dydaktyki Chemii dla
studentow II i 11l roku Wydziatu Chemii jako stabilne
wirtualne srodowisko pracy, a dostepne narzedzia
okazaly sie przyjazne i zarazem wystarczajgce do
realizacji zadan kursowych. Pozyskane umiejetnosci
(pracy na platformie, samodzielnej pracy, wspotpracy
w grupie, oceny i samooceny) oraz wiedza zwigzana
z poznawang dziedzing nauki bedg z pewnosScig
przydatne zaréwno studentom, ktérzy rozpoczng
prace w zawodzie nauczyciela, jak i tej grupie, ktora
wybierze inng profesje.

Zajecia kursowe na studiach magisterskich
dedykowane ksztatceniv przyszlych navezycieli

Warto nadmieni¢ takze, ze dla studentéow przygo-
towujacych sie do zawodu nauczyciela na studiach
magisterskich prowadzony jest siedmiotygodniowy
kurs e-learningowy tworzenia zasobow platformy
Moodle oraz zarzadzania nig w oparciu o dostepne
na niej narzedzia.

Jego zakres obejmuje m.in. tworzenie i publikowa-
nie materiatéw cyfrowych, administrowanie platformg
Moodle oraz metodyke nauczania zdalnego. W trakcie
spotkan uczestnicy zapoznajg
sie z treSciami danego bloku
(dostep do materiatéw kurso-
wych na poziomie Student), jak

Wymuszajg systematycznos¢

Sam/a decyduje o kolejnosci zagadnien
Wszystkie materiaty mam w jednym miejscu
Caty czas mam dostep do materiatéw

Mozna ponownie wréci¢ do materiatow

Zajmuja mniej czasu,
nie trzeba , odsiadywac” zajec¢

Zapewniajg wiekszy komfort pracy

Uczestnicze w zajeciach, kiedy moge i chce

I 36%
I 43%
I 57%
I 64%
I 57 %
I 14%
— 50%

I 86%

* Studenci (n=60) mogli wybra¢ wiecej niz jedng odpowiedz.

Zrédto: opracowanie wiasne

Wykres 2. Przyczyny przewagi zaje¢ e-learningowych nad tradycyjnymi — rozktad

odpowiedzi studentow

Kontakt online z wyktadowca [N
Zréznicowane materiaty NG
Quizy wymuszaja prace N
Uczestnicze w zajeciach, kiedy chce [IININENGEGEEES
Musze bra¢ aktywny udziat, [

przeczytac cos, obejrzec
0%

* Studenci (n = 60) mogli wybra¢ wiecej niz jedna odpowiedz. Tylko dwie osoby sposrod

20% 40% 60%

ankietowanych udzielity negatywnej odpowiedzi.

Zrddto: opracowanie wlasne

80%

réwniez realizujg wtasne kursy,
uczg sie zarzadzac tre$ciami
i procesem e-nauczania (do-
step do tworzonych kurséw na
poziomie Prowadzgcy z mozli-
wosScig tworzenia materialow).
Oczekuje sie, ze udzial w tych
zajeciach utatwi przysziym
nauczycielom samodzielne
przygotowanie dedykowanych
materialéw e-learningowych
uwzgledniajgcych potrzeby
uczniow.

Platforma OLAT w ksztatceniu
przysztych navazydieli
Moodle nie jest jedyng
platforma, z ktoérej korzysta-
ja studenci Wydziatu Chemii
UAM przygotowujgacy sie do
zawodu nauczyciela przyrody
w szkole podstawowej i chemii
w gimnazjum. Podczas praktyk
przedmiotowo-metodycznych
maja oni mozliwo$¢ zapoznania
sie z uzyteczno$cig platformy
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e-learningowej OLAT® (Online Learning And Training),
ktéra zdobywa coraz wieksze uznanie szczegolnie
na uczelniach wyzszych. Jej zalety wynikaja z zasto-
sowania jezyka JAVA, dzieki ktéremu moze by¢ ona
uzywana na r6znych systemach operacyjnych®. Cechy
te wplynety na wybér platformy, ktérej zadaniem
jest zapewnienie bezposredniej komunikacji miedzy
studentami i nauczycielami — szkolnymi opiekunami
praktyk'!.

Studenci i nauczyciele korzystajacy z platformy
maja dostep do plikbw pomocy (autorstwa pracow-
nikéw Zaktadu Dydaktyki Chemii UAM), m.in. filméw
instruktazowych, instrukcji multimedialnych ekspe-
rymentoéw chemicznych, przyktadéw konspektow
lekgji, sekwengji filmowych z zarejestrowanymi sytu-
acjami dydaktycznymi mozliwymi do zaobserwowania
w klasie (rys. 5).

Rysunek 5. Wykorzystanie platformy OLAT do prezentacji
elementow lekdji

Zrédto: opracowanie wiasne

Materialy te moga petni¢ funkcje instruktazowg
w procesie przygotowania studentéw do prowadze-
nia zaje¢, ale moga by¢ takze uzywane podczas lekgji
w szkole, jako atrakcyjne $rodki dydaktyczne ulatwia-
jace uczniom zrozumienie omawianych zagadnien. Tak
bogaty zestaw zasob6w wizualnych ufatwia studentom
zaplanowanie przebiegu zaje¢ na etapie merytorycz-
nego, metodycznego i formalnego przygotowywania
sie do lekgji'2. Kontakt studenta z nauczycielem jest
szczego6lnie wazny podczas przygotowania przez niego
konspektow lekcji, planowania celéw dydaktyczno-
wychowawczych i wyboru odpowiedniej metody
nauczania, a nadzor na tym etapie daje opiekunom
pewnosc, ze przebieg procesu ksztalcenia podczas
praktyk bedzie wiasciwy.

Zamieszczenie na platformie zarejestrowanych
lekcji umozliwia studentom i nauczycielom analize
wszystkich etapow zaje¢ z uczniami oraz synchronicz-
ng dyskusje na platformie.

Podsumowanie

Zgodnie z wymogami Unii Europejskiej zwigza-
nymi z przygotowaniem obywateli do ksztalcenia
ustawicznego, na Wydziale Chemii UAM przez caly
czas prowadzone sg zajecia dla studentéw, nauczy-
cieli i edukatoréw dotyczace samodzielnego tworze-
nia kurséw zdalnych publikowanych na platformie
e-learningowej, oraz zajecia poSwiecone metodyce
ksztalcenia na odleglos¢, przygotowujace przysziych
nauczycieli oraz nauczycieli juz zatrudnionych
w szkotach do prowadzenia zaje¢ z wykorzystaniem
wirtualnych srodowisk pracy zdalnej.

Warto podkresli¢, ze ksztalceni w przedstawiony
sposob studenci Wydzialu Chemii UAM spetniajq
wymogi zapisane w rozporzadzeniu Ministra Nauki
i Szkolnictwa Wyzszego z dnia 17 stycznia 2012 r.
w sprawie standardow ksztalcenia przygotowujacego
do wykonywania zawodu nauczyciela, gdzie wsrod
efektow ksztalcenia zapisano, iz przyszly nauczyciel,
absolwent szkoly wyzszej, posiada:

* podstawowq wiedze i umiejetnosci w zakresie
technik informatycznych, przetwarzania tekstow,
wykorzystywania arkuszy kalkulacyjnych, korzy-
stania z baz danych, posfugiwania sie grafikq
prezentacyjng, korzystania z ustug w sieciach
informatycznych, pozyskiwania i przetwarzania
informacji,

* umiejetnosc zroznicowanego wykorzystywania tech-
nologii informacyjnej w pracy pedagogicznej'.

 OLAT, http://www.olat.org/website/en/download/OLAT _6_0_Functional_Survey.pdf, [08.03.2013].

10°E. Palka, Platforma OLAT jako narzedzie zdalnej edukacji — cz. II, ,,e-mentor” 2010, nr 3, http:/www.e-mentor.edu.

pl/artykul/index/numer/35/id/754, [08.03.2013].

"' W ramach projektu Nowoczesne strategie wielostronnego przygotowania studentow do zawodu nauczyciela wspomagane

internetowym systemem ksztatcenia.

12 P. Jagodzinski, R. Wolski, Zastosowanie platformy zdalnego ksztatcenia OLAT do realizacji szkolnych praktyk zawodowych
studentow kierunkow przyrodniczych, Materialy Szkoty Probleméw Dydaktyki Chemii, Wyd. Sowa, Poznan 2012.

13 Rozporzadzenie Ministra Nauki i Szkolnictwa Wyzszego z dnia 17 stycznia 2012 r. w sprawie standardow ksztatcenia
przygotowujacego do wykonywania zawodu nauczyciela (Dz.U. Nr 164 poz. 1365 ze zm.), http:/www.lex.pl/du-akt/-

Jakt/dz-u-2012-131, [08.05.2013).
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Platforma e-learningowa jako element wspomagajacy...

Kierunek podjetych dziatan na rzecz przygotowania
przysztych nauczycieli do pracy w nowoczesnym syste-
mie nauczania jest wskazywany w licznych artykutach
na temat jakosci ksztalcenia nauczycieli, w ktérym to
ksztalceniu chodzi o to, aby nauczyciel potrafit sprawnie
postugiwac sie pewnymi technikami pracy w klasie, np. po-
trafit utrzymac tempo prowadzenia zajec, prowadzit zajecia
wolne od nudy, miat jakies pasje i zainteresowania'*. Chodzi
tez o to, aby czas studiow sprzyjal rozwijaniu takich
kompetencji kluczowych, ktére beda szczegolnie przy-
datne w podjetej po ich zakonczeniu pracy zawodowej,
a w omawianym przypadku szczegélnie kompetengji
w zakresie postugiwania sie technikami informatyczny-

mi. Efektywne postugiwanie sie tymi technikami ma bo-
wiem na celu przystosowanie jednostek do funkcjono-
wania we wspolczesnym skomputeryzowanym Swiecie.

Poprzez ksztalcenie na odlegtos¢ rozwijana jest
kolejna kompetencja — umiejetno$¢ samodzielnego
uczenia sie oraz wykazywania (ciggtej) gotowosci
do samodoskonalenia sie. Jest ona $cisle powigzana
z ideg ksztalcenia przez cale zycie (life long learning)',
ktére jest jednym z priorytetéow Unii Europejskiej
w trwajacej dekadzie, co zostato podkreslone m.in.
w dokumencie Europa 2020, bedagcym kontynuacjg
Agendy Lizbonskiej, przyjetym 3 marca 2010 przez
Komisje Europejska'®.

Bibliografia i netografia dostepne sa w wersji internetowej czasopisma.

14 ]. Fazlagi¢, Jakosc szkoleri dla polskich nauczycieli, ,e-mentor” 2012, nr 4, http:/www.e-mentor.edu.pl/artykul/index/

numer/46/id/955, [08.03.2013].

15 E. Chmielecka, M. Dabrowski, Strategie uczenia sie przez cafe zZycie, ,,e-mentor” 2013, nr 3, http://www.e-mentor.edu.

pl/artykul/index/numer/50/id/1030.

16 A, Marszatek, Doskonalenie kluczowych kompetencji jako wymdg wspofczesnego rynku pracy, ,e-mentor” 2011, nr 3,
http:/www.e-mentor.edu.pl/artykul/index/numer/40/id/841, [08.03.2013.

Hanna Gulinska jest profesorem na Uniwersytecie im. Adama Mickiewicza, kierownikiem Zaktadu Dydaktyki

Chemii Wydziatu Chemii. Zainteresowania naukowe autorki skupiajg sie wokét strategii multimedialnego ksztat-
cenia chemicznego, nauczania na odlegtosc i podrecznikéw wraz z ich obudowa medialng. Zajmuje sie rowniez
ksztalceniem przyszlych nauczycieli przedmiotéw przyrodniczych oraz doksztalcaniem nauczycieli czynnych
zawodowo.

Malgorzata Bartoszewicz jest adiunktem w Zaktadzie Dydaktyki Chemii na Wydziale Chemii Uniwersytetu im.
Adama Mickiewicza w Poznaniu. Jej zainteresowania naukowe zwigzane sg z mozliwoscig wykorzystania techno-
logii informacyjnej w ksztatceniu chemicznym i przyrodniczym. Jest trenerka oraz wspétautorkg scenariuszy zajec
i kurséw e-learningowych na réznych poziomach edukacyjnych. Specjalizuje sie w zastosowaniu nowoczesnych

form nauczania w szKkolnictwie.
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Temat tegorocznej konferencji brzmi: Edukacja miedzy-
kulturowa w warunkach kultury globalnej. Od rozwazarn
definicyjnych do praktycznych zastosowar. Problematyka
spotkania obejmuje rézne aspekty edukacji miedzy-
kulturowej: jej powigzania z orientacja konsumpcyjng
i zjawiskiem plynnej tozsamosci, jej istote w odnie-
sieniu do zjawisk spofecznych takich jak emigracja,
wykluczenie spoteczne, stygmatyzacja, mniejszosci
narodowe. Omdwione beda takze aspekty praktyczne,
m.in. kompetencje pedagoga-wychowawcy czy tez
bariery w realizacji programoéw edukacyjnych.
Wiecej informacji mozna znalez¢ na stronie:
http://www.konferencja.21.edu.pl/.
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Wykorzystanie funkeji Hotspot
narzedzia Xerte do budowania
prezentacji interakiywnych

Grzegorz Kosmala, Luiza Ochnio, Arkadiusz Ortowski, Marian Rusek

Dynamiczny rozwaj narzedzi e-learningowych dostepnych
na rynku komercyjnym i niekomercyjnym spowodowat, ze
e-learning jest dzis powszechng i ogdlnie ceniong formg
wspomagania procesu dydaktycznego. Na kierunkach eko-
nomicznych i technicznych czesto powstaje potrzeba nauki
procedur, poznania i wizualizacji struktur zarzqdzania
oraz schematow budowy i instrukcji obstugi rozmaitych
urzgdzen. W realizacji tych celow poznawczych szczegolnie
cenne i skuteczne sq interaktywne prezentacje dydaktyczne.
Godng polecenia funkcjq interaktywnej prezentacji wymu-
szajgcqg zainteresowanie studenta, jest Hotspot. Jest ona
dostepna miedzy innymi w autorskim, niekomercyjnym
srodowisku narzedziowym Xerte. Niniejsza publikacja ma
na celu praktyczne przyblizenie mozliwosci i zalet dydak-
tycznych tego srodowiska. W artykule zaprezentowano
doswiadczenia zwigzane z tworzeniem Hotspotow w trzech
roznych wariantach — w szczegofowy i kompleksowy sposob
opisano zarowno sam ten proces, jak tez zapisywanie przy-
gotowanych prezentacji w formacie SCORM i umieszczanie
ich na platformie e-learningowej Moodle.

Mnogo$¢ narzedzi e-learningowych oraz ich sku-
teczno$¢ spowodowaly, ze e-learning jest dzi$ og6lnie
ceniong i powszechng formg wspomagania procesu
dydaktycznego'. Na powszechno$¢ zastosowania
e-learningu w dydaktyce uczelni wyzszych ma wptyw
przede wszystkim tatwos¢ dostepu do narzedzi
programowych. Narzedzia te umozliwiajg przygo-
towanie w prosty, szybki i tani sposéb atrakcyjnych,
pobudzajacych studenta do aktywnos$ci wyktadow
e-learningowych?. Odnosi sie to przede wszystkim do

oprogramowania typu open source, gdyz oprogramo-
wanie komercyjne ma opinie drogiego.

Nie wszystkie uniwersytety sta¢ na zakup specja-
listycznego oprogramowania, dlatego wprowadzajac
techniki nauczania na odlegto$¢, borykajq sie z proble-
mami nie tylko organizacyjnymi, ale takze zwigzanymi
z finansowaniem coraz nowszych narzedzi. Z pomocg
przychodzg wszelkiego rodzaje programy autorskie,
ktorych pozyskanie z sieci mozliwe jest bezpfatnie.
Warto zauwazy¢, ze programy darmowe czesto majg
podobng funkcjonalno$¢ jak programy komercyj-
ne. Tak jest w przypadku Srodowiska Xerte, ktore
doréwnuje funkcjonalnoscig swoim komercyjnym
odpowiednikom, a w niektérych aspektach dziatania
nawet je przewyzsza®.

Xerte

Xerte to oprogramowanie typu open source, ktére
stanowi kompletny zestaw narzedzi pozwalajgcych
wykonywac prezentacje multimedialne. Projekt Xerte
jest realizowany na Uniwersytecie w Nottingham,
przede wszystkim dla potrzeb e-learningu. Zdobywa
coraz wiecej zwolennikéw w kraju i za granicg, o czym
mozna sie przekona¢ m.in. na forach dyskusyjnych. Nie
brakuje tam entuzjastycznych opinii poréwnujacych
Xerte z komercyjnym i z reguty bardzo drogim opro-
gramowaniem, np. Articulate. Xerte adresowane jest
gtownie do dydaktykéw preferujgcych urozmaicanie
prezentowanych tre$ci dydaktycznych elementami
interaktywnymi, testami i multimediami.

1 H.J. Bremmers, A SWOT analysis of e-(distance) learning, [w:] A. Orlowski (red.), E-learning in modern education, Wydaw-

nictwo SGGW, Warszawa 2007, s. 7-20.

2 R. Tadeusiewicz, Rozwadj technik informacyjnych jako czynnik determinujgcy postep cywilizacji, [w:] zesp6t OKNO PW (red.),
Postepy e-edukacji, Oficyna Wydawnicza Politechniki Warszawskiej, Warszawa 2008, s. 243-259.

3 1. Casanovas, Exploring the Current Theoretical Background About Adoption Until Institutionalization of Online Education in
Universities: Needs for Further Research, ,The Electronic Journal of e-Learning”, t. 8, nr 2, ECEL 2009/Mar 2010, s. 73-84.
4 A. Orfowski, P. Mazur, L. Ochnio, M. Rusek, M. Wozniakowski, Metody i narzedzia wykorzystywane przy wdrazaniu duzego
projektu e-learningowego, [w:] M. Dagbrowski, M. Zajac (red.), E-learning w szkolnictwie wyzszym — potencjaf i wykorzystanie,
Fundacja Promogji i Akredytacji Kierunkéw Ekonomicznych, Warszawa 2010, s. 231-238; M. Rusek, A. Ortowski, Ot-
warte narzedzia do tworzenia interaktywnych wyktadow w Internecie, prezentacja wygloszona na IX Konferencji Uniwersytet
Wirtualny — model, narzedzia, praktyka, http:/rapid-elearning.blogspot.com/2009_06_01_archive.html, [14.06.2013];
T. Wozniakowski, A. Orfowski, E-learning w naukach przyrodniczych, [w:] L. Banachowski (red.), Postepy e-edukacji, Wyd.

PJWSTK, Warszawa 2010, s. 76-81.
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Wykorzystanie funkcji Hotspot narzedzia Xerte...

Hotspot

Na kierunkach technicznych czesto powstaje po-
trzeba nauki procedur oraz poznania budowy i obstugi
rozmaitych urzadzen. W realizagji tych celéow po-
znawczych studenci cenia interaktywne prezentagcje.

Rysunek 1. Xerte — Hotspof Image>

Faw jest urzadzenie, kidre shizy

BUDOWA FAXL...
Pokrato wyszukiwania numery w
ksiazee telefiniucznej.

Po odnalezieniu aktywn

ego obszaru obrazu w z6ltej ramce Hotspotu

Zrodfo: opracowanie wiasne

Rysunek 2. Xerte — Annotated Diagram’

|

Preveisk vysylania
dokumpnty

Wiyhir numer adresats

Praycisk vysylania
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@

Po wybraniu aktywnego hasta

Weyhiis numens adresats

Zrodfo: opracowanie wiasne

Interaktywnos$¢ prezentacji dydaktycznych znacznie
podnosi skuteczno$¢ przyswajania wiedzy. Ceniong
aktywnos$ciag pobudzajgca zainteresowanie studenta
jest Hotspot. Funkcje Hotspot spotyka sie — w nieco
odmiennych wariantach — w ré6znych programach
narzedziowych do tworzenia materiatow e-learningo-

wych. Wspélny dla wszyst-
kich jest efekt podnoszacy
walory dydaktyczne — na
slajdzie prezentacji uzysku-
jemy aktywny obszar, a np.
po najechaniu kursorem na
niego — kolejne tresci. Wa-
rianty funkcji Hotspot do-
stepne w Srodowisku Xerte,
jak i szczegbétowy opis ich
realizacji zaprezentowano
w dalszej czesci niniejszego
opracowania.

W S$rodowisku Xerte
dostepne sg trzy rodzaje
rozwiazan typu Hotspot.
Pierwsze, o nazwie Hotspot
Image, polega na osadzeniu
obrazu na slajdzie, opatrze-
niu go opisem i umiejsco-
wieniu ramki aktywnego
obszaru we wtasciwym
miejscu obrazu. Ramka
moze by¢ widoczna juz po
wyswietleniu slajdu badz
uwidoczni sie dopiero po
kliknieciu myszkg. Wraz
z kliknieciem pojawi sie
opis obszaru w ramce. Do-
celowo uzyskuje sie rezul-
tat jak na rysunku 1.

Drugie rozwigzanie
w ramach Hotspotu to An-
notated Diagram. Jest to
funkcja wskazujgca komen-
tarz dla wybranego obszaru
obrazu (rys. 2). Wskazanie
jest realizowane linia o wy-
branym kolorze, biegnaca
od aktywnego tekstu. Na
z6itym polu pokazywany
jest komentarz.

Trzecia mozliwos$¢ to
Drag and Drop Labeling,
polegajgca na poprawnym
rozmieszczeniu opiséw
(nazw) w zaznaczonych
obszarach obrazu (rys. 3).
Rozwigzanie to aktywizuje
ucznia do pracy wlasne;j.

5> E-SGGW, http:/e.sggw.waw.pl/file.php/233/moddata/scorm/158/scormRLO.htm - slajd 4.
% E-SGGW, http:/e.sggw.waw.pl/file.php/233/moddata/scorm/158/scormRLO.htm — slajd 6.
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Rysunek 3. Xerte — Drag and Drop Labeling’
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Zrédto: opracowanie wiasne

Praktyczna realizacja Hotspotow w Xerte

Aby zacza¢ prace w programie Xerte, nalezy wy-
bra¢ z menu gérnego funkcje Templates/Page Templa-
tes, a nastepnie Utworz nowy folder (rys. 4). W folderze
beda przechowywane pliki powstajgcego projektu.

Rysunek 4. Okno Page Templates

KL

—=

<1m
—

Zradto: opracowanie wtasne

Kolejny krok to akceptacja otwarcia nowego pro-
jektu (rys. 5).

Po utworzeniu folderu nowego projektu i jego
otwarciu projekt sktada sie z plikéw pokazanych na
rysunku 6.

Okno nowego projektu przedstawia rysunek 7.
Xerte proponuje cata game komponentéw — podobnie
jak komercyjne programy tego typu. W interfejsie

Rysunek 5. Akceptacja otwarcia nowego projektu

X Xerte

File  Edit  View  Templates  Tools  Help

¥ Properties

~ || Add

Delete | I

Property

Value

|!€v|lm'. tg&tu‘.l

2

D you want ko open the new project?

Zrodto: opracowanie wiasne.

Rysunek 6. Folder nowo utworzonego projekiv Xerte
(w owalnym zakresleniv plik inicjujacy otwarcie prezen-

tacji)
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] media
[
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) "| Dokument SML
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Zrddto: opracowanie wiasne

7 E-SGGW, http:/e.sggw.waw.pl/file.php/233/moddata/scorm/158/scormRLO.htm - slajd 5.
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Rysunek 7. Insert/Interactivity
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Zrodfo: opracowanie wiasne

Rysunek 8. Okno nowego projekiv

™ Xerte Template Wizand

File ey Fuhblish Help
@ Insert Copy @ Delete Optional Froperties: | Background Image
" Learning Qhject Title Learning ObjectTitle | HOT SPOT]
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Default Text Size 12 e
Display Mode default e

Zrédto: opracowanie wiasne

Rysunek 9. Okno tworzenia Hoispot Image

@ Insert
Text
Media
Mavigatars

Stimulating Question
4 - Multiple Chaice Question

Xerte Template Wizard
File Wien Fublizh Help

nowego projektu funkcje Hot-
spot dostepne s3 z listy menu
Insert/Interactivity.

Rysunek 8 pokazuje okno
nowego projektu bez zadnych
tresci.

Hotspot Image

Hotspot Image ma na celu zak-
tywizowanie studenta poprzez
zmuszenie go do odszukania
aktywnego obszaru na przygo-
towanym obrazie badz klikniecia
wskazanej w ramce czeSci obra-
zu. Po Kkliknieciu pojawi sie np.
wczesniej przygotowany opis.
Aby osiggna¢ taki cel, nalezy
postepowac zgodnie z krokami
przedstawionymi na rysunku
9. W nowym projekcie nalezy
wybra¢ opcje Insert, a nastep-
nie punkty 1, 2 — Interactivity
i Hotspot Image. W polach 3,
4 mozna umies$ci¢ tytuf slajdu
i jego ogoblny opis. Przycisk 5
umozliwia zaladowanie pliku
obrazu do projektu prezentacji.

Pole 6 — New Hotspot. .. —umoz-
liwia ustawienie ramki obejmuja-
cej opisywany obszar na obrazie.

||
(O

« | Add = save

Copy @Delete Optional Propetias: Marration
¥ Dbject Title Page Title SCHEMAT DRGAMIZACYINY
¥ AT ORGAMIZACYTINY
» Text
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otspot Im
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Gap Fill
@ Categories
Preview L Dialog
DCrrag and Drop Lahelling
4 Guiz
2 =
|
Image Selectan Imane
Interactivity Show he M
| ”~
M| Highlight Hotspats !
Highlight Colour [
Aninteraction allowing you to mark Align Text Leift v
up an image with regions and
associate explanatory text with each Image Tooltip Enter a toaltip for the image
region. The type of interactivity can
he varied.
= N[

4| b || 2Play

Zrddto: opracowanie wiasne
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Rysunek 10. Okno edycji Hoispot Image

PR Xerte Template Wizard
File Wi Puhlizh Help
@ Insert Capy @ Delete Optional Properties v || Add =l save
2 [ Leamning Object Title Hotspot Title Schemat.....
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File ES Fublish Help
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A
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Zrddto: opracowanie wiasne

Rysunek 11. Okno wyhoru Hotspotu pojedynczego i grupowego
, Xerte Template Wizard E”E‘@

Ramke Hotspotu mozna ustawi¢ w dowolnym
miejscu, a jej rozmiar mozna dowolnie ksztal-

towad, tapigc i przeciggajac znacznik w prawym Fle  Vow  Fublsh oo
doln m rogu (rvs. ]O . @ Insert Copy || @ Delete Optional Properties:  Narration - | Add =] Save
y g ( y ) 8 () Learning Object Title Page Title Enter Page Title
gebane Title

Anlloﬂlfed Diﬁgrdm Text Enter test for the page here

Annotated Diagram oferuje Hotspoty w dwoch
wariantach. Komentarz do obrazu umieszcza-
ny na slajdzie moze dotyczy¢ pojedynczego
obszaru lub kilku obszaréw. Komentarz do
kilku obszaréw to Hotspot grupowy (w Xerte
New Hotspot Group...). Aby umiesci¢ na slajdzie
komentarz, nalezy postepowac podobnie jak e a
w przypadku HOtSl?Ot Image pOka‘Zanym na Enter a tonftip for the imane
rysunku 9, wybierajac Annotated Diagram. Po HiglorN
kliknieciu opcji New Hotspot... uzyskamy ko- siage .
Rysunek 12. Okno tworzenia Hotspotu grupowego S EE

N

a

D b soigaae

Schemat Organizacyjny
i Departament....

i Bloki zespohing N
@l Bloki zespotin
Bloki zespohin

&y Zespoti [

Text

40P Il )Pl

File Wi Publish Help
@ Insert capy @ Delete Optional Properties: -
2 [ Learning Ohject Title Group Title Schemat blokowy zespotéw Departamenty

Qpis blakdw zespokin. .

pismmisdaleg i 75 = potow Departamenty
ScnemrTRnizacyjny.

Mew HotSpot...

Mew Hotspat Group

Zrddto: opracowanie wiasne

Zrddto: opracowanie wiasne

mentarz do jednego obszaru, po wyborze
New Hotspot Group... komentarz do grupy
obszaréw (rys. 11).

Po wyborze New Hotspot Group... (rys. 11)
mozna stworzy¢ grupe Hotspotéw przez
zaznaczenie ikony grupowego Hotspotu
i dodawanie poszczegélnych Hotspotéw
(klikniecie New Hotspot... — rys. 12). Na-
stepnie nalezy wybra¢ dodane Hotspoty,
wejs¢ w ich edycje i ustawi¢ ramke obej-
mujgcg interesujacy nas obszar (rys. 10).
Na podgladzie slajdu po ustawieniu ramek
uzyskamy efekt jak na rysunku 13 dla
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Wykorzystanie funkcji Hotspot narzedzia Xerte...

Rysunek 13. Widok Hotspotu pojedynczego

2 Preview

Learning Object Title

Schemat Organ'l.zacy]ny...

Opis schematu
organizacyjnego......

Departament....

Schemat blokowy zespotow
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i Enter a tooltip for the image j

Zrddto: opracowanie wiasne

Rysunek 14. Widok Hotspotu grupowego

X Preview

Learning Object Title

Schemat Organizacyjny...

Qpis schematu
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Schemat blokowy zespotove
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Zrodfo: opracowanie wiasne

Rysunek 15. Okno tworzenia Drag and Drop Labeling

Hotspotu pojedynczego, a dla Hotspotu
grupowego jak na rysunku 14.

Drag and Drop Labeling

Tworzenie Drag and Drop Labeling roz-
poczyna sie analogicznie jak w przypadku
dwoch wezesniej opisanych funkgji (jak
narys. 9 —kroki 1, 3, 4, 5, 6). Po wyborze
Drag and Drop Labeling ukaze sie ekran jak
na rysunku 15. Nalezy zatadowac obraz,
nastepnie trzeba wybra¢ New Hotspot...
— co umozliwi wejscie w edycje obrazu
polegajaca na rozmieszczeniu ramek
Hotspotu (jak na rys. 10) i nadanie im
opisu.

Na rysunku 16 przedstawiono przy-
gotowany slajd z Drag and Drop Labeling.
Student ma za zadanie chwyci¢ tytut
Hotspotu, przenie$¢ go i upusci¢ nad
odpowiednig ramka na obrazie. Po pra-
widfowym umiejscowieniu tytutu uzysku-
jemy stosowny opis Hotspotu.

Srodowisko Xerte poza Hotspotami
jest rowniez bogato wyposazone w rozne
inne funkcje interaktywne. R6znorodnosc
ta zapewnia bardzo elastyczne operowa-
nie przekazem tresci dydaktycznych. Na-
uczyciele dowolnego poziomu edukagji
moga znalez¢ tu funkcje stosowne do
przekazywania wiedzy ze swojej dzie-
dziny. Z r6znorodnoscia slajdow mozna
zapoznac sie m.in. na platformie e-lear-
ningowej Szkoty Gtéwnej Gospodarstwa
Wiejskiego®. Na kolejnych prezentacjach

™ Xerte Template Wizard
File Wiew Fublish Help
| .@ Insert __|| L Copy || @Delete | | Optional Properties: -
& [0 Learning Object Title Hotspot Title |W\rdziahr Depattamentu....
a Schemat Organizacyjny... -
Edit Hotspot [ Edit.. |

= Enter Page Title

@ Departament..... Teut
I Wydziaty Departamentu....
I Zespoty Departamentu....

Opis W\fdzia{éwwtu_..

Opis Hotspotu
umieszczony na slajdzie

Mew HotSpot...

Zrddto: opracowanie wiasne

8 Np. zakres algorytmoéw: http:/e.sggw.waw.pl/mod/scorm/index.php?id=168.
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Rysunek 16. Okno slajdu z Drag and Drop Labeling

B preview
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Enter Page Title
Enter text for the page he
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|
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Zrodlo: opracowanie wlasne

przedstawiono slajdy z r6znorodnym przekazem
obrazow, tekstow oraz ich atrakcyjne taczenie. Sg tez
slajdy, na ktérych mozna wykona¢ quiz sprawdzajacy
wiedze.

Zapisanie prezentacji w formacie SCORM

SCORM (Sharable Content Object Reference Model)
to standard, ktoéry definiuje zasady zapisu danych
i konstrukcji szkolen w $rodowisku platformy
e-learningowej. Przedstawia on spos6b komunikacji
pomiedzy klientem a serwerem oraz definiuje format
kompresji danych (plikow) prezentacji. Wykorzystuje
technologie XML. SCORM jest naturalng konse-

Rysunek 17. Zapis pliku prezentaciji juko SCORM

kwencja standaryzacji zapisu tresci kursow e-lear-
ningowych tworzonych ré6znymi narzedziami. Ta
standaryzacja zapewnia m.in. zmniejszenie czaso-
chtonnosci i kosztéw przy umieszczaniu tresci z r6z-
nych zrédet narzedziowych na réznych platformach
e-learningowych.

Zapisanie prezentacji jako SCORM w Xerte polega
na spakowaniu pliku przez Xerte do formatu ZIP. Do-
kona¢ tego mozna w kilku krokach — zilustrowanych
na rysunku 17.

Nalezy wybra¢ z gérnego menu Publish/Package, na-
stepnie nada¢ nazwe plikowi paczki, wybra¢ przycisk
Open i zatwierdzi¢ okno dialogowe template.rlt.

|

cf E-

template. rlt

% Xerte Template Wizard
File Wiew Fublish Help
[ @msert |[ [|@Publish elete | gloGelicsstiasaias
— | Save SCORM Package
B 10 Learning O
a Schemaﬁ'éi?ﬁﬁgﬁ,.., | Saukaiw [ (B Pulpit
= Enter Page Title O Catest :
@ Departarnent..... Lsa 2Tt
= : oje bieZgce
I Wydziaty Departamentu.... e
@ Fespoty Departamentu. ..

haje dokumenty

) kamputer

.

Moje migjzca
siBCiowe

Mazwa pliku:

‘XEHTE‘

Zip Files[".zip

Zrddto: opracowanie wiasne
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Rysunek 18. Okno kursu na platformie Moodle w widoku edycji
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Zradto: opracowanie wiasne

Umieszczenie SCORM na platformie Moodle

Plik SCORM na platformie Moodle mozna umiescic¢
dwuetapowo. Pierwszy etap to utworzenie folderu na
serwerze i skopiowanie tam pliku SCORM. Drugi to
dodanie do tresci kursu sktadowej SCORM/AICC.

W widoku kursu nalezy wiaczy¢ tryb edycji
i uaktywni¢ blok administratora kursu. Po wigczeniu
trybu edycji przycisk zmieni sie na Wylqcz tryb edycji.
Nastepnie nalezy przej$¢ na pliki serwera, wybierajac
z bloku administratora opcje Pliki (rys. 18).

W oknie opgji Pliki dostepny jest przycisk Utwdrz
folder —nalezy go wybra¢ i nada¢ nazwe zaktadanemu
folderowi.

Kolejna czynno$¢ polega na wybraniu przyciskow
Przeslij plik/Przeglgdaj. Po wskazaniu w zasobach kom-

putera wlasciwego pliku nalezy zatwierdzi¢ operacje
za pomoca przycisku Przeslij ten plik. Plik po przestaniu
znajdzie sie na serwerze —w tej sytuacji mozna przejs$¢
do drugiego etapu.

W widoku edycji kursu wybieramy Dodaj skfadowg
— SCORM/AICC (rys. 18). W oknie dodawania skfado-
wej SCORM trzeba wypelnic¢ wszystkie pola oznaczone
czerwong gwiazdka, a nastepnie zatwierdzic operacje
za pomoca przycisku Przeslij plik, ktoéry przeniesie nas
do plikow serwera, gdzie wczes$niej zostat utworzony
folder. Wskazanie pliku w folderze przez zatwierdze-
nie Wybierz (rys. 19) spowoduje automatyczny powrot
do okna Dodawanie nowego SCORM/IACC i przepisanie
Sciezki dostepu do fadowanego pliku. Pozostaje juz
tylko dokona¢ ustawienia okna prezentacji SCORM

Rysunek 19. Okno dodawania nowego SCORM/IACC

{2 hitp:ife.sgew.waw. plfilesiindex. php?id=11 2wdir-%2F%2F SCORM_PLIKIEchoose=id_reference_value ... [Z [B][X]
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Zradto: opracowanie wiasne
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wedlug witasnego uznania. Praktyka autoréw pod-
powiada, ze lepiej otwiera¢ prezentacje w nowym
oknie, a wpisanie rozmiaru ramki okna — szeroko$¢
100 i wysokos¢ 100 — spowoduje dopasowanie pre-
zentacji do rozmiaru okna. Ostatnim krokiem jest
zatwierdzenie na dole ekranu przycisku Zapisz i wro¢
do kursu lub Zapisz i wyswietl.

Wykorzystanie Hotspotow w ksztatceniv
Interaktywne prezentacje sg bardzo przydatne
w samodzielnych ¢wiczeniach i doksztatcaniu sie.
Stanowig ceniony element interaktywnych pomocy
dydaktycznych wykorzystywanych w prowadzeniu
zajec na uczelniach wyzszych. Studenci zostajg zaan-
gazowani w zapoznawanie sie z omawiang tematyka
poprzez indywidualne wykonywanie polecen.
Przyktadem wykorzystania Hotspotéw w nauczaniu
obstugi laboratoryjnego stanowiska badawczego moze
by¢ prezentacja umieszczona na platformie Moodle, stu-
zaca do nauki obstugi stanowiska badawczego. Studen-
ci w aktywizujacy ich sposéb muszg przeciggng¢ nazwe
elementu stanowiska badawczego w odpowiedni jego
obszar na fotografii. Po trafnym dopasowaniu student
otrzymuje opis danego elementu stanowiska®. Innym
przyktadem wykorzystania prezentacji z Hotspotami
moga byc¢ slajdy przedstawiajgce chronologie i opis
krokéw postepowania przy przygotowaniu stanowiska
badawczego do jego uruchomienia i kalibracji'®.
Zastosowane w powyzszych prezentacjach rozwig-
zania uatrakcyjniajg sposéb przekazywania wiedzy,
budzg wieksze zainteresowanie studentéw i powo-

dujg ich aktywizacje. Obstuga slajdow z Hotspotami
wyklucza ich biernie §ledzenie, wigczajac studentéw
w odkrywanie kolejnych pozioméw wiedzy. Zapropo-
nowane przez autoréw kurséw interaktywnosci typu
Hotspot prowokujg do zastanowienia sie i przemysle-
nia pewnych kwestii, nim zostang one odkryte i po-
dane przez nauczyciela. Zadawanie pytan z uzyciem
dodatkowych funkcji pobudza studentéw do refleksji
i wywotluje zaciekawienie kolejnymi zagadnieniami.
Zajecia poprowadzone z zastosowaniem Hotspotu sg
ceniong przez uczniéw i studentéw forma nauki.

Podsumowanie

Latwos¢ postugiwania sie zestawem narzedzi
w oprogramowaniu Xerte oraz fakt, ze program ten
jest oparty na licencji open source i tatwy do pobrania
oraz zainstalowania, powodujg, ze stanowi on jedng
z ciekawszych propozycji — alternatyw dla narzedzi
komercyjnych. Zawiera wiele interesujgcych elemen-
tow oraz funkcji, ktorych wykorzystanie niezwykle
urozmaica kursy e-learningowe oraz jest atrakcyjne
i uzyteczne przy tworzeniu wiasnych szkolen czy te-
stow online. Przykiad Srodowiska Xerte jest dowodem
na to, ze czasem warto siegng¢ po oprogramowanie
open source, gdyz bywa ono dobrym substytutem dro-
gich i szeroko promowanych programéw. Dodatkowg
zaletg jest to, ze po zapisaniu pliku stworzonego
w Xerte w formie SCORM bardzo fatwo umieszcza
sie go na platformie Moodle, gdzie moze z niego
skorzysta¢ wielu studentéw.

2 E-SGGW, http:/e.sggw.waw.pl/file.php/326/moddata/scorm/172/scormRLO.htm — slajd 5.

10 E-SGGW, http://e.sggw.waw.pl/file.php/326/moddata/scorm/173/scormRLO.htm — aby powréci¢ do wyboru kroku,
nalezy klikng¢ w ikone contents w prawym gérnym rogu.

Grzegorz Kosmala jest nauczycielem mianowanym, prowadzgcym zajecia dydaktyczne w warszawskich szkotach
srednich i wyzszych. Wspétpracuje naukowo z Wydziatem Zastosowan Informatyki i Matematyki oraz Wydziatem
Inzynierii Produkcji SGGW. Jest autorem publikacji naukowych z zakresu e-learningu i inzynierii materialowe;j,
wspotautorem podrecznika akademickiego oraz administratorem trzech platform e-learningowych i autorem
kilkunastu kurséw e-learningowych.

Luiza Ochnio jest adiunktem w Katedrze Informatyki SGGW. Jest autorka, wspotautorkg i redaktorem naukowym
publikacji z zakresu e-learningu. W obszarze jej szczeg6lnych zainteresowan znajduja sie programy i aplikacje
zwigzane z platforma Moodle.

Arkadiusz Orfowski jest dziekanem Wydziatu Zastosowan Informatyki i Matematyki Szkoly Gtéwnej Gospodar-
stwa Wiejskiego w Warszawie oraz tworcg i dyrektorem ogoélnouczelnianego Centrum Edukacji Multimedialnej
SGGW. Od 2009 roku w ramach duzego projektu unijnego koordynuje wdrazanie technologii e-learningowych
w SGGW. Jest autorem i wspotautorem szeregu publikacji naukowych zwigzanych z tematykg nauczania na od-
legtos$¢, a takze uczestnikiem i kierownikiem wielu projektow e-learningowych.

Marian Rusek jest adiunktem w Katedrze Informatyki SGGW i pracownikiem ogélnouczelnianego Centrum
Edukacji Multimedialnej SGGW. Jest tworcg eSGGW — platformy e-learningowej wspomagajgcej proces dydaktyczny
w SGGW, jednym z inicjatoréw wdrozenia na uczelni systemu Adobe Connect SGGW i autorem kilkudziesieciu
kurséw e-learningowych.
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ctwo Springer.
Wiecej informacji mozna znalez¢ na stronach:
http://www.springer.com/computer/database + man
agement+%26+information +retrieval/book/978-3-
642-31094-2 oraz http://caise2012.univ.gda.pl/.

Sloan-C Awards

The Sloan Consortium ogtlosito zdobywcow tegorocz-
nych nagréd (The Sloan-C Awards) honorujgcych naj-
wybitniejsze dokonania na polu edukagcji na odlegtosc.
Zwyciezcow wytoniono m.in. w takich obszarach jak:
jakos¢, przywodztwo, program edukacyjny, innowacje
pedagogiczne, nauczanie. Nagradzane byly zaréwno
osoby indywidualne, jak i instytucje, wydzialy czy
programy. Uroczysta prezentacja odbedzie sie podczas
dorocznej konferengji, 21 listopada 2013 r. w USA.
Wiecej informagji i peilng liste zwyciezcow mozna
znalez¢ na stronie:
http://sloanconsortium.org/sloan-c-awards/2013.

Proceedings, Springer Lecture Notes in Computer Science, Vol. 7328

International Conference on Advanced Information Systems Engineering CAISE jest
coroczng, miedzynarodowa konferencja naukowg z zakresu inzynierii opro-
gramowania i informatyki ekonomicznej, odbywajgca sie co roku w innym
miescie. Ubiegloroczna edycja zostata zorganizowana w Gdansku przez Katedre
Informatyki Ekonomicznej Uniwersytetu Gdanskiego wraz z trzema katedrami
informatycznymi z innych uczelni europejskich — Utrecht University, University
of Geneva oraz Universitat Politecnica de Catalunya. Sposrod 290 referatéw na-
destanych z calego Swiata, zaakceptowano 42. W trakcie konferencji wygtoszono
je w ramach 14 sesji tematycznych. Materialy konferencyjne pod red. J. Ralyte,
X. Francha, S. Brinkkempera i S. Wryczy zostaly opublikowane przez wydawni-
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Digital Learning Congress
9 grudnia 2013 r.
| Centrum Nauki Kopernik w Warszawie

Zapraszamy na Il edycje wydarzenia Digital Learning
Congress — srodkowoeuropejskiego spotkania bran-
zy technologicznej i zarzgdzania wiedza w biznesie.
Podczas kongresu odbedzie sie ponad 40 prelekgji
prowadzonych przez gosci z kraju i z zagranicy.
Zorganizowane zostang takze krotkie wystapienia
— ,Shorttalks”. Udziat w kongresie jest bezpfatny.
Rejestracja odbywa sie poprzez wypetnienie formu-
larza zgtoszeniowego na stronie internetowej.
Wiecej informacji mozna znalez¢ na stronie:
http://dlcongress.pl.
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« Anna Matusiak

Wiele organizacji dochodowych w procesie zmian i ko-
niecznych przeobrazen z roznym skutkiem stosuje techniki
samodoskonalenia sie — dyscypliny organizacji uczqcej
sie!. Wiele z nich aspiruje do miana takiej organizacji.
Rozwijajgce sie w Polsce od 20 lat organizacje pozarzg-
dowe umacniajq swojq pozycje w swiadomosci spofecznej.
Interesujgca z punktu widzenia autorki wydaje sie odpo-
wiedZ na pytanie, czy wybrane polskie organizacje poza-
rzgdowe mogq byc przyktadami organizacji uczqcych sie.
Istnieje wiele analiz organizacji dochodowych pod kqtem
wdrazania dyscyplin organizacji uczqcej sie. Artykut jest
raportem z pracy badawczej, w ktorej autorka zmierzata
do ustalenia, czy i w jaki sposob organizacje pozarzgdowe
wykorzystujqg dyscypliny organizacji uczqcej sie w drodze
do osiggniecia zdolnosci do organizacyjnego uczenia sie.
Omawiane w artykule badania sq jednymi z nielicznych
w Polsce, ktore poruszajg kwestie funkcjonowania orga-
nizacji pozarzgdowej w kontekscie koncepcji organizacji
uczqcej sie.

Geneza i definicja pojecia organizacji
vezqceej sie

Wzrost zainteresowania badaczy na catym $wie-
cie organizacjami uczgcymi sie mial swoj poczatek
w potowie lat 80. XX wieku. Natomiast idea orga-
nizacji uczacej sie siega lat 50., kiedy opracowana
zostala koncepcja systeméw myslacych. Zatozeniem
tej koncepcji byto rozpatrywanie funkcjonowania
organizacji nie tylko jako catosci, ale i z punktu
widzenia poszczegdlnych pracownikow. O tej idei

Polska Akc¢ja Humanitarna
jako organizacja uczqgcea sie
w swietle badan wtasnych

B. Ziebicki pisze: Poprzez tzw. systemy myslgce probo-
wano zmienic¢ sposob rozumowania kadry zarzqdzajqgcej,
tak aby uwzgledniata rowniez ambicje i oczekiwania
poszczegolnych pracownikow, a nie tylko dgzyta do rea-
lizacji zafozonych celow biznesowych. Mimo iz systemy te
nie znalazly nigdy praktycznego zastosowania, to jednak
ich idea byta podstawq tworzenia narzedzi, ktore byly
wykorzystane przez praktykow?. Jedno z takich narzedzi
stanowit system wspierania decyzji (Decision Support
System — DSS). Mial on ufawia¢ menedzerom podej-
mowanie decyzji, a w rzeczywisto$ci sprowadzat sie
do budowy modelu, ktéry opisywat istniejgce juz
rozwigzanie organizacyjne i alternatywy mozliwe
w przysziosci®. Lata 70. to powr6t idei systeméw
myslacych w ramach organizacji uczacej sie. Zrédet
tego nalezy szukac u Ch. Argyrisa*, ktéry uznawany
jest za autora pojecia ,organizacyjne uczenie sie”
oraz D.A. Garvina, ktéry organizacjg uczacg sie
nazywal organizacje biegtg w realizacji zadan two-
rzenia, pozyskiwania i przekazywania wiedzy oraz
w modyfikowaniu swoich zachowan w reakcji na
nowa wiedze i do$wiadczenie®. W latach 80. przed-
siebiorstwa poszukiwaly nowych drég uzyskania
przewagi konkurencyjnej, dostrzegajac znaczenie
zdolnosci, na ktérych mozna i warto budowac prze-
wage. Szeroko rozumiane zdolnoS$ci organizacyjne
obejmowaly réwniez zdolno$¢ uczenia sie. Tym
sposobem koncepcja dotychczas prezentowana
i znana wylacznie w pracach teoretykéw zdobyla
zainteresowanie praktykéw. Wielu z nich powrocito
woéwczas do badan C. Argyrisa i D.A. Schona®.

! Wyjasniajac i okreslajgc pojecie dyscyplin, P. Senge pisze: Gdyby organizacja byta innowacjq inZynierskq, takq jak na
przyktad samolot lub komputer, jej komponenty nazywatyby sie technologiami. Mowigc o innowacji w kontekscie ludzkich
zachowarn, zamiast o technologiach mowi sie o dyscyplinach. Przez dyscypline rozumiem nie ,,wymuszony porzqdek” lub ,,na-
rzgdzie kary”, ale zarys teorii i techniki, kiére muszq byc studiowane i doskonalone, aby mogty byc zastosowane w praktyce.
Dyscyplina jest sciezkq prowadzqgcg do pozyskania pewnych umiejetnosci lub kompetencji. Zrédto: P. Senge, Pigta dyscyplina.
Teoria i praktyka organizacji uczgcych sie, Dom Wydawniczy ABC, Warszawa 1998, s. 23.

2 B. Ziebicki, Proces kreowania organizacji uczqcej sie, ,Zeszyty Naukowe Akademii Ekonomicznej w Krakowie” 2003,

nr616, s. 18.
3 Tamze.

4 C. Argyris, D.A. Schon, Organizational Learning: A Theory of Action Perspective, Addison-Wesley, Reading MA 1978.
5 D.A. Garvin, Building a Learning Organization, ,Harvard Business Review on Knowledge Management” 1998, s. 51.

¢ Por. C. Argryis, D.A. Schon, dz.cyt.
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Zajednego z tworcow i propagatora idei organiza-
¢ji uczacych sie uznaje sie P. Senge’a. Jest on autorem
pracy dotyczacej organizacji uczacej sie, pt.: Pigta
dyscyplina. Teoria i praktyka organizacji uczqcych sie,
traktowanej jako przelomowa, bowiem od czasu jej
ukazania sie nastgpit wzrost zainteresowania koncep-
Cjg organizacji uczacej sie wéréd zarzadzajacych orga-
nizacjami. Od momentu rozpropagowania koncepgji
przez P. Senge’a wiele organizacji zdecydowalo sie
na zmiane sposobu zarzgdzania wtasnie w kierunku
organizacji uczacej sie’.

Czy organizacje pozarzagdowe mogg by¢ organi-
zacjami uczgcymi sie? Istniejg ku temu przestanki,
wynikajgce zaréwno ze struktury organizacji pozarzg-
dowych, wiezi organizacyjnych i sposobow dziafania,
jak tez z problemoéw, ktérymi sie zajmujaé. Starajac
sie dowies¢ stusznosci tego twierdzenia, zestawiono
zbior cech i przyktady dziatan organizacji pozarzg-
dowych z gtéwnymi dyscyplinami kreujgcymi orga-
nizacje uczaca sie w koncepgji P. Senge’a. Podstawg
formufowania sagdéw w niniejszym teks$cie sg analiza
literatury oraz badania wiasne: analiza internetowych
stron organizagcji i wywiad z przedstawicielem jedne-
go z regionalnych biur Polskiej Akacji Humanitarnej
w Polsce. Przygotowujac sie do wyboru metody
badawczej, stwierdzono, ze opis problemu powinien
zawierac interpretacje zaré6wno danych wtérnych, jak
i wynikéw wiasnych badan empirycznych. Te pierwsze
postuzyly jako Zrédto informacji i inspiracji. Na etapie
wstepnego formutowania probleméw badawczych
sprawdzono, czy i jakie informacje zostaly wytwo-
rzone, a wiedza zdobyta na tej podstawie pozwolita
unikng¢ powazniejszych bledéw na etapie eksplikagji
problematyki badawczej. Na dalszym etapie postuzo-
no sie danymi w interpretacji i weryfikacji wynikow
badan wtasnych.

Dyscypliny organizacji uczecej sie

Mistrzostwo osobiste

Peter M. Senge uzywa terminu ,mistrzostwo
osobiste” na okreslenie dyscypliny osobistego rozwoju
i uczenia sie®. Mistrzostwo osobiste to co$ wiecej niz
kompetencje i umiejetno$ci — oznacza traktowanie
zycia jak dziatalnoSci tworczej, przyjecie tworczego,
a nie reaktywnego sposobu widzenia $wiata'?. Aby
mistrzostwo osobiste stato sie dyscypling, jak pisze

7 B. Ziebicki, dz.cyt., s. 19.

P. Senge — dziatalnosciq integralnie zwigzanqg z naszym
zyciem — musimy opanowac dwie podstawowe umie-
jetnosci: ciggte okreslanie, co jest dla nas naprawde
wazne oraz ciggle uczenie sie wyraznego dostrzegania
otaczajacej nas rzeczywistosci'’.

Mistrzostwo osobiste, jak wskazuje P. Senge, nie
jest jednak czyms, co mozna posigs¢. Jest to proces.
Dyscyplina mistrzostwa osobistego musi by¢ uprawia-
na przez cafe zycie. Jak dalej pisze P. Senge: Ludzie,
ktorzy osiggneli wysoki poziom mistrzostwa osobistego,
sq w petni swiadomi swojej niewiedzy, swej niekompe-
tengji, kierunkow, w jakich musi is¢ ich dalszy konieczny
rozwaj'2.

Organizacje pozarzadowe formutuja wizje i wyzna-
czajg sobie cele, ktore chcg osiggna¢ w kontekscie
dziatan na rzecz innych oséb, ale nie zapominaja, ze
osiagniecie tych celé6w determinowane jest przez ich
przygotowanie do podejmowanych dziatan. Stuzy¢
temu moze m.in. planowanie strategiczne, w ktérym
organizacje diagnozujg czynniki wptywajgce na ich
rozwdj, a takze czynniki ten rozwo6j hamujace; w kt6-
rym okre$lajg wizje i misje rozwoju, problemy trapigce
beneficjentéw organizacji i ludzi zwigzanych poprzez
SW0jq prace z organizacjg i wreszcie cele oraz sposoby
rozwigzania tych probleméw". Organizacje pozarzg-
dowe wpisujg sie w wizje mistrzostwa osobistego,
ktorg nakreslit i wielokrotnie popieral przyktadami
P. Senge, gdyz: zachecajg swoich cztonkéw do rozwoju
osobistego, sktaniajac ich do refleksji i podjecia pré-
by odpowiedzi na nastepujace pytania: ,na czym mi
zalezy?”, ,do czego daze?”, ,,czemu warto poswiecic¢
moje zycie?” Opracowanie wizji osobistej kazdego
z cztonkéw organizacji pozarzagdowej jest wspierane
przez stawianie przed nimi interesujgcych celéw i tym
samym zachecanie do rozwoju. W konsekwencgji takich
dziatan wizje osobiste majg szanse stac sie wspélnymi
wizjami, z ktérymi kazdy cztonek organizacji moze sie
utozsamic¢, uznajac je za znaczace.

W rozwoju mistrzostwa osobistego istotng role
odgrywa przywodca (lider) organizacji. Powinien by¢
wzorem, entuzjastg tego, co robi. Pozadane jest jego
szczegolne zaangazowanie sie we wiasne mistrzostwo
osobiste, dar przenoszenia wlasnego entuzjazmu na
odbiorcéw i wywolywania w nich impulséw zdolnych
sktoni¢ do czynu'. Za idealnym przywdédca ludzie chcg
podazac. W czesci organizacji pozarzadowych istnieje
szczegolny rodzaj relacji miedzy cztonkami organizagji
a jej liderem — wynikajacy z checi podporzadkowania

8 S. Kantyka, Wiedza i wtadza w organizacjach, [w:] L. Cebo (red.), Gospodarowanie zasobami wiedzy w organizacjach non-

profit, Wybrane zagadnienia, Katowice 2005, s. 77.
9 P. Senge, dz.cyt., s. 146.

10 Tamze, s. 147.

"' Tamze, s. 147.

12 Tamze, s. 148.

13 Zob. np.: Caritas Polska, http://www.koszalin.caritas.pl/rubberdoc/strategia_rozwoju_cdk-k.pdf, [31.04.2012].
14 M. Zatuska, Spoteczne uwarunkowania angazowania sie w dziafalnosc organizacji pozarzgdowych, [w:] M. Zatuska, ]. Boczon
(red.), Organizacje pozarzgdowe w spofeczenstwie obywatelskim, Warszawa 1996, s. 93.
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sie, a nie z koniecznosci. Taki rodzaj relacji sprzyja
kreowaniu wizerunku lidera jako pozytywnego auto-
rytetu, ktérego wolno$¢ myslenia i dziatania pozwala
na przewodzenie innym i prowadzenie ich ku obranym
celom'. Z definicji przywédztwa wynika, ze lider po-
winien by¢ nowatorem i tworca, postepujacym zawsze
zgodnie ze swojg wizjg, nawet nie do konca rozumiang
i akceptowang przez og6t'®. W wiekszosci organizacji
pozarzadowych dominujgca role — zwtaszcza przy ich
narodzinach, kreowaniu misji — odgrywaty nie zespoty,
ale wlasnie konkretne osoby. Wielu lideréw traktowa-
to tworzenie przez nich organizagji jako indywidualny
projekt ideologiczny, do ktérego namawiali innych.
Sprzyjalo to utrzymywaniu sie nieformalnych stosun-
kéw w organizacji i oparciu dziatan — przynajmniej
w poczatkowej fazie — na charyzmie przywo6dcéw'’.
Wsréd lideréw polskich organizacji pozarzadowych
szczegolnie znani sg Janina Ochojska, zatozycielka
i prezes Polskiej Akcji Humanitarnej, o ktérej mowi
sie: niezwykle skromna kobieta, niepodwazalny autorytet
w dziedzinie niesienia pomocy humanitarnej'®, oraz Ma-
rek Kotanski, tworca m.in. Monaru, stowarzyszenia
realizujgcego programy skierowane do oséb bez-
domnych, uzaleznionych, zakazonych wirusem HIV
oraz wykluczonych spotecznie. We wspomnieniach
o Marku Kotanskim pisano: oddany swoim pacjentom,
czesto bezwzgledny wobec czfonkow kadry, od ktorych
wymagat zaangazowania takiego jak swoje. Pokazywat,
ze to, co wydawalo sie byc niemozliwe, jest mozliwe, cho-
ciaz nie wszystkie przedsiewziecia koriczyly si¢ sukcesem.
Nie pozwalat byc obojetnym. Sprawdzat, na ile ktos jest
przekonany, na ile mu zalezy, na ile jest gotow znosic trud-
ne sytuacje — dotyczylo to tych, ktorzy z nim pracowali,
otwierali kolejne osrodki. Bezposrednios¢ Marka pobudzata
innych do dziatania, wyzwalata energie'.

Dziatania wymienionych dwo6ch oséb wskazuja
na ich szczegélne zaangazowanie we wtlasng prace,
s3 wynikiem charyzmy i zdolno$ci inspirowania in-
nych. Najskuteczniej zatem mozna poprzec innych
w ich dazeniu do mistrzostwa osobistego — pisze
P. Senge — traktujac powaznie swoje wiasne dazenie
do niego?.

Wspélna wizja

O wspdlnej wizji w organizacji P. Senge pisze
miedzy innymi, ze bierze ona zawsze poczatek w oso-
bistym zaangazowaniu cztonk6éw, podnosi aspiracje

15 Tamze, s. 94.
16 Tamze, s. 93.

ludzi, ma dziatanie ozywiajace — zmienia stosunek
ludzi do firmy, w ktoérej pracujg, tworzy wspo6lng
tozsamos$¢. Wspélny sens, cel, wizja i wyznawanie
pewnych konkretnych wartosci okreslajg najbardziej
podstawowy poziom wspolnoty w organizacji. Nie
bez znaczenia jest ponadto szczegolne zaangazowa-
nie ludzi w dziatania diugofalowe. Budowa wspdlnej
wizji jest w istocie jedynie czeScig wiekszego przed-
siewziecia — sformutowania zbioru idei kierujacych
przedsiebiorstwem, jego celu lub misji i zbioru
fundamentalnych wartosci?'. Trzy idee kierujgce, za
ktore P. Senge uwaza: wizje, cel (lub misje) i podsta-
wowe wartosci, sg wspoélzalezne. Odpowiadajg na
zasadnicze pytania:

— wizja odpowiada na pytanie: ,,co?”, dajgc obraz
przysztosci, ktérg pragniemy stworzy¢;

— cel (lub misja) odpowiada na pytanie: ,dlacze-
g0?” —jest to odpowiedz organizagcji na pytanie:
»dlaczego istniejemy?”;

— podstawowe wartos$ci dajg odpowiedz na pyta-
nie: ,jak chcemy dziata¢, aby zgodnie z naszg
misjg zmierza¢ w kierunku realizacji naszej
wizji?"??

Wszystkie trzy idee odpowiadajg na pytanie: ,W co

wierzymy?”

Jednym z pragnien lezacych u podstaw wspdlnej
Wwizji jest ludzkie dgzenie do powiqgzania, i z nadrzednym
celem, i z innymi ludZmi®. Organizacje pozarzagdowe
Swiadczg ustugi o charakterze spotecznym na rzecz
odbiorcéw, podporzadkowane idei uzytecznosci spo-
tecznej, czemu dajg wyraz w swojej misji i jak zadne
inne organizacje potrafig zjednoczy¢ ludzi i da¢ im
— obok poczucia sensu dziatalno$ci — wspélng tozsa-
mos¢. Misja to dlugoterminowa wizja celu organizagji
—w organizacjach pozarzadowych zakres oddziatywa-
nia misji jest szeroki — dotyczy nie tylko bezposrednio
klientow korzystajqcych z ustug, lecz takze fundatorow,
kuratorow, publicznosci i spofeczeristwa?*. Sformutowa-
nie misji (jako przestania organizacji) stanowi punkt
wyj$cia do planowania i realizacji jej dziatan. Wyraza
informacje: co organizacja robi, komu §wiadczy ustugi
i co zamierza osiggnac®.

Misja i cele organizacji odpowiadajg na pytanie:
»,Dlaczego istniejemy?” Organizacje pozarzadowe
sg szczego6lnym rodzajem organizacji, ktére majg
poczucie nadrzednego celu, przekraczajacego za-
spokajanie potrzeb akcjonariuszy i pracownikéw.

17 P, Glinski, B. Lewenstein, A. Sicinski, (red.), Samoorganizacja spoleczeristwa polskiego: 1ll sektor i wspdlnoty lokalne

w jednoczqcej sie Europie, Warszawa 2004, s. 89.

18 Polska Akcja Humanitarna, http:/www.pah.org.pl/o-pah/95/janina_ochojska, [12.04.2013].

19 Stowarzyszenie Monar, http:/monar.org/, [12.04.2013].

2 P, Senge, dz.cyt., s. 176.
2! Tamze, s. 223.
22 Tamze, s. 224.
2 Tamze, s. 229.

24 B. Iwankiewicz-Rak, Marketing organizacji niedochodowych. Wybrane problemy adaptacji w warunkach polskich, Wroctaw

1997, s. 82.
% Tamze, s. 82.
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Organizacje te pragng ofiarowac §wiatu co$ wyjat-
kowego, chcg by¢ unikalnym Zrédiem tworzonych
warto$ci?®. Organizacje pozarzadowe spefniajg te
kryteria, formutujgc misje i cele, takie jak na przyktad
Polska Akcja Humanitarna: Naszq misjq jest uczynic
swiat lepszym przez zmniejszenie cierpienia i promowa-
nie wartosci humanitarnych. [...] Nasza praca nie stuzy
wypracowywaniu zyskow, ale jest wspolnym przedsiewzie-
ciem, ktorego celem jest zmienianie swiata na lepsze. To
zobowiqzuje nas do dzielenia sie wiedzq i doswiadczeniem
oraz do rozwijania sie i podnoszenia jakosci naszej po-
mocy?. Misja i cele tej organizacji sg ,,zakotwiczone”
w przysztoSci. S3 pozytywne, bo odpowiadaja na
pytanie ,czego pragniemy?”, a nie ,czego chcemy
unikng¢?” Aspiracje s3 motywem i zrédiem energii
dla organizacji pozarzadowych. Potega aspiracji jest
natomiast zZrédiem wizji pozytywnych; aspiracje
stanowig trwatle, niewyczerpane zr6dto uczenia sie
i wzrostu organizacji’®. Kiedy organizacje méwig
o humanitaryzmie, bezstronnosci, neutralnosci, nie-
zaleznosci oraz takich wartos$ciach jak: solidarnos¢,
sprawiedliwo$¢, poszanowanie godnosci cztowieka,
rownos¢, pokdj i wolnos¢, tolerancja, pluralizm?,
definiuja to, jak chcg dziataé, kiedy dzien po dniu
beda zmierza¢ ku realizacji swojej wizji.

W kontekscie wspdélnej wizji P. Senge uznaje pla-
nowanie strategiczne za ,.bastion diugoterminowego
myslenia” w organizacjach®. Plany strategiczne majg
mowic o jutrzejszych mozliwos$ciach, a nie o dzi-
siejszych problemach?'. Organizacje pozarzgdowe
spelniajg ten warunek, skupiajgc sie na planowaniu
proaktywnym oraz na konsekwentnym realizowaniu
swego planu. Wiele organizacji planuje w cyklach rocz-
nych, opracowujac roczne cele, zadania, budzety. Sta-
ranne planowanie roczne jest niezbedne dla rozwoju
organizacji, ale dopiero planowanie dtugoterminowe
pozwala organizacji na petny rozkwit. Przy pomocy
planu strategicznego ustala sie priorytety, tak aby
mozna bylo osiggnac realistyczne cele®?. Organizacje
pozarzadowe wpisujg sie w postulaty gloszone przez
P. Senge’a — np. Caritas Polska we wstepie do opra-
cowania planu strategicznego pisze: Plan strategiczny
zarysowuje obraz tego, gdzie jestes dzis i dokqd chcesz
iS¢. Jest to zarazem zestaw mozliwosci osiggniecia celu.
[...] Znacznie tatwiej jest myslec z wyprzedzeniem niz

26 P, Senge, dz.cyt., s. 224.

reagowac na cos, co niespodziewanie wyrasta tuz przed
nami®®. Planowanie strategiczne w kazdej organizacji
przynosi efekty, jesli tylko organizacje potrafig okresli¢
cele, ktére warte sg zaangazowania.

Zespotowe uczenie si¢

Kolejnym naturalnym etapem po procesie budowy
wspolnej wizji moze by¢ zespotowe uczenie sie. Zbio-
rowe aspiracje stanowig dla cztonkéw zespotu naglacy
powéd, by zaczaé uczyc¢ sie, jak uczy¢ sie razem3.
Zespolowym uczeniem sie P. Senge nazywa proces
ukierunkowania zespotu i rozwoju jego mozliwosci
uzyskiwania wynikéw, ktérych jego cztonkowie na-
prawde pragng. Opiera sie na dyscyplinie tworzenia
wspélnej wizji (cztonkowie organizacji musza miec
marzenia, wiedzie¢, ku jakim celom zmierzajg) oraz
dyscyplinie mistrzostwa osobistego (cztonkowie or-
ganizacji muszg reprezentowac sobg wysoki stopien
kompetencji)*>, musza ponadto uporzadkowac swoj
osobisty sposob myslenia, a wiec konieczne jest row-
niez wystgpienie modeli my$lowych. Ludzie w organi-
zacji uczg sie stale, ale wcale nie powoduje to jeszcze
organizacyjnego uczenia sie. Dopiero gdy ucza sie
zespoly, tworzg sie mikro$wiaty stymulujgce uczenie
sie calej organizacji. Gdy generowane sg informacje,
ktore zostajg przetworzone na dziatania®®, mozemy
moéwic o uczacej sie organizacji. Poprzez takie dziata-
nia organizacje dazg do profesjonalizagji, ktorag jedni
oceniajg jako wynikajaca wylacznie z konieczno$ci
(checi?) nieustannego konkurowania o granty na
projekty®”, a inni — polemizujac z tym twierdzeniem
— uznajg za jedng z najwazniejszych przemian, jakie
w ostatnim czasie zaszly w trzecim sektorze. Aby nie
by¢ marginalizowanym i mie¢ wplyw na rzeczywisto$¢
— trzeba by¢ profesjonalnym3s.

Proby adaptacji dyscypliny zespolowego uczenia
sie przez czlonkéw organizacji podejmowato juz na
poczatku swojej dziatalnosci Stowarzyszenie Monar,
ktére zdecydowalo sie na prowadzenie wewnetrz-
nych szkolen. Swiadczyto to wowczas o wzroscie
zainteresowania pracujgcymi w organizacji profe-
sjonalistami. W pierwszej wersji statutu Monaru
(z 1981 r.) odbiorcami szkolen mieli by¢ uczestnicy
ruchu, w kolejnych wersjach mowa jest o pracow-
nikach o$rodkéw i punktéw konsultacyjnych oraz

27 Polska Akcja Humanitarna, http://www.pah.org.pl, [12.04.2013].

28 P. Senge, dz.cyt., s. 225.

2 Polska Akcja Humanitarna, http:/www.pah.org.pl/m/770/2010_sprawozdanie_roczne.pdf, [12.04.2013].

30 P. Senge, dz.cyt., s. 212.
31 Tamze, s. 212.

32 Caritas Polska, http:/www.koszalin.caritas.pl/rubberdoc/strategia_rozwoju_cdk-k.pdf, [12.04.2013].

3 Tamze.

34P.M. Senge, A. Kleiner, Ch. Roberts, R.B. Ross, B.J. Smith, Pigta dyscyplina. Materialy dla praktyka, Krakoéw 2008,

s. 405.
3 P. Senge, dz.cyt., s. 234.
36 Tamze, s. 235.

37 A. Graff, Urzedasy, bez serc, bez ducha, http://wyborcza.pl/1,75515,7425493,Urzedasy _ bez_serc_ bez_ducha_ Or-

ganizacje_pozarzadowe_.html, [12.04.2013].

38 A. Bodnar, J. Kucharczyk, Romantycznie i rozwaznie. Organizacje pozarzqdowe. Polemika z Graff, http://wyborcza.
pl/1,75515,7470726,Romantycznie_i_rozwaznie__Organizacje_pozarzadowe_.html, [12.04.2013].
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spotecznikach®. Wraz z rozwojem stowarzyszenia
podejmowano inne inicjatywy, majgce na celu upo-
wszechnienie zespotowego uczenia sie w organizagji.
Do dzi§ w Stowarzyszeniu Monar dziata Parlament
Spotecznosci Osrodkéw Monar, ktéry stanowi repre-
zentacje czfonkéw spolecznosci terapeutycznych,
jest ptaszczyzna wymiany pomystow i doswiadczen.
P. Senge pisze, ze na dyscypling zespofowego uczenia sie
sktada sie praktyka dialogu i dyskusji*°.

W Stowarzyszeniu Monar wypracowanie wiedzy
zespotowej w konsekwencji zespotowego uczenia
sie w poczatkach dziatalnosci o$rodka byto osiagal-
ne. Cztonkowie Stowarzyszenia Monar to zespo6t
réznych ludzi — poczatkowo byly to gtéwnie osoby
posiadajgce umiejetnos¢ radzenia sobie w kontak-
cie z pacjentami lub nawet sami pacjenci, ktorzy
pozytywnie przeszli cykl leczenia w o$rodku mo-
narowskim, p6zniej zatrudniano w osrodkach ludzi
niedotknietych problemem narkomanii i majgcych
odpowiednie predyspozycje oraz przygotowanie do
pracy z uzaleznionymi*'. Byta to grupa ludzi, ktéra
musiata nauczy¢ sie funkcjonowac jako catos¢ i na
rzecz podobnych, wspélnie formulowanych celéw.
Peter Senge moéwi, ze w takiej grupie wystepuje
zjawisko ukierunkowania*?. Pojawia sie ono, kiedy
grupa dziata na rzecz wspolnych celéw, kiedy istnieje
wspolna wizja i wzajemne zrozumienie, powstaje
wspoélnota kierunku dziatania i harmonizujg sie
energie poszczegolnych ludzi*. W pierwszych latach
istnienia Stowarzyszenia Monar podstawg byta wtas-
na dziatalno$¢ szkoleniowa prowadzona dla swoich
pracownikow. W tamtym czasie niekonwencjonal-
no$¢ stosowanej metody opartej na spotecznosci
terapeutycznej byla inspirujgca dla wielu os6b spoza
Monaru*. W latach 80. pracownicy w giéwnej mie-
rze korzystali z wlasnych zasobéw w podnoszeniu
praktycznej wiedzy dotyczacej uzaleznien. System
szkolen wewnetrznych i spotkania integracyjne
0s6b zwigzanych z Monarem miaty stuzy¢ wymianie
informacji oraz doswiadczen. Systematycznie w tym
okresie gromadzono réznorodne doswiadczenia
i modyfikowano modele oraz metody pracy z uza-
leznionymi. Zmiany te miaty charakter ewolucyjny*.
Dziatania cztonkéw Monaru realizowaly trzy istotne
kierunki zespotowego uczenia sie wymieniane przez
P. Senge’a. Po pierwsze, zesp6l nauczyt sie, jak
potaczy¢ potencjal wielu umystéw, tak aby byt on
wiekszy niz mozliwosSci pojedynczego umystu. Po
drugie, dziatania miaty charakter innowacyjny i byty

skoordynowane. Po trzecie, zesp6t uczacy sie wspie-
ral inne zespoty i oddziatywat na nie (inspirowat je),
przekazujgc im swoje techniki i umiejetnosci“.
Analiza dokumentéw dostepnych na stronach
internetowych wybranych polskich organizacji poza-
rzagdowych pozwolita na zidentyfikowanie wiasciwosci
trzech wyzej opisanych dyscyplin uczgcej sie organiza-
¢ji. Zidentyfikowane dyscypliny: mistrzostwo osobiste,
wspdlna wizja i zespotowe uczenie sie w opisywanych
dziataniach i funkcjonowaniu wskazanych w tekscie
organizacji pozarzagdowych pozwalajg twierdzi¢, ze
organizacje te s3 na dobrej drodze do osiggniecia
stanu samo$wiadomosci i zdolnosci do uczenia sie.
Aby dowiedziec sie, czy i w jaki sposob realizujg po-
zostate z dyscyplin obecnych w koncepcji P. Senge’a,
konieczne bytyby dalsze badania empiryczne.

Studium przypadku - Polska Akca
Humanitarna

W ramach badan podjeto sie proby zidentyfikowa-
nia elementow charakteryzujgcych organizacje uczacg
sie w koncepcji P. Senge’a w dziataniach Polskiej Akgji
Humanitarnej. Przedmiotem badania byty dokumenty
oraz opinia na temat funkcjonowania organizacji
pozarzadowej — Polskiej Akcji Humanitarnej — wyra-
zona przez jednego z jej przedstawicieli. W badaniu
zastosowano celowy dobér interlokutora. W wyniku
przeprowadzonych badan empirycznych oraz zastoso-
wania jako$ciowej metody analizy, ktéra polegata na
kodowaniu zebranego materiatu, udato sie zidentyfi-
kowac dyscypliny organizacji uczgcej sie wystepujace
w badanej organizacji: mistrzostwo osobiste, wspo6lng
wizje i zespotowe uczenie sie.

Kodowanie to wyszukiwanie i etykietowanie w tek-
Scie wskaznikéw zmiennych (kategorii analitycznych)
oraz nadawanie im znaczenia?. Istniejg dwa etapy
kodowania: kodowanie rzeczowe oraz kodowanie
teoretyczne. Kodowanie rzeczowe zaczyna sie od
kodowania otwartego, polegajgcego na wielostronnej
analizie tekstu w celu znalezienia mozliwie najwiek-
szej liczby kategorii analitycznych, a konczy sie na
kodowaniu selektywnym, czyli wybieraniu do dalszych
analiz kategorii najbardziej reprezentatywnych dla
problemu badan. Kodowanie teoretyczne to formufo-
wanie hipotetycznych wyjasnien dotyczacych zalezno-
$ci miedzy wyselekcjonowanymi kategoriami“®. Tekst
wywiadu zostat zakodowany. Zastosowano kodowa-
nie zogniskowane, na ktére zlozyly sie nastepujgce

39°D. Bazun, Monar — fenomen ruchu spofecznego, Zielona Géra 2010, s. 152.

40 P. Senge, dz.cyt., s. 236.
41 D. Bazun, dz.cyt., s. 166.
42 P. Senge, dz.cyt., s. 233.
4 Tamze, s. 233.

4 D. Bazun, dz.cyt., s. 166.
4 Tamze, s. 167.

4 P, Senge, dz.cyt., s. 235.

47 K. Rubacha, Metodologia badari nad edukacjq, Warszawa 2008, s. 263.

4 Tamze, s. 264.

64 e-mentor nr 4 (51)



etapy: kodowanie otwarte, selektywne i teoretyczne.
Wyré6znionych zostalo 30 kategorii analitycznych
oraz 30 kodow teoretycznych. Po zakonczeniu kodo-
wania otwartego przeprowadzony zostal drugi etap
kodowania teoretycznego — kodowanie selektywne
— w ktorym wyodrebnia sie centralne z punktu wi-
dzenia problematyki badan kategorie analityczne,
bedgce przedmiotem reprezentacji danych. Sg to
nastepujgce kategorie:

powstanie PAH

kat1 (wpl, k1, d1) oraz kodteo1

sformutowanie misji organizacji

kat2 (wp2, k2, kon2) oraz kodteo2

okreslone (state) cele organizacji

kat3 (wp3, kon3) oraz kodteo3

obraz przesztosci organizacji

kat4 (kon4) oraz kodteo4

kierunki zmian — ku nowym dziataniom

kat5 (d5, kon5) oraz kodteo5

kierunki zmian — ku profesjonalizacji

kat6 (wp6, d6, kon6) oraz kodteo6

dobre strony profesjonalizacji

kat7 (d7, kon7) oraz kodteo7

zte strony profesjonalizacji

kat8 (d8, kon8) oraz kodteo8

specjalisci potrzebni w organizacji

kat12 (kon12) oraz kodteo12

chec wielokierunkowego rozszerzania dziafan

kat14 (kon14) oraz kodeteo14

postepujgcy rozwoj organizacji

kat15 (d15) oraz kodteo15

ograniczona umiejetnosc uczenia sie na bfedach

kat16 (wp16, k16, kon16) oraz kodteo16

silne zaangazowanie ludzi w prace

kat17 (k17, wil7, d17, kon17) oraz kodteo17

dqzenie do realizacji wizji

kat18 (wp18, wil8, d18, kon18) oraz kodteo18

organizowanie szkoleri kompatybilnych

ze stanowiskiem

kat19 (wp19, k19, d19, kon19) oraz kodteo19

szkolenia wewnetrzne

kat20 (wp20, k20, d20) oraz kodteo20

zaufanie do pracownikow i przetozonych

kat22 (kon22) oraz kodteo22

sukces catej organizacji determinowany sukcesami

kazdego z cztonkow organizacji

kat23 (k23, kon23) oraz kodteo23

zdolnosc przyznawania sie do niewiedzy

kat24 (wp24, k24, kon24) oraz kodteo24

wymiana wiedzy z otoczeniem

kat25 (k25, kon25) oraz kodteo25

tworzenie zespotow zadaniowych

kat26 (d26, kon26) oraz kodteo26

trudnosc w bezrefleksyjnym przyjmowaniu swiata

kat27 (wp27, d27) oraz kodteo27

proby protestu w sprawie narzucanych kwestii

kat28 (wp28, wi28, d28, kon28) oraz kodteo28

4 Tamze, s. 275.

kwestionowanie utartych schematow myslenia

kat29 (wi29, kon29) oraz kodteo29

radosc z osiggnietych celow

kat30 (kon30) oraz kodteo30

Przeprowadzone kodowanie selektywne dopro-
wadzito do wyrdznienia 25 kategorii analitycznych.
Decyzja o wyborze tych kategorii zwigzana byfa
z problematyka badan. Zakodowany materiat stanowi
podstawe do reprezentacji danych.

Po zakonczeniu kodowania danych przystgpiono
do drugiego etapu analizy — reprezentacji danych. Jest
to procedura analityczna zmierzajgca do zestawienia
kodoéw w celu zbudowania teorii ugruntowane;.
Wyrdéznia sie najczesciej trzy grupy metod reprezen-
tacji danych: sekwencyjng analize dyskursu stuzgca
poznawaniu regut, wediug ktoérych jego uczestnicy
budujg wtasne wizje $wiata, sekwencyjng analize
narracji stuzgca wydobyciu logicznych i tre§ciowych
nastepstw w zyciu badanego oraz szacowanie wspot-
wystepowania, czyli wyszukiwanie regularnosci,
pojawiania sie zlepkow zdarzen lub znaczen®. Dane,
ktore udato sie uzyska¢ w toku badania, pozwalajg
na przeprowadzenie szacowania wspotwystepowa-
nia. Ukfadano je we wszystkie mozliwe sekwencje,
sprawdzajac, ktére kody sie w nich powtarzajg. Wy-
nik tej pracy jest nastepujacy: kategorie kat5 i kat6
potaczono z konsekwencjami kon4 ze wzgledu na
podobienstwo treSciowe, kon5 i dziatania d5 dotyczg
tego samego zagadnienia — wychodzenia z dziafania-
mi poza granice Polski; kon14 i warunki przyczynowe
wpb zostaly potaczone ze sobg ze wzgledu na ten sam
charakter pomocy, o ktérej opowiadajg; d7, kat14
i kat15 potaczono ze wzgledu na temat, jaki poru-
szaj3, tj. dzialania w szerszym zakresie; d6 i kon12
opisujg to samo nastepstwo wystepujgce w procesie
profesjonalizacji; wp20 dopetnia kon19; kat25 doty-
czy procesu zdolnos$ci przyznawania sie do niewie-
dzy; wp28 i wp27 oraz d28 i d27 majg taka samg
tre$¢. Dziatanie doprowadzito do zaprojektowania
sieci powigzan przyczynowych pomiedzy badanymi
kategoriami. Powigzania te pozwolily na przygoto-
wanie not teoretycznych, ktore stworzg tekst teorii
ugruntowanej w danych, dotyczacej $cisle przejawow
badanego zjawiska w organizacji pozarzadowej
— Polskiej Akcji Humanitarnej. Wszystkie stworzone
hipotetyczne wyjasnienia zostaly na dalszym etapie
poddane weryfikacji. Weryfikacje przeprowadzono,
opierajac sie na literaturze przedmiotu oraz zgro-
madzonych i zinterpretowanych wczes$niej danych
zastanych dotyczacych organizacji pozarzgdowej oraz
organizacji uczacej sie.

Reprezentacja danych

Z sieci powigzan utworzonej z wpl, k1, d1, kat2,
wp2, k2, kon2, kat3, wp3, kon3 wytania sie schemat
zprezentowany na rysunku 1.
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Rysunek 1. Reprezentacja sieci powigqzan: powstanie PAH
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Zrodfo: opracowanie wlasne

Nota* 1: Budowa i rozwoj organizacji pozarza-
dowej PAH wigzaly sie z koniecznos$cig zestawienia
warto$ci akcentujgcych specyficzna role organizacji
— czego wyrazem byto sformutowanie misji. Sformu-
towana misja byta krokiem w formutowaniu cel6ow,
bedacych wyrazem konieczno$ci okreslenia giéwnych
kierunkéw dziatania. Sformutowane cele miaty wplyw
na dziatania — takie jak dazenie do zorganizowania
pomocy, bedace pierwotnym celem organizacji
i gtbwnym powodem powstania PAH.

Z sieci powigzan utworzonej z kat4, kon4, kon5,
wpb, d6, kon6, d7, kon7, d8, kon8 wylania sie schemat
przedstawiony na rysunku 2.

Nota 2: Postepujacy rozwoj organizagji jest wyni-
kiem refleksji nad obrazem przesziosci organizacji,
ktora spowodowata wypracowanie nowych kierunkéw
zmian, takich jak wychodzenie z dziataniami PAH poza
granice Polski oraz postepujacy proces profesjonaliza-
¢ji w organizacji. Nastepstwa profesjonalizacji, takie
jak zwiekszona liczba koniecznych do wykonania
prac administracyjnych oraz hamowanie ideowoSci
dziatan, a takze dostrzezone zanikanie powotania
i spofecznikostwa, ocenia sie jako negatywne. Poste-
pujaca profesjonalizacja ma tez jednak pozytywne
aspekty, np. dziatanie w szerszym zakresie — zgodne
Z przepisami prawa. Konieczne przestrzeganie prawa

budowa/rozwoj
organizacji
(k2)
koniecznos¢
zestawienia wartosci
akcentujacych
sformutowanie misji specyficzng
organizagji P role organizagji
(kat2) N (wp2)
sformulowana misja
staje sie krokiem
w formutowaniu celow
(kon2)
l koniecznos¢ okreslenia
, - glownych kierunkow
okreslone zostajg | dziatania (wp3)
(stale) cele organizacji
(kat3)
wplyw celow
na dzialania (kon3)

wyklucza zarzuty co do nieprawidlowosci procedur
administracyjno-prawnych, wptywajac na transparen-
tno$¢ dziatan. Jednym z wymogéw profesjonalizacji
i podlozem jej postepu w organizacji jest zatrud-
nianie specjalistéw i budowanie wyraznej struktury
organizagji.

Z sieci powigzan utworzonej z d15, kat17, kat22,
kon22 kat23, kon23, wp24, k24, kon24, kat30, kon30
wylania sie schemat przedstawiony na rysunku 3.

Nota 3: Sukces calej organizacji determinowany
jest w opinii badanego sukcesami kazdego z czton-
kéw organizacji. Kiedy kto$ zobligowany jest do
udzielenia pomocy osobie o nig proszacej, stuzac
taka pomoca, wplywa na rozw6j wspotpracy. Zaufanie
generuje swobode rozumiang jako mozliwo$¢ wyra-
zania niezadowolenia przez cztonkéw organizagji.
Zaufanie i swoboda w relacjach z innymi buduje silng,
spetniong grupe, charakteryzujgcg sie poczuciem
satysfakcji z pracy, chetnie dgzacg przez dzialanie
do budowania dojrzatej organizacji. Realizacja celow
i dziatan dokonuje sie przy silnym zaangazowaniu
ludzi w prace i ich wspélnej radosSci z osiggania
zatozonych rezultatow.

Z sieci powigzan utworzonej z kat16, wp 16, kon16,
kat27, wp27, d27, kat28, wi28, kon28, kat29, wi29
wylania sie schemat przestawiony na rysunku 4.

30 Noty teoretyczne stworzq tekst teorii ugruntowanej. Formutujac teorie ugruntowana, trzeba skorzysta¢ z kodéw teo-
retycznych, ktére tworzone byly bezposrednio w trakcie kodowania tematycznego otwartego. Dziatanie takie byto
mozliwe i uzasadnione — material do kodowania podpowiadal badaczowi pomysty na formutowanie hipotetycznych
twierdzen teoretycznych dotyczacych badanej rzeczywistosci. Twierdzenia te nalozone zostaly na sie¢ powigzan,
zweryfikowane i zapisane w postaci not teoretycznych. Zrédto: K. Rubacha, Metodologia badar nad edukacjg, Warszawa

2008, s. 278.
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Rysunek 2. Reprezentacja sieci powigzan: rozwéj organizacji
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skutecznej pomocy
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Zradto: opracowanie wtasne

Rysunek 3. Reprezentacja sieci powigzan: dgzenie do mistrzostwa osobistego

sukces calej organizagji
determinowany

rados¢ z osiggnietych
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Zrodfo: opracowanie wiasne
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Rysunek 4. Reprezentacja sieci powigqzan: praca z modelami myslowymi
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A
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Zrddto: opracowanie wlasne

Nota 4: Samo$wiadomos¢ jest warunkiem koniecz-
nym podejmowanych préb kwestionowania przez
badanego utartych osobistych schematéw myslenia
i uczuciem towarzyszgcym trudnosci w bezrefleksyj-
nym przyjmowaniu Swiata. Wszelka refleksja prowadzi
do wnikliwej oceny wartosci i skuteczno$ci dziatan
podejmowanych w organizacji i na jej rzecz, po
ktoérej — dzieki wypracowanym kanatom komunikagji
— odwaznie podejmuje sie proby protestu w sprawie
narzucanych odgérnie kwestii wymagajacych pod-
jecia i rozwigzania — niemniej jednak protest ten

Rysunek 5. Reprezentacja sieci powigzan: wizja przysziosci

(kat16)

musi by¢ przedmiotem rozmowy i zosta¢ dobrze
uargumentowany. Kiedy problem juz zostanie zgfo-
szony i wyjasniony, nastepuje refleksja przetozonych
na temat watpliwo$ci, jednak przez ograniczong
zdolnos$¢ uczenia sie na btedach wyciggniete wnioski
zostajg zapominane. W konsekwencji btedy bywajg
powtarzane, co jest realng przyczyng blokowania
rozwoju organizacji.

Z sieci powigzan utworzonej z k17, wil7, d17,
kat18, wil8, d18, kon18 wytania sie schemat przed-
stawiony na rysunku 5.

wspolnie realizowane
cele (d17)

A 4
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A\ 4

T
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f
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L
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(wil1g)

|
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|
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dokonywanie postepu
(kon18)

Zrddto: opracowanie wlasne
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Nota 5: Dazenie do realizacji wizji jest warunkiem
i konsekwencjg powstawania nowych pomystow i ich
realizacji. Poprzez podejmowanie nowych wyzwan
dokonuje sie postep. Widoczne zadowalajgce rezul-
taty powodujg utozsamianie sie cztonk6éw organizacji
z ideami i warto$ciami organizacji, na ktorej rzecz
chetnie sie dziata. Che¢ dziafania staje sie podlozem
zaangazowania napedzanego przez emocje w proce-
sie wspolnego realizowania celow.

Z sieci powigzan utworzonej z wp19, k19, d19,
kon19, k20, d20, kon20, kat22, kon22, kat23, k23,
wp24, k24, kon25, kat26, d26 wytania sie schemat
przedstawiony na rysunku 6.

Nota 6: Dowodem na wystepowanie w organiza-
¢ji zespotowego uczenia sie, ktére bez watpienia
prowadzi do rozwoju organizacji uczacej sie, jest
Swiadomo$¢ jej przedstawicieli, ze do sukcesu
catej organizacji konieczny jest sukces kazdego
z jej cztonkéw. Ten filar podpierany jest ponadto

Swiadomoscig koniecznosci ciggltego doskonalenia
sie, ktore staje sie realne dzieki debatom na temat
potrzeb rozwojowych cztonkéw organizacji. Kazdy
z nich wykazuje che¢ rozwijania zdolnosci uczenia
sie, ktorg moze zaspokoi¢ poprzez uczestnictwo
w organizowanych szkoleniach, stuzgcych m.in. roz-
wojowi kompetencji pracownikéw na konkretnych
stanowiskach. Ci z odpowiednim zasobem zdobytej
wiedzy zobowiazani sg do udzielania pomocy innym
cztonkom organizacji. W przypadku nieumiejetnosci
udzielenia pomocy potrafig przyznac¢ sie do wiasnej
niewiedzy. W organizacji poczucie zaufania i wza-
jemnej pomocy prowadzi do dokonywania zmian
i podejmowania dziatan we wspétpracy wszystkich
cztonkéw organizacji. W ramach wspolnych dziatan
tworzone sg zespoly zadaniowe, w ktérych szeregi
powotywani sg pracownicy kazdego szczebla. Taka
atmosfera rozwija wiedze, zdolnosSci i wspoétprace,
usprawnia komunikacje miedzy pracownikami, a takze
jest podstawg do wymiany wiedzy z otoczeniem.

Rysunek 6. Reprezentacja sieci powigzan: zespotowe uczenie si¢
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Analiza zebranego materiatu pozwolifa na sformu-
fowanie wymienionych wnioskéw opisanych w no-
tach, ktore odnoszg sie wytgcznie do jednostkowych
miejsc i indywidualnych doswiadczen, nie mozna
ich natomiast odnies$¢ do szerszej populacji. Nalezy
je rozpatrywac wylgcznie w kontek$cie opisywanej
organizacji.

Praca w grupie, tworzenie zespotéw zadaniowych
to regularna praktyka PAH. Jeszcze wiecej czasu
poswieca sie w organizacji na dyskusje grupowe, roz-
mowy i edukacje zespotowa. Dzieki wypracowanym
kanatom komunikacji pracujgce zespoly sg dobrze
o wszystkim poinformowane. Dzieki szkoleniom
wewnetrznym, ktére inicjujg liderzy organizacji,
zwieksza sie indywidualny wktad jednostek we
wspolne czynienie dobra. Poszczeg6lne jednostki
osadzane sg w roli ekspertéw, co prowadzi do
wzrostu poczucia przynalezno$ci do grupy i catej
organizacji. To generuje che¢ wspéipracy, poczucie
zaufania, wzrost zaangazowania. Zespotowe uczenie
sie przyczynito sie do zbudowania wspélnej wizji,
pozwalajacej kazdemu z cztonkéw zespotu praco-
wac na osiggniecie wspolnego celu, niezalezenie od
jego pozycji w organizacji. Angazujac pracownikow
kazdego szczebla w dziatania majgce na celu stwo-
rzenie wspolnych zasad, tworzgc regulaminy, statuty,
kodeksy, piszac projekty, PAH podjeta udang prébe
pokazania pracownikom proceséw zachodzacych
w organizacji, aby mogli spojrze¢ na nig jako catos¢
i mieli Swiadomo$¢, ze majg wptyw na wszystko, co
sie w niej dzieje. Mistrzostwo osobiste osigga sie
W organizacji poprzez stawianie pracownikom am-
bitnych celow, ktérych realizacja dokonuje sie przy
silnym zaangazowaniu ludzi w prace i ich wspoélnej
radosci z osiggania zalozonych rezultatéw. Jak sie
wydaje, w PAH udato sie stworzy¢ warunki do tego,
zeby czlonkowie organizacji czuli sie bezpiecz-
nie, swobodnie i realizowali wlasne cele, ktére sg
nierzadko tozsame z celami organizacji. Udaje sie
ponadto wspoéipraca miedzy cztonkami organizagji,
tworzgcymi zgrany zesp6l, w ktérym szanuje sie
partnerstwo i indywidualno$é. PAH stworzyta wiec
cztonkom organizacji warunki, w ktérych moga
i beda mogli sie uczy¢.

Podsumowanie

Wspolczesne zmiany spoteczne i gospodarcze,
nowe potrzeby rynku pracy, tworzenie sie go-
spodarki opartej na wiedzy stajg sie wyzwaniami,

1 P. Senge, dz.cyt., s. 25-26.
52 Tamze, s. 357.

ktére wyznaczaja nowe podejScie do edukacji
w obszarze uczenia sie przez cate zycie. W latach
80. XX w. — w odpowiedzi na nowe warunki zycia
i pracy- rozwineto sie w krajach Europy Zachodniej
zainteresowanie uczeniem sie w sytuacji pracy, ktore
przeksztatca przedsiebiorstwo w organizacje uczaca
sie. Istotg organizacji uczgcej sie jest zmiana sposobu
myS$lenia — przejscie od postrzegania siebie jako bytu
odseparowanego od swiata do jednosci ze swiatem, od
postrzegania problemow jako powodowanych przed kogos
lub cos innego do spostrzezenia, ze nasze wiasne dziatania
tworzg problemy, ktorych doswiadczamy. Organizacja
uczqcea sie to miejsce, gdzie ludzie odkrywajq na nowo,
w jaki sposob tworzq otaczajgcq ich rzeczywistosc i jak
mogq jq zmieniaC. [...] Prawdziwe uczenie sie w tym
kontekscie siega do sedna tego, co to znaczy byc czfo-
wiekiem. Dzieki uczeniu sie jestesmy w stanie zrobi¢ cos,
czego inaczej nie bylibysmy w stanie zrobic, postrzegamy
swiat i nasze relacje z nim, rozwijamy nasze mozliwosci
tworcze i stajemy sie czesciq tworczych procesow zycia®'.
Wspominajac o innowacji w kontekscie ludzkich
zachowan, P. Senge méwi o dyscyplinach, a przez
dyscypline rozumie zarys teorii i techniki, ktoére
muszg by¢ poznawane i doskonalone, aby mogty
by¢ zastosowane w praktyce. Dyscyplina jest Sciezkg
prowadzacg do pozyskania pewnych umiejetnosci
lub kompetencji. Jak w niemal kazdej dyscyplinie,
niektérzy ludzie majg wrodzony talent, ale kazdy
poprzez ¢wiczenie moze osiaggngé pewien stopien
biegtos$ci. W §lad za pojeciem organizacji uczacej sie
powstaly pokrewne pojecia, m.in. uczace sie spote-
czenstwo, ktorego fundamentem jest idea uczenia
sie przez cale zycie.

Tworzenie organizacji uczacych sie moze prowa-
dzi¢ do rozwoju ludzi, ktérzy doskonalg mistrzostwo
osobiste i ktérzy ucza sie wydobywac na Swiatto
dzienne oraz restrukturyzowa¢ swoje modele my-
Slowe we wspoétpracy z innymi. Majac na uwadze
znaczenie organizacji we wspélczesnym Swiecie,
trzeba stwierdzi¢, iz moze to by¢ jednym z najbardziej
znaczgcych krokow w kierunku umozliwienia nam za-
programowania sie od nowa, zmieniajgcego nie tylko to,
co myslimy, ale takze jak myslimy. W tym sensie organi-
zacje uczgce sie mogq okazac sie narzedziem nie tylko
ewolucji organizacji, ale ewolucji inteligencji rodzaju
ludzkiego™2.

Autorka jest doktorantkg na Wydziale Nauk Pedagogicznych Uniwersytetu Mikotfaja Kopernika w Toruniu.
Jej zainteresowania naukowe koncentrujg sie wokoét andragogiki i edukacji ustawiczne;j.
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POLECAMY

Kazimierz Perechuda

Dyfuzja wiedzy

w przedsiebiorstwie sieciowym

Wizualizacja
i kompozycja

Kazimierz Perechuda

Dyfuzja wiedzy w przedsiebiorstwie sieciowym. Wizualizacja i kompozycja
Wydanie IlI, Wydawnictwo Uniwersytetu Ekonomicznego

we Wroctawiu, Wroctaw 2013

W ksiazce zaprezentowano zarzadzanie wiedza jako metode uzyskiwania prze-
wagi konkurencyjnej przez przedsiebiorstwo, ktore generuje warto$¢ dodang
w uktadach sieciowych. Pierwsza czesc¢ ksigzki ma charakter teoretyczno-meto-
dologiczny. Oméwiono w niej takie zagadnienia jak: drgajaca gospodarka, dyfuzja
wiedzy, kreowanie warto$ci, marketing sieciowy czy tez pracownicy i agenci
wiedzy. Druga cze$¢ publikacji, pt. Metody wizualizacji, kompozycji i dyfuzji wiedzy,
poswiecona jest instrumentom i technikom sterowania strumieniami przeptywu
wiedzy.

Adresatami ksigzki sa menedzerowie i pracownicy wiedzy, a takze teoretycy nauk
o0 organizacji i zarzadzaniu oraz studenci uczelni ekonomiczno-menedzerskich.
Publikacje mozna zaméwi¢ w ksiegarni internetowej wydawnictwa:
http://ksiegarnia.ue.wroc.pl.

Wiedza, dojrzatodé, ryzyko
w zarzadzaniu projektami

Pawel Wyrozebski, Mateusz Juchniewicz, Witalij Metelski [ wyniki badan

Wiedza, dojrzalos¢, ryzyko w zarzqdzaniu projektami. Wyniki badan
Oficyna Wydawnicza SGH, Warszawa 2012

W publikacji zaprezentowano wyniki badan prowadzonych w Katedrze Zarza-
dzania Projektami Szkoly Glownej Handlowej w Warszawie w zakresie trzech
istotnych obszaréw zarzadzania projektami: wiedzy, dojrzatosci i ryzyka.
Przedmiotem analiz byly: praktyki zarzadzania wiedzg projektowa w polskich
organizacjach, czynniki ksztattujgce poziom i strukture dojrzaloSci projektowe;j
organizacji w Polsce oraz czynniki ksztaitujace poziom zarzadzania ryzykiem
w projektach w Polsce. Badania prowadzone byly na duzych grupach, liczacych
od 250 do ponad 300 respondentéw.

Publikacje mozna zamoéwic w ksiegarni internetowej wydawnictwa:

www.wydawnictwo.sgh.waw.pl.
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w Polsce

Andrzej Klimczuk

Uniwersytety trzeciego wieku (UTW) sq interdyscyplinar-
nymi osrodkami edukacji pozaformalnej, ktore stanowig
odpowiedZ na wyzwania starzejgcego si¢ spoteczenistwa.
Zasadne jest podjecie tematu zmian regut organizacyjnych,
wedtug ktorych dziatajq te podmioty. Sq one zwigzane
z wewnetrznymi i zewnetrznymi czynnikami adaptacji
do wymagan wspolczesnych spofeczeristw i gospodarek
opartych w coraz wiekszym stopniu nie tylko na nowych
technologiach informatycznych i telekomunikacyjnych,
ale tez na ludzkiej kreatywnosci. Celem opracowania
Jest przyblizenie czytelnikom tych czynnikow oraz cech
powstajqcych nowych modeli instytucji dla 0sob starszych
w oparciu o krytyczng analize literatury przedmiotu.

Szanse i zagrozenia uniwersytetow
trzeciego wieku na poczgtku XXI stulecia

Do celow pierwszego UTW utworzonego w Tuluzie
w 1973 1. i stanowigcego podstawe modelu francu-
skiego tego rodzaju inicjatyw nalezato': umozliwienie
ksztafcenia ustawicznego osobom starszym, ksztafcenie
studentow w zakresie gerontologii spotecznej, przygotowa-
nie kadry specjalistow pracujgcych dla ludzi starszych oraz
prowadzenie badan dotyczgcych problemow medycznych,
prawnych i psychospotecznych wieku starszego. Sukces
francuskiej koncepcji UTW wynikat nie tylko z afiliacji
przy uczelniach wyzszych i zaangazowania seniorow,

Kierunki rozwoju
uniwersyletow trzeciego wieku

ale tez z aktywnos$ci mtodziezy i studentéw, ktorzy
stuzyli im pomocg. Model ten bywa okre$lany mianem
uniwersytetu dla wszystkich grup wiekowych. Drugi
klasyczny model UTW — brytyjski — odchodzi od
korzystania ze wsparcia uczelni w kierunku rozwoju
samopomocy, wolontariatu oraz znoszenia podziatu
na studentéw i wyktadowcow?.

W ostatnich latach powstawaty kolejne narodowe
i kontynentalne modele (m.in. amerykanski, rosyjski,
chinski). Dostrzezono tez mozliwosci zorientowania
aktywnoSci tych instytucji na nowe cele, m.in. or-
ganizacje czasu wolnego i kompensowanie ubytku
studentéw na uczelniach wyzszych?®, przeciwdziatanie
wykluczeniu cyfrowemu senioréw* oraz oddziatywa-
nie na rozwoj miast i regionéw, w tym ksztaltowanie
podstaw systemow srebrnej gospodarki®, czyli takich,
ktore sg zorientowane na dostosowanie sfer wytwa-
rzania i dystrybucji dobr i ustug do potrzeb starzejacej
sie populacji. Gtowny element tych systeméw stanowi
gerontechnologia jako nowy paradygmat naukowo-
-badawczy i wdrozeniowy®.

Przemianom tym towarzyszy krytyka koncepcji
UTW. Przede wszystkim zauwaza sie: korzysta-
nie z nieprecyzyjnego pojecia ,trzeciego wieku”
i prowadzenie ekonomii politycznej ograniczajgcej
zaspokajanie odmiennych potrzeb reprezentantow
»czwartego wieku”’, elitaryzm — stuzbe klasom wyz-

! R. Konieczna-Wozniak, Uniwersytety Trzeciego Wieku w Polsce, Eruditus, Poznan 2001, s. 40-43.
2 B. Ziebinska, Uniwersytety Trzeciego Wieku jako instytucje przeciwdziafajgce marginalizacji osob starszych, Uniwersytet

Slaski, Katowice 2007, s. 156—164.

3 D. Schwarz, J. Lentzy, C. Hipp, Senior Educational Programs for Compensating Future Student Decline in German Universi-
ties, [w:] F. Kohlbacher, C. Herstatt (red.), The Silver Market Phenomenon. Business Opportunities in an Era of Demographic

Change, Springer, Heidelberg 2008, s. 481-494.

4 D. Batorski, J.M. Zajac (red.), Miedzy alienacjq a adaptacjq. Polacy w wieku 50+ wobec internetu, UPC Polska, ARFP,

Warszawa 2010.

5> PK. Kresl, I. Daniele, The Aging Population and the Competitiveness of Cities. Benefits to the Urban Economy, Edward Elgar,

Cheltenham 2010.

6 Zob. A. Klimczuk, Transfer technologii w ksztaftowaniu srebrnej gospodarki, [w:] M. Grzybowski (red.), Transfer wiedzy
w ekonomii i zarzqdzaniu, Wyd. Uczelniane Akademii Morskiej w Gdyni, Gdynia 2011, s. 57-75.

7 Okreslenie ,trzeci wiek” sugeruje, ze UTW to osrodki skierowane nie do wszystkich oséb starszych, lecz do tych
w poczatkowej fazie starosci, okre$lanych przez ekspertéw Swiatowej Organizacji Zdrowia mianem ,miodszych
starych” — znajdujacych sie miedzy 60 a 74 rokiem zycia, ktorzy potrafig zachowac sprawnos¢ fizyczng i umystowa
oraz samodzielnos¢ ekonomiczng. ,,Czwarty wiek” to inaczej ,starsi starzy”, osoby w przedziale wiekowym 75-89
lat, wymagajgce wsparcia innych oraz bardziej narazone na niepetnosprawnos¢, chorobe Parkinsona i Alzheimera.
Zob. K. Komp, The Political Econony of the Third Age, [w:] D.C. Carr, K. Komp (red.), Gerontology in the Era of the Third
Age. Implications and Next Steps, Springer, Nowy Jork 2011, s. 51-52.
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szym i odtwarzanie nierébwnosci spotecznych, w tym
podziatu na ,miodych i starych” oraz ograniczone
mozliwo$ci generowania pozytywnych efektow kapi-
talu spotecznego®, obnizanie prestizu uniwersytetéw
poprzez dziatalno§¢ UTW pozbawionych afiliacji
uczelni wyzszych lub umieszczenie w ich strukturach
administracyjnych oraz koncentracje na ofercie roz-
rywkowej i rekreacyjnej°.

Jednoczes$nie zr6znicowanie UTW jest uzasadnione,
jesli osrodki te majg aktywizowaé poprzez edukacje
jak najwiecej oséb. Wedtug danych Ogolnopolskiego
Porozumienia UTW w 2011 r. w Polsce istniato okoto
320 takich placéwek z ponad 100 tys. cztonkéw,
w 2012 r. bylo to juz 385 placowek i okoto 90 tys.
stuchaczy™. W 2011 r. kraj zamieszkiwato okoto 7,7
miliona os6b w wieku 60+, a na 2035 r. prognozuje
sie wzrost ich liczebnos$ci do 10,8 miliona''. Rosngca
popularno$¢ UTW ttumaczy sie czeSciowo starzeniem
populacji i zmiang stylu zycia senioréw, przy czym
nalezy zauwazyd¢, iz ich uczestnicy stanowig wcigz
niewielka czes¢ ogo6tu kategorii spotecznej ludzi
starych'2, Istotne byto tez wsparcie systemowe prowa-
dzone w latach 2005-2008 przez Polsko-Amerykanskg
Fundacje WolnoS$ci w ramach programu grantowego
dla UTW.

Na poczatku XXI wieku polskie UTW nie tylko
stoja przed dylematem odpowiedzi na zr6znicowane
zainteresowania kolejnych, funkcjonujacych w coraz
bardziej prefiguratywnej kulturze pokolen seniorow,
ale muszg sie takze zmierzy¢ z zapotrzebowaniem
na profesjonalne jednostki badan gerontologicznych,
przygotowaniem do staro$ci oraz budowa repo-
zytoriow wiedzy i do$wiadczenia osob starszych.
Sprostanie tym wyzwaniom wymaga pozytywnego
rozwigzania takich probleméw UTW, jak niedo-
statki srodkéw finansowych, umiejetno$ci pisania
projektéw i pozyskiwania funduszy, braki lokalowe,

w wyposazeniu i kadrach oraz trudnosci prawno-ad-
ministracyjne’.

Przestanek do zmian reguf organizacyjnych UTW
dostarczajg rowniez przynajmniej trzy zjawiska. Po
pierwsze rosnie znaczenie nowych technologii in-
formatycznych i telekomunikacyjnych oraz mediow,
w szczegolnosci internetu, ktéry umozliwia integra-
cje spoleczng senioréw, ich teleprace i e-wolontariat
oraz e-ustugi, m.in. w zakresie zdrowia, naucza-
nia, zakupéw, bankowosci, ¢wiczenia sprawnosci
umystowej, uczestnictwa w kulturze'4. Po drugie
ksztattujg sie spoteczenstwo i gospodarka oparte
na kreatywnosci i madro$ci, w ktérej poszczegélne
jednostki, grupy i podmioty zycia publicznego stajg
przed koniecznoscig zmiany wymaganych kompe-
tengji kulturowych'. Wzrasta znaczenie wyobrazni,
tworczosci, odpowiedzialno$ci i gromadzenia do-
Swiadczenia. Jednocze$nie potencjat ten jest coraz
szerzej wykorzystywany w sektorach kreatywnych
w celu uzyskania innowacji technologicznych. W tych
warunkach ksztattuje sie juz nie tylko paradygmat ak-
tywnego, ale tez kreatywnego starzenia sie —gczenia
sztuki z edukacjg ustawiczng oraz wykorzystaniem
doswiadczen senioréow i przekazywaniem ich dzie-
dzictwa przysztym pokoleniom'®. Polityke te mozna
uznac za uzupelnienie rozwijanej przez Organizacje
Narodoéw Zjednoczonych koncepgji ,,spoteczenstwa
dla ludzi w kazdym wieku”. Po trzecie wdrazanie
w krajach wysokorozwinietych, jak Stany Zjednoczo-
ne i Japonia, programéw pod hastem ,0d internetu
do robotyki” zar6wno przeciwdziata niedoborom
sily roboczej i zwieksza pule czasu wolnego star-
szych pracownikoéw, jak tez prowadzi do zjawiska
podziatu robotycznego, czyli nieréwnego dostepu
krajow, regionow, jednostek i grup do udogodnien
automatyki i robotyki przydatnych w zyciu codzien-
nym takze seniorom'’.

8 M. Formosa, A Bourdieusian Interpretation of the University of the Third Age in Malta, , Journal of Maltese Education
Research” 2006, nr 2, s. 1-16; A. Klimczuk, Kapitat spoteczny ludzi starych na przyktadzie mieszkaricow miasta Biafystok,
Wiedza i Edukacja, Lublin 2012, s. 180-182; Zoom na Uniwersytety Trzeciego Wieku. Raport z badania, Towarzystwo
Inicjatyw Twérczych ,.e”, Warszawa 2012, s. 34-35.

9 A. Kobylarek, Uniwersytet trzeciego wieku jako kanat transferu wiedzy i informacji, [w:] W. Horyn, J. Maciejewski
(red.), Nauczyciel andragog we wspdtczesnym spoleczenstwie, Wyd. Uniwersytetu Wroctawskiego, Wroctaw 2010,
s. 365-371.

10 W. Borczyk, W. Nalepa, B. Knapik, W. Knapik, Standardy dziatania Uniwersytetow Trzeciego Wieku w Polsce, OFSUTW,
FRZG, Nowy Sgcz 2012, s. 10; Zoom na Uniwersytety Trzeciego Wieku. Raport z badania, dz.cyt., s. 5-6.

" Bank Danych Lokalnych, GUS, www.stat.gov.pl/bdl, [17.09.2013].

12 Por. Zoom na Uniwersytety Trzeciego Wieku. Raport z badania, dz.cyt., s. 5-6.

13 M. Lenart, Raport z diagnozy Uniwersytetow Trzeciego Wieku w Polsce, OFSUTW, Nowy Sacz 2009.

14 Por. R. Rudkowski, Internet a populacja osob starszych, [w:] A. Karpinski, A. Rajkiewicz (red.), Polska w obliczu starzenia
sie spoteczeristwa, PAN Komitet Prognoz Polska 2000 Plus, Warszawa 2008, s. 137-153.

15 A. Kuklinski, E. Maczynska (red.), Polska mys] strategiczna. Na spotkanie z enigmq XXI wieku, ,,Biuletyn Polskiego To-
warzystwa Ekonomicznego” 2011, nr 2.

16 Zob. G. Hanna, S. Perlstein, Creativity Matters: Arts and Aging in America, ,The Monograph”, wrzesien 2008; A. Klimczuk,
Kreatywne starzenie sig. Przyktady zagranicznych i polskich zalecen i praktyk, [w:] A. Zawada, L. Tomczyk (red.), Seniorzy
w srodowisku lokalnym (badania empiryczne i przykfady dobrych praktyk), Wyd. Uniwersytetu Slgskiego, Katowice 2013,
s. 24-46.

17 R. Ervik, A Missing Leg of Ageing Policy Ideas: Dependency Ratios, Technology and International Organizations, referat
z konferencji ESPAnet, Urbino, 17-19.09.2009, www.espanet-italia.net/conference2009/paper/15%20-%20Ervik.pdf,
[17.09.2013].
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Wewnetrzne i zewnetrzne czynniki zmian
na uniwersytetach trzeciego wieku

Podstawowym procesem adaptacyjnym polskich
UTW do wspoétczesnych wyzwan jest podejmowanie
dziatanh narzecz zrzeszania sie i podnoszenia jakosci
ksztatcenia. Od 2007 r. dziata Ogélnopolska Federa-
cja Stowarzyszen UTW, za$ od 2009 Ogélnopolskie
Porozumienie UTW. S3 to organizacje parasolowe,
ktérych celem jest reprezentowanie wspolnych in-
teresow, wymiana do$wiadczen i upowszechnianie
idei UTW.

Na I Ogélnopolskim Zjezdzie UTW w 2009 r.
zdecydowano sie na wdrazanie samoakredytacji
oraz podejmowanie szkolen w zakresie wdrazania
Systemu Zarzadzania Jako$cig ISO 9001'. W 2012 r.
przygotowano zas zestaw standardow dziatania UTW.
Jego autorzy uznajg promowang przez Unie Europej-
ska koncepcje uczenia sie przez cate zycie za gtéwng
perspektywe rozwoju UTW w kontekscie budowy
spofeczenstwa opartego na wiedzy'. Proces stan-
daryzacji jest tu rozumiany jako okreslenie jednolitych
obszarow funkcjonowania UTW w odniesieniu do aspek-
tow formalno-prawnych i merytoryczno-organizacyjnych
oraz wspoipracy z innymi podmiotami zewnetrznymi?°.
Pierwszy obszar dotyczy wymogow obligatoryjnych
wynikajacych z przepiséw prawa. Pozostate sg zas$ fa-
kultatywne i dodatkowo podzielone na trzy poziomy
0 rosngcym stopniu zaawansowania we wdrazaniu
standardow. Okre$lono takze warunki szkolenia do
ich wdrazania oraz weryfikacji i przyznawania zréz-
nicowanych certyfikatow adekwatnych do stopnia
profesjonalizacji UTW. Nalezy jednak zauwazy¢,
iz wskazane standardy obejmujg obecnie giéwnie
minimalne i zalecane warunki funkcjonowania or-
ganizacji, ktére maja stuzy¢ podwyzszaniu jakoSci
dziatania UTW. W konteks$cie diagnozowanych
wyzwan rozwoju zasadne jest jednak opracowanie
takze standardow optymalnych — zasad, norm i proce-
dur, ktore utatwiq osiggniecie najlepszych mozliwych
efektow funkcjonowania organizacji, nie pociggajgc za
sobg nieuzasadnionego wzrostu kosztow ekonomicznych,

spotecznych i srodowiskowych?'. Mozliwe jest posze-
rzenie wymogéw o obszary takie jak: zarzadzanie
organizacja, prowadzenie spraw finansowych, wdra-
zanie standardéw etycznych oraz wykorzystywanie
nowych mediow?2.

Za punkt wyjScia analizy zewnetrznych czynnikéw
zmian na UTW uznaje sie rzagdowy Raport o kapitale
intelektualnym Polski opublikowany w 2008 roku.
Twierdzi sie w nim, iz gléwnie z uwagi na niskie za-
trudnienie os6b w wieku 50+ i ich wysokie poczucie
alienacji pod wzgledem kapitatu intelektualnego
polscy seniorzy zajmujg ostatnie miejsce sposrod
16 analizowanych krajéw europejskich. Zalecenia
pojawiajgce sie w raporcie to: zmiana polityki pan-
stwa wobec os6b w wieku 50+, stworzenie paktu
na rzecz ich aktywno$ci, dziatania na rzecz zmiany
postaw wobec senioréw, dostosowanie oferty edu-
kacyjnej do ich potrzeb, popularyzacja zarzadzania
wiekiem i reforma emerytalna?. Od 2009 r. w ramach
Programu Komisji Europejskiej Grundtvig wspiera
sie w Polsce wolontariat senioré6w i miedzynarodo-
wga wymiane dobrych praktyk UTW. Temat ten byt
poruszany giéwnie w 2011 r. przy okazji obchodow
Europejskiego Roku Wolontariatu — powstaly wéw-
czas stosowne zalecenia na poziomie europejskim
i krajowym?,

W latach 2011-2012 wyodrebnione zostaty takze
osrodki ksztaltowania krajowej polityki senioralne;j.
W marcu 2011 r. Rzecznik Praw Obywatelskich
powolat Komisje Ekspertéw ds. Os6b Starszych,
za$ w grudniu powstal Parlamentarny Zespét ds.
Uniwersytetéw Trzeciego Wieku i Parlamentarny
Zespo6t ds. Osob Starszych. W sierpniu 2012 r. weszto
w zycie zarzadzenie premiera w sprawie utworzenia
w Ministerstwie Pracy i Polityki Spotecznej (MPiPS)
Departamentu Polityki Senioralnej, aw lutym 2013 .
zainaugurowano prace Rady ds. Polityki Senioralne;j.
Nie bez znaczenia pozostaje takze fakt, iz w okresie
tym przygotowano reforme w zakresie stopniowego
podwyzszania i wyrownywania od 2013 r. wieku
emerytalnego dla kobiet i mezczyzn do 67 roku
zycia.

18W 2011 r. UTW Szkoty Gtéwnej Handlowej w Warszawie jako pierwszy uzyskal certyfikat ISO i promuje te pro-
cedure jako dobrg praktyke. Samoakredytacja natomiast odnosi sie do zglaszania do Fundagcji dla Uniwersytetu
Jagiellonskiego, organizacji animujacej ruch UTW, faktu spelniania przez te osrodki czterech kryteriow: dziatalnosci
przez minimum dwa lata w oparciu o statut lub regulamin, posiadania podpisanej umowy o patronacie z uczelnig
wyzsz3, posiadania rady programowej z reprezentantami uczelni wyzszej oraz posiadania szczegotowego planu zajec¢
dydaktycznych. Fundacja U] wydaje potwierdzenia statusu samoakredytacji. Zob. Ogdlnopolskie Porozumienie UTW,
www.porozumienieutw.com.pl, [17.09.2013].

19 W. Borczyk, W. Nalepa, B. Knapik, W. Knapik, Standardy dziafania..., dz.cyt., s. 14-15.

20 Tamze, s. 18.

2t Zob. K. Sztop-Rutkowska (red.), Poradnik standardow normatywnych dla organizacji pozarzgdowych z powiatu oleckiego,
Fundacja Rozwoju Ziemi Oleckiej, Olecko 2012.

22 Tamze.

23 M. Boni (red.), Raport o kapitale intelektualnym Polski, KPRM, Warszawa 2008, s. 137, 147.

24 Zob. A. Ehlers, G. Naegele, M. Reichert, Volunteering by older people in the EU, Eurofound, Luksemburg 2011;
P. Sobiesiak, Aktywni 60+ ? Wolontariat 0sob starszych w Polsce, Instytut Spraw Publicznych, ,,Analizy i Opinie” 2011,
nr 117; F. Pazderski, P. Sobiesiak-Penszko, Wolontariat osob dojrzatych w Polsce. Ekspertyza dla Ministerstwa Pracy i Polityki
Spotecznej, MPiPS, Warszawa 2012; A. Blachnio, Starosc non profit. Wolontariat na Uniwersytetach Trzeciego Wieku w Polsce
i na swiecie, Wyd. Uniwersytetu Kazimierza Wielkiego, Bydgoszcz 2012.
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Ponadto Parlament Europejski i Rada ogtlosity
rok 2012 Europejskim Rokiem Aktywnos$ci Oso6b
Starszych i Solidarnosci Miedzypokoleniowej (Eu-
ropean Year for Active Ageing and Solidarity between
Generations®), Senat RP ustanowit jednoczes$nie Rok
Uniwersytetow Trzeciego Wieku, zas§ Rzagdowa Rada
Ludnos$ciowa zwotata Il Kongres Demograficzny, pod
ktérego patronatem przez caly rok odbywatly sie
konferencje i seminaria dotyczace takze starzenia
sie ludnosci. Do krajowego planu dziatan w ramach
wspomnianego Europejskiego Roku wprowadzono
szereg inicjatyw i wspierajgcych UTW, i zainicjo-
wanych przez nie?. W dniach 19-20 marca 2012 r.
w Warszawie odbyt sie Ogélnopolski Kongres UTW,
podczas ktorego sformutowano i przyjeto apel ma-
jacy na celu podjecie prac nad opracowaniem ich
misji i strategii.

Z poczatkiem lipca MPiPS opublikowalo projekt
Rzgdowego Programu na rzecz Aktywnosci Spotecz-
nej Os6b Starszych na lata 2012-2013 (ASOS), ktoéry
zostal przyjety juz 24 sierpnia?’. Krétki czas prac
nad dokumentem, ograniczony zakres jego konsul-
tacji i ogo6lne cele spotkaly sie z wyrazng krytyka
ze strony ekspertow organizacji pozarzadowych?,.
Edukacje os6b starszych uznano za podstawowy
priorytet w konkursowym komponencie programu.
Oferowane wsparcie obejmuje dziatania takie jak:
zajecia edukacyjne, programy edukacyjne o starze-
niu sie i osobach starszych, zajecia przygotowujace
do ustug wolontariackich, ksztalcenie opiekunow,
promowanie wolontariatu kompetencji i promocja
oferty edukacyjnej wsréd oséb starszych.

Juz po rozstrzygnieciu pierwszego konkursu
ASOS, 19 listopada, w Sejmie odbyla sie konferen-
cja podsumowujgca dziatania Roku UTW, podczas
ktérej przyjeto Pakt na rzecz Seniorow?. Dokument

okresla szereg kierunkéw dziatania UTW, zawiera
rekomendacje dotyczgce zasad i kierunkéw krajowe;j
polityki senioralnej, postulaty do wtadz centralnych
i rekomendacje w zakresie realizacji paktu we wspot-
pracy z administracjg rzagdowa i samorzadowa?.
W ewaluacji Europejskiego Roku Aktywnosci Os6b
Starszych i Solidarnos$ci Miedzypokoleniowej zwraca
sie uwage, iz wyzwaniem dla wdrazania Paktu jest
zarbwno stworzenie systemu monitorowania jego
realizacji, jak tez uwzglednienie go w zatozeniach
dtugofalowej polityki senioralnej Polski na lata
2014-2020%'". Podczas inauguracji Rady ds. Polityki
Senioralnej w MPiPS zaprezentowano wobec tego
koncepcje stworzenia obywatelskiego parlamentu
seniorow, ktéry miatby stanowic krajowa reprezenta-
cje kategorii spotecznej oséb starszych wobec wiadz
publicznych oraz forum wytaniajacych sie lokalnych
i regionalnych Rad Senioré6w?2. Zasadne jest podjecie
badanh poréwnawczych nad tego typu parlamentami
i radami (z uwzglednieniem takze innych niz UTW
organizacji zrzeszajacych senioréw) oraz budowg ich
krajowego modelu.

Cechy nowych modeli uniwersytetu
trzeciego wieku

Wskazane wczes$niej czynniki bedg w r6znym
stopniu okres$la¢ zmiany regul organizacyjnych
w UTW. Nalezy przypuszczaé, iz r6znicowanie sie
tych osrodkéw bedzie postepowaé. Ogélnopolska
diagnoza przeprowadzona w 2012 r. wskazuje
przynajmniej pie¢ kryteriow wyodrebniania typow
idealnych UTW33, Sg to: spos6b zarzgdzania, akade-
micko$¢, program, obszar dzialania i grupa odbior-
cow. Zasadne sg dodatkowe badania nad podziatami
ze wzgledu na udzial w standaryzacji oraz aktywno$¢

% Nalezy zauwazyc, iz oficjalne tltumaczenie nazwy roku nie odpowiada oryginalnemu sformutowaniu, odnoszgcemu
sie do koncepcji aktywnego starzenia sie calego spoleczenstwa, a nie jedynie osob starszych — tym samym moze
zawezac wiec analizy i polityki publiczne.

2 Krajowy Plan Dziatania na rzecz Europejskiego Roku Aktywnosci Osob Starszych i Solidarnosci Miedzypokoleniowej 2012
w Polsce, MPiPS, Warszawa 2012.

27 Rzgdowy Program na rzecz Aktywnosci Spotecznej Osob Starszych na lata 2012-2013, MPiPS, Warszawa 2012.

28 M. Dobranowska-Wittels, (Za) szybkie pienigdze na senioréw, ngo.pl, 12.07.2012, http:/wiadomosci.ngo.pl/wiadomo-
sci/786098.html, [17.09.2013].

2 Pakt na rzecz Seniorow, Sejm RP, 19.11.2012, www.mpips.gov.pl/download/gfx/mpips/pl/defaultaktualnosci/7566/5977/1/
Deklaracja_pakt_na_rzecz_seniorow.pdf, [17.09.2013].

30 W tym miejscu warto zwrdci¢ uwage, ze wedtug Paktu UTW powinny: kontynuowac standaryzacje; dziala¢ na rzecz
aktywizacji seniorow w budowie spoteczenstwa obywatelskiego i na rynku pracy; rozwija¢ wolontariat wewngtrz
i miedzypokoleniowy; rozwija¢ przedsiebiorczos¢ i aktywno$¢ zawodowag oséb starszych zgodnie z koncepcjami
srebrnej gospodarki i ekonomii spotecznej; promowac¢ dobre praktyki samorzadéw, wybitnych oséb, dziataczy spo-
tecznych, producentéw; utworzy¢ Krajowa Rade Konsultacyjng ds. UTW reprezentujaca cale srodowisko, kreujaca
jego polityke i strategie, nadzorujaca realizacje Paktu i animujacg wspoétprace z administracja oraz promowanie UTW
i ich dorobku.

31 Europejski Rok Aktywnosci Osob Starszych i Solidarnosci Miedzypokoleniowej 2012 w Polsce. Raport ewaluacyjny, MPiPS,
Warszawa 2013, s. 38, 40.

32 M. Szczerba, Obywatelski Parlament Seniorow, Prezentacja: Rada ds. Polityki senioralnej, 18.02.2013, www.futw.a79.
net/images/pliki/ops.pdf, [21.04.2013].

33 Zoom na Uniwersytety Trzeciego Wieku. Raport z badania, dz.cyt., s. 29-32.
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W zrzeszaniu sie i reprezentacji UTW. Diagnoza okre-
$la tez 11 rekomendacji i wyzwan3*,

Marvin Formosa — badacz zwigzany z International
Institute on Ageing, jednostka stanowigca agencje ONZ
—wskazuje sze$¢ rozwigzan umozliwiajacych dostoso-
wanie UTW do wspoétczesnych warunkéw spoteczno-
gospodarczych®. Sa to: racjonalne uzasadnianie ich
dziatalnosci, edukacja miedzypokoleniowa, ksztatcenie
0s6b ,,czwartego wieku”, geragogika nauczana przez
seniorow, inkluzja spoteczna oraz e-learning. W ostat-
nim przypadku UTW powinny dostosowac swoje pro-
gramy nauczania do nurtu Web 2.0: wykorzystywac blo-
gi, wiki, podcasty, zasoby czasopism elektronicznych
i bazy r6znych prac senioréw. Przyktady moga stanowic
systemy U3A Online®® i vU3AY, stuzgce ksztalceniu na
odlegtos¢ oraz pracy w grupach, pomocne dla oséb,
ktore nie majg dostepu do zaje¢ UTW lub nie mogg
uczestniczy¢ w nich w miejscu zamieszkania.

W kontekscie wskazanych wczes$niej kierunkow
rozwoju UTW zasadne jest ich wilgczanie w budo-
wanie systeméw srebrnej gospodarki. Innowacje
moga polegaé na faczeniu UTW z ruchami wolnej
kultury i otwartej nauki poprzez tworzenie i stoso-
wanie przez te placowki np. wolnego i otwartego
oprogramowania, otwartych zasobéw edukacyjnych,
edukacji medialnej, modeli produkcji partnerskiej
oraz wykorzystanie mediéw spotecznosciowych do
zarzadzania projektami, marketingu spotecznego,
fundraisingu, rozwoju spoteczno$ci oraz e-wolonta-
riatu seniorow®, Przyktad mogg stanowi¢ zagraniczne
projekty, takie jak Timewitnesses i World U3A, ktére
obejmuja zbieranie prac, wspomnien senioréw i ich
udzial w digitalizacji dziedzictwa®.

Istotng cechg nowych modeli UTW powinno by¢
takze ich usieciowienie, wigczenie do polityk in-

nowacyjnosci oraz systeméw transferu technologii
i komergjalizacji wiedzy, nie tylko jako jednostek edu-
kacji ustawicznej, ale tez placowek tworzenia nowych
technologii i przedsiebiorstw przyciggajacych najbar-
dziej aktywne osoby i budujgcych klimat tolerancji dla
wymiany miedzykulturowej*. UTW mogg uczestniczy¢
w pracach badawczych dla podmiotéw dziatajacych
na rzecz senioréw, takich jak przedsiebiorstwa, admi-
nistracja publiczna, organizacje pozarzgdowe i mass
media*'. Przyktadéw dostarcza tworzenie débr i ustug
zgodnie z paradygmatem gerontechnologii i koncep-
cjami projektowania uniwersalnego oraz miedzypo-
koleniowego, w ktorych seniorzy sa angazowani do
generowania pomystéw oraz testowania produktéw
i technologii*?. Dziatalno$¢ ta moze by¢ koordynowana
w ramach réznego rodzaju foréw, platform, sieci, zwigz-
kéw, organizacji wirtualnych, konsorcjow, klastrow,
konferencji i targoéw, federagji i partnerstw.

Nalezy mie¢ jednak na uwadze zjawiska, ktore
moga ogranicza¢ wdrazanie powyzszych rozwigzan.
Kathrin Komp, gerontolog ze szwedzkiego Umea
University, wskazuje piec¢ takich barier — dwie pierw-
sze odnoszg sie ogoblnie do wszystkich reform spo-
tecznych, trzy kolejne dotyczg polityki wobec oséb
starszych®. Sg to:

* zalezno$¢ od obranej $ciezki rozwoju (path
dependency), czyli wplyw przesztych reform na
przyszle, ale tez ustabilizowane opinie i stereo-
typy dotyczace rél oséb starszych w spoteczen-
stwie, np. twierdzenie, iz osoby te potrzebujg
wsparcia, nawet je§li sg samodzielne;

* utrwalone zasady redystrybucji zasobow, czyli
bariery stwarzane przez administracje pub-
liczng, ktérg cechuje rutynowe podejscie do
realizowanych dotychczas celéw i dziatan oraz

34 Rekomendacje i wyzwania wediug diagnozy UTW to: przeciwdziatanie ryzyku powstania monopolu UTW w zakresie
aktywizagji i edukacji seniorow; wymog ewaluagji, diagnozy i standaryzacji UTW przy jednoczesnym wykorzystaniu ich
réznorodnosci; dostosowanie oferty do mniej aktywnych senioréw — mezczyzn, oséb niepetnosprawnych i starszych
pracownikéw; zwiekszanie partycypacji stuchaczy w zarzadzaniu UTW; rozwoj dodatkowych zajec integracyjnych
w matych grupach; budowanie i rozwoj partnerstw z innymi instytucjami; elastyczne dostosowywanie oferty do potrzeb
stuchaczy; zwiekszenie udzialu w ofercie programowej zaje¢ przygotowujacych do dziatan na rzecz spotecznosci,
poruszanie tematéw tabu (np. pdzna staro$¢, Smierc, samotnosc), zaje¢ przygotowujacych do petnienia nowych rél
spotecznych, wspierajacych przedsiebiorczos¢; tworzenie sieci wspoétpracy UTW; upowszechnianie zaangazowania
senioré6w poza UTW, np. w rodzinie, sgsiedztwie, organizacjach; rzecznictwo w sprawie intereséw osob starszych na
poziomie lokalnym (np. poprzez uruchamianie konsultagji i rad senioréw). Zob. tamze, s. 41-44.

35 M. Formosa, Renewing Universities of the Third Age: Challenges and visions for the future, ,Recerca” 2009, nr 9, s. 171-
-196.

36 U3A Online, www.u3aonline.org.au, [17.09.2013].

37 yU3A - Virtual University of the Third Age, http:/vu3a.org/, [17.09.2013].

38 Por. J. Hofmokl i in., Przewodnik po otwartej nauce, ICMMiK UW, Warszawa 2009; K. Gruchalska (red.), Ngo 2.0 — Daj
sie ztapac w sie¢, Fundacja Moje Stypendium, Warszawa 2010.

39 R. Swindell, New cooperative learning opportunities for older learners, referat z konferencji Web4seniors, Ulm,
04-05.10.2007, www.web4seniors.eu/content/abstracts/swindell/Rick_Swindell_New_cooperative_learning_oppor-
tunities_en.pdf, [17.09.2013].

40 Por. K.B. Matusiak, J. Gulinski (red.), Rekomendacje zmian w polskim systemie transferu technologii i komercjalizacji wiedzy,
PARP, Warszawa 2010.

41 R.L. Finn, D. Wright, Mechanisms for Stakeholder Co-ordination in ICT and Ageing, ,,Journal of Information, Communi-
cation and Ethics in Society” 2011, nr 4, s. 1-24.

4 K. Schmidt-Ruhland, M. Knigge, Integration of the Elderly in the Design Process, [w:] F. Kohlbacher, C. Herstatt (red.),
The Silver Market Phenomenon. Business Opportunities in an Era of Demographic Change, Springer, Heidelberg 2008,
s. 103-124.

4 K. Komp, The Political Economy of the Third Age, dz.cyt., s. 57-62.
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nieche¢ do dostosowania budzetéw do nowych
zadan;

* identyfikacja grup ,trzeciego wieku” — odréznie-
nie ich od reprezentantéw ,,czwartego wieku”,
uwzglednienie zréznicowania wewnetrznego
grup, analiza z uwzglednieniem nie tylko wieku,
ale tez stanu zdrowia, dostepu do opieki, stylu
Zycia;

* przyjeta konfiguracja wykorzystywanych
instrumentoéw polityki spolecznej (welfare
mix), czyli zaangazowanie rozwigzan i stylow
dziatania wiasciwych dla podmiotéw sektora
publicznego, komercyjnego, pozarzadowego
i rodziny oraz zdolno$¢ wtadz publicznych do
koordynowania ich dziatan, w szczegé6lnosci do
zwiekszania potencjalu wolontariatu i opieki
nieformalnej;

* moralna ekonomia starzenia sie — przyzwolenie
spoleczne na odpoczynek i brak zaangazowania
0so6b starszych jako rekompensate za lata pracy
na poprzednich etapach zycia.

Bariery te z pewnoscig nie wyczerpujg puli moz-
liwych do zaobserwowania w praktyce ograniczen
wdrazania nowych modeli UTW. Niemniej nalezy
podkresli¢, iz kazda z tych propozycji moze sta-
nowi¢ punkt wyjscia do badan i analiz oraz wigze
sie z odrebnym nurtem analiz juz prowadzonych
i prezentowanych w literaturze przedmiotu, ale do
tej pory gtéwnie w odniesieniu do podmiotéw innego
typu niz UTW.

Podsumowanie

Celem niniejszego opracowania byto przyblizenie
krytyki UTW i wyzwan, przed jakimi stajq te placowki
jako osrodki animujgce dziatania tagodzace negatywne
skutki procesu starzenia sie spofeczenstw i badajace
jego przebieg. Zwr6cono takze uwage na wewnetrzne
i zewnetrzne czynniki adaptacji regut organizacyjnych
UTW oraz poszukiwania nowych modeli UTW. Nalezy
pamietad, ze wdrazanie innowacji organizacyjnych
oznacza konflikty grup intereséw, ktérych te inno-
wagje dotycza. Bez poparcia samych stuchaczy UTW
nowe struktury tych osrodkéw mogg ksztattowac sie
w tempie nieodpowiadajgcym przebiegowi procesu
starzenia sie spoteczenstwa.

Pogtebionej analizy wymagaja przynajmniej cztery
obszary. Po pierwsze zasadne wydaja sie dalsze ba-
dania poréwnawcze modeli UTW z uwzglednieniem
odmienno$ci systemow zabezpieczenia spotecznego
i zasad funkcjonowania gospodarki. Po drugie istot-
ne sg badania nad formami reprezentagcji interesow
0s6b starszych na poziomie krajowym, regionalnym
i lokalnym. Trzecim kierunkiem powinny by¢ badania
nad powigzaniami miedzyorganizacyjnymi UTW z ich
otoczeniem i instytucjami dzialajgcymi w zakresie
budowy srebrnej gospodarki. Kierunek czwarty to
badania nad zmiang regut organizacyjnych UTW i form
zarzgdzania nimi oraz nad standaryzacja i dostosowa-
niem tych inicjatyw do wykorzystania nowych techno-
logii informatycznych i telekomunikacyjnych.

Autor jest socjologiem, absolwentem Wydziatu Historyczno-Socjologicznego Uniwersytetu w Biatymstoku
i doktorantem w Kolegium Ekonomiczno-Spofecznym Szkoly Gtéwnej Handlowej w Warszawie. W latach
2002-2009 byt redaktorem i korespondentem wydawnictw poswieconych grom komputerowym. Jest wolonta-
riuszem Fundacji Uniwersytetu w Biatymstoku oraz Akademii Rozwoju Filantropii w Polsce. W latach 2011-2013
petnit funkcje wiceprezesa Fundacji Laboratorium Badan i Dziatan Spotecznych ,SocLab”. Jest autorem prac
naukowych z zakresu gerontologii, ludologii i polityki spotecznej (m.in. ksigzek Kapitat spoteczny ludzi starych
na przyktadzie mieszkaricow miasta Biatystok, Wiedza i Edukacja, Lublin 2012 — dostepna bezpfatnie w formie
elektronicznej: http:/wiedzaiedukacja.eu/archives/56817; Experts and Cultural Narcissism. Relations in the Early
21th Century, LAP LAMBERT Academic Publishing, Saarbriicken 2012).

Sieci wspotpracy
i samoksztafcenia

POLECAMY

Danuta Elsner (red.), Sieci wspélpracy i samoksztalcenia. Teoria i praktyka
Wolters Kluwer, Warszawa 2013

Celem polecanej publikacji jest wyposazenie czytelnikow w teoretyczng i praktyczna
wiedze na temat tworzenia sieci wspétpracy jako nowej formy doskonalenia nauczycieli
i rozwoju szkoly. We wprowadzeniu przedstawiono kierunki zmian w systemie doskona-
lenia nauczycieli. Cze$¢ pierwsza ksigzki omawia podstawy teoretyczne sieci, prezentujac
ja jako swoisty fenomen spoteczny, nowy typ organizacji oraz jako spotecznos¢ uczacych
sie. W czesci drugiej autorzy prezentujg wyniki badan na temat potencjatu spotecznego
nauczycieli oraz przedstawiajg doSwiadczenia zagraniczne dotyczace tworzenia i wpro-
wadzania sieci wspotpracy w réznych srodowiskach. Czesc¢ trzecia opisuje przyktady
dobrych praktyk: dwoch sieci zrzeszajacych instytucje i dwoch przeznaczonych dla os6b
fizycznych. Publikacje mozna naby¢ w ksiegarni internetowej wydawnictwa:

_ http:/[profinfo.pl/.
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XV Letnia Szkotu Andragogow

i Poradoznawcow

Alicja Szostkiewicz

W dniach 20-24 maja 2013 roku w Miedzygérzu odbyta
sie XV edycja Letniej Szkoly Andragogéw i Poradoznaw-
cOw (LSAIP). Szkota oferuje warsztaty naukowo-badawcze
i stwarza znakomite warunki do dialogu pomiedzy mtody-
mi adeptami nauki a mistrzami dziedziny z r6znorodnych
osrodkow naukowych z calej Polski i z zagranicy. Ideg
spotkan andragogéw i poradoznawcéw, prowadzacych
badania i dziatalno$¢ dydaktyczng w zakresie szeroko rozu-
mianej edukagji dorostych, jest przede wszystkim wymiana
doswiadczen i ksztattowanie warsztatu badawczego.

Podczas czterodniowego spotkania zaszczycili nas
swoja obecnos$cig wybitni naukowcy z kraju: prof. Boze-
na Woijtasik, prof. Elzbieta Siarkiewicz, prof. Mieczystaw
Malewski i Wiestaw Galgzka (Dolnoslgska Szkota Wyzsza,
Wroctaw), prof. Zofia Szarota (Uniwersytet Pedagogiczny
w Krakowie), prof. Danuta Urbaniak-Zajgc (Uniwersytet
Lodzki), prof. Tadeusz Aleksander (Uniwersytet Jagiellon-
ski), dr Malgorzata Olejarz (Uniwersytet Zielonogorski)
oraz goscie z zagranicy: prof. Stephen Billett (Uniwersytet
Griffith, Queensland, Australia) i prof. Emilio Lucio-Ville-
gas (Uniwersytet w Sewilli, Hiszpania). Miodzi uczestnicy
Szkoty reprezentowali nastepujgce osrodki naukowe: Dol-
noSlaska Szkote Wyzsza, Katolicki Uniwersytet Lubelski,
Uniwersytet Mikotaja Kopernika w Toruniu, Uniwersytet
Lédzki, Uniwersytet Warszawski, Uniwersytet Slaski oraz
Uniwersytet Zielonogorski.

Dyskusje naukowe toczyly sie w dwoch formutach.
Pierwszg stanowily spotkania autorskie z profesorami,
podczas ktérych mozna bylo zadawa¢ pytania, wyrazac¢
swoje poglady oraz uczy¢ sie poprzez wymiane doswiad-
czen. Drugi nurt dyskusyjny obejmowat wystgpienia
mtodych uczestnikéw, ktérzy konfrontowali swoje prze-
myslenia ze stanowiskiem innych mtodych badaczy oraz
doswiadczonych, starszych przedstawicieli nauki. Letnia
Szkota Andragogow i Poradoznawcow stwarza okazje do
zaprezentowania wyobrazen, doswiadczen, zamierzen
naukowo-badawczych w bezpiecznej i komfortowej dla
mtodych naukowcow atmosferze, ktérej jednakze towa-
rzyszy surowa, konstruktywna krytyka mistrzéw. Oprocz
spotkan autorskich profesoréw oraz prezentacji dotych-
czasowych przemyslen naukowo-badawczych mtodych
uczestnikow w programie Szkoty znalazly sie takze r6zne
gry symulacyjne oraz wyjazd studyjny.

Wyklad inauguracyjny wygtosita prof. Zofia Szarota. Po-
Swiecita go problematyce wartosci sprzyjajacych godnemu
starzeniu sie, zwlaszcza transmisji miedzygeneracyjnej,
i podzielita sie refleksja na temat wspolczesnego stylu
traktowania starosci oraz wyszczegdlnila strategie Unii
Europejskiej dotyczace dziatan podczas roku Aktywnosci
Senioréw (2012). Wskazata rowniez czynniki, ktére mogg
przyczyni¢ sie do pieknego starzenia sie i pomyslnej
staro$ci.

Po wykiadzie wprowadzajacym rozpoczely sie spotka-
nia autorskie z zaproszonymi go$¢mi. Kazdego z prele-
gentoéw przedstawiali miodzi uczestnicy Szkoty.

Jako pierwszy wystapil prof. Mieczystaw Malewski,
ktory podzielit sie ze stuchaczami swoimi spostrzezeniami
dotyczacymi klopotliwej kategorii w andragogice, jaka jest
dorostosc. Postulowal, by w sytuacji przejscia pedagogiki
do ponowoczesnosci wprowadzi¢ zmiany terminologiczne
w andragogice. Stwierdzil, ze pojecie ,,dorosto$¢” powinno
posiadaé wymiar zaréwno opisowy (czym jest dorostosc?),
jak i normatywny (czym powinna by¢ dorostosc i jaki po-
winien by¢ dorosly cztowiek?). Badacz wspomniat o trzech
zmianach zachodzacych w ponowoczesnym pojmowaniu
dorostosci. Po pierwsze, maleje rola formalnej edukacji
dorostych. Po drugie, wiedza obecnie bardzo szybko sie
zmienia i szkola nie jest w stanie oferowac elastycznych
programoéw dostosowanych do wymogéw rynku pracy. Po
trzecie, edukacja formalna stracita monopol na dostarcza-
nie wiedzy. W dalszej czesci wyktadu profesor zarysowat
okresy rozwoju polskiej andragogiki. Swoje wystgpienie
podsumowal nastepujgcymi wnioskami: nauka w ponowo-
czesnosci to konstrukt kulisty. Rozwdj linearny odszedt
w niepamiec¢. Gléwna role w edukacji bedzie w przysztosci
odgrywac samoksztatcenie, poniewaz akcent przesunie sie
Z nauczania na uczenie sie.

Pozostalg cze$¢ pierwszego dnia wypelnily wysta-
pienia mtodych uczestnikow Szkoly. Referaty wyglosily
Magdalena Sasin z Uniwersytetu todzkiego (Motywacje
studentow korzystajqcych z miedzynarodowego programu
wymiany Erasmus a efekty ich ksztafcenia za granicq) oraz
Ewa Kurek z Uniwersytetu Warszawskiego (Doradztwo
— odpowiedZ na niepewnosc, potrzeba czy moda?).

Wykiad prof. Danuty Urbaniak-Zajgc rozpoczat drugi
dzien Szkoly. Prelegentka podzielita sie swoimi rozwaza-
niami na temat doswiadczen biograficznych. Na swoim
przykladzie ukazala, ze wazna jest Swiadomos$¢ ram teo-
retycznych, w ktorych sie poruszamy. Dzieki nim wiemy,
,»,Cco wiemy” i jak mozemy nasza wiedze uzasadnic. Pod-
dany badaniom pedagogicznym podmiot jest zmienny,
poniewaz funkcjonuje w §rodowisku i podlega dziataniu
czynnikéw zewnetrznych. Specyfika badan andragogicz-
nych nakazuje po$piech w prowadzeniu badan, bowiem
zjawiska andragogiczne charakteryzujg sie znaczng
dynamika, ktéra w sytuacji prowadzenia dtugotrwatych
procedur badawczych powoduje, iz zachodzgce zjawiska
ulegaja ,zagubieniu”. Prelegentka postawila teze, ze
analiza badan biograficznych to dostrzezenie tego, czego
nie jest w stanie zauwazy¢ badany.

Nastepnie odbylo sie spotkanie autorskie z prof.
Tadeuszem Aleksandrem, reprezentujgcym Uniwersytet
Jagiellonski. Wystgpienie dotyczyto doksztalcania i do-
skonalenia zawodowego. Badacz stwierdzif, ze idealnym
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miejscem rozwoju edukacji dorostych sa zaktady pracy,
za$ najbardziej efektywne ksztafcenie mtodych pracowni-
koéw odbywa sie na drodze szkolenia ich przez starszych
kolegow, pracujgcych w firmie od dluzszego czasu.
Rozwoéj zawodowy na S$ciezce edukacyjnej cztowieka
dorostego zmierza w kierunku wewnetrznego ksztatcenia
nieduzych grup pracownikéw w firmie.

Ostatnie autorskie wystgpienie przypadto dr Malgo-
rzacie Olejarz — redaktor naczelnej ,,Dyskurséw Mtodych
Andragogéw”, ktora opowiedziata uczestnikom Szkoty
o czasopi$mie.

W drugiej czesci drugiego dnia obrad prof. Kargul za-
proponowat prace w grupach: trzyosobowe zespoty mialy
stworzy¢ wstep do przykladowego artykutu pt. Kierunki wy-
chowania w demokratycznym spofeczeristwie. Grupy pracowaty
bardzo sprawnie i z duzym zaangazowaniem, a ich wysitek
zwienczylo przygotowanie kreatywnych rozwigzan.

W dalszej czesci dnia swoje referaty przedstawity
dr Alicja Czerkawska z Dolnoslgskiej Szkoly Wyzszej
(Obraz czlowieka i swiata w perspektywie egzystencjalnej
— konsekwencje dla poradnictwa) oraz dr Monika Sulik
z Uniwersytetu Slaskiego (Niecodzienna biografia Syzyfki
ksigzkozerczyni).

Trzeci dzien Szkoly otworzyl red. Wiestaw Galazka
z Dolnoslgskiej Szkoly Wyzszej, ktory swoje wystgpienie
poswiecit projektowi Prawdziwy PR. Zasadniczg tezg wy-
stapienia bylo przedstawienie wizerunku jako kluczowe-
go elementu ksztaltowania PR-u. Prelegent zwrdcit uwage
na psychologiczne kryteria oceny oraz Arystotelesowskg
teorie ztotego srodka. W podsumowaniu podkreslit istote
PR-u, definiujgc to pojecie jako permanentne podtrzymywa-
nie na odpowiednim poziomie zdobytego szacunku, zaufania
oraz sympatii w otoczeniu.

W drugiej czesci sesji przedpofudniowej glos zabrata
prof. Ewa Siarkiewicz, ktéra podzielila sie swoimi reflek-
sami dotyczgcymi poradnictwa performatywnego. Dzia-
lania poradnicze podzielita na formalne, pozaformalne
i nieformalne. Badaczka zwrdcita uwage na role jezyka
w konstruowaniu $wiata poradniczego. Poradnictwo
performatywne, ktérego teoretykiem jest John Austin, ma
za zadanie poszukiwanie wypowiedzi performatywnych
w pedagogice i poradnictwie. Celem tych wypowiedzi
jest okreslenie, jak dziata¢ stowami lub jak dziata¢ za
pomocg stéw, poniewaz méwienie jest dzialaniem.
W konsekwencji: jak mowimy, tak dzialamy, a wypowie-
dzi tworza rzeczywistos¢. Nalezy zwrdci¢ uwage rowniez
na kontekst, inaczej stowa nie majg znaczenia.

W drugiej czesci dnia uczestnicy Szkoly ponownie
pracowali w grupach. Podzieleni na trzyosobowe zespoty,
otrzymali zadanie, by wcieli¢ sie w role cztonkéw zespotu
redakcyjnego czasopisma pedagogicznego i poddac
ocenie fragment tekstu naukowego. Po zapoznaniu sie
z materialem zespoly mialy podja¢ decyzje o wydaniu
tekstu badz jego odrzuceniu. Ich werdykty wraz z mery-
torycznym uzasadnieniem prezentowane byly na forum
grupy w dowolnej formie: listu do redakgji lub aranzowa-
nych scenek oddajacych rozmowe kolegium redakcyjnego
z autorkg. Wszystkie zespoly jednoglosnie zdecydowaly
o nieprzyjeciu artykufu do publikacji. Wystapienia byly
bardzo interesujace i dowodzily, iz uczestnicy z duzym
zaangazowaniem odniesli sie do swojego zadania.

Tradycyjnie obrady zakonczone zostaly wystgpieniami
uczestnikow Szkoly. Projekty badawcze przedstawily
dr Daria Zielinska-Pekal (Uniwersytet Zielonogorski),
ktora wypowiedziata sie na temat Dylematow w prowadze-
niu badarn uczestniczgcych oraz Agnieszka Dragon (DSW),
ktora swoje wystgpienie opatrzyta tytutem Mediacja jako
profesjonalne dziatanie i interakcja miedzyludzka w ocenie jej
uczestnikow.

Czwartego dnia Szkoly swojg obecnoscig zaszczycili
nas goscie z uniwersytetow w Australii oraz Hiszpanii.
Pierwszym wykladowcg byt prof. Stephen Billett. Jego
wystgpienie dotyczyto relacji pomiedzy mentorem a pra-
cownikiem na stawisku pracy. Przekonywat, ze ksztalce-
nie na stanowisku pracy jest najbardziej skuteczne. Jako
drugi wystgpit prof. Emilio Lucio-Villegas, ktéry w swoim
wykladzie przesledzit zyciorys Paula Freire, stwierdzajac,
ze bez znajomosci jego prac nie jesteSmy w stanie zro-
zumie¢ wspoélczesnej edukacji dorostych.

Drugg czes¢ obrad zagospodarowali uczestnicy Szkoty.
Wystapili: dr Beata Jakimiuk (KUL), ktéra przedstawila
referat pt. Model kompetencji doradcy zawodowego wcigz
otwartym problemem badawczym, dr Marcin Szumigraj
(UZ) z referatem Lubuszanie 2012 w swietle badari — zasoby
i deficyty, Alicja Szostkiewicz (UMK) prezentujgca Uwarun-
kowania catozyciowej aktywnosci edukacyjnej osob w sredniej
dorosfosci, dr Joanna Ktodkowska (DSW) omawiajgca
Uczenie si¢ radzenia sobie ze zmianami w organizacji OHP,
Dorota Ejneberg (DSW), ktéra zatytutowata swoje wystg-
pienie Doswiadczanie bezdomnosci — perspektywa pracownika
socjalnego, oraz Agnieszka Szewczyk (DSW) z referatem
Pracownik socjalny jako refleksyjny praktyk, czyli rozwazania
o roznorodnych sytuacjach poradniczych.

XV LSAIP zakonczyl wyjazd studyjny do Ostrawy.
Uczestnicy Szkoly odwiedzili Katedre Pedagogiki i Edu-
kacji Dorostych na Uniwersytecie w Ostrawie. Spotkanie
dotyczylo systemu edukacji w Polsce i w Czechach
— przede wszystkim probleméw, z ktérymi boryka sie
szkolnictwo wyzsze. Okazalo sie, ze czeskie instytucje
szkolnictwa wyzszego majg spore problemy z wdroze-
niem Krajowych Ram Kwalifikacji. Dyskusja byta tak zywa,
interesujgca, pouczajgca i dluga, ze zabraklo czasu na
zwiedzenie miasta.

XV Szkota Andargogéw i Poradoznawcéw, bogata
w wyklady, spotkania formalne i nieformalne, warsztaty,
dyskusje, okazata sie doskonalym miejscem wzajemnego
uczenia sie¢ oraz doskonalenia warsztatu badawczego.
Uczestnicy otrzymali cenne wskazowki, jak realizowaé
swoje projekty badawcze, by spelniaty standardy nauko-
wosci. Konstruktywna krytyka ze strony doswiadczonych
naukowcow oraz mtodych pracownikéw nauki pozwoli
z pewnoscia na rozszerzenie kontekstow teoretycznych
oraz unikniecie wielu putapek metodologicznych, na kt6-
re poczatkujgcy badacze narazeni sg w swych naukowych
poszukiwaniach. Szkota stwarza cenng i rzadkg szanse
na bliski roboczy kontakt z ogélnopolskim srodowiskiem
andragogicznym.

Osoby zainteresowane zagadnieniami poruszanymi
podczas tegorocznej Szkoly mogg odnalezé je w XV wyda-
niu ,,Dyskurséw Mtodych Andragogéw”. Przyszioroczna
edycja zapowiada sie rownie obiecujgco i prawdopodob-
nie odbedzie sie w Zielonej Gorze.
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Polskie Wydawnictwo Ekonomicne

Anna Dgbrowska (red.)
Ochrona i edukacja konsumentow na wybranych rynkach ustug
Polskie Wydawnictwo Ekonomiczne, Warszawa 2013

Polecana publikacja porusza tematyke ochrony i edukacji konsumentéw. Zapre-
zentowano w niej wyniki badan prowadzonych w tym obszarze w grupie ponad
tysigca respondentéw. W ramach badan zidentyfikowano obszary naruszen praw
konsumentéw na wybranych rynkach ustug (finansowych, telekomunikacyjnych
i pocztowych, handlowych, gastronomicznych i turystycznych) oraz zdiagnozo-
wano poziom $wiadomosci konsumenckiej ankietowanych. W pracy wskazano
takze obszary edukacji konsumenckiej, ktére wzmocnityby pozycje konsumentow
na rynku ustug.

Publikacje mozna naby¢ w ksiegarni internetowej wydawnictwa:
http://www.pwe.com.pl/.

ACM International Conference

on Information and Knowledge |

Management (CIKM 2013)
27 pazdziernika — 1 listopada 2013 r.
San Francisco, USA

W San Francisco odbedzie si¢ dwudziesta druga
edycja konferencji CIKM poswieconej zdoby-
waniu informagji, zarzadzaniu wiedza i bazom
danych. Celem spotkania jest zidentyfikowanie
wyzwan w zakresie rozwoju przyszlych syste-
mow wiedzy i informacji oraz ksztattowanie
przysztych kierunkéw badan przez opublikowa-
nie rezultatéw i wnioskéw z biezacych projek-
téw. O popularnosci konferencji Swiadczy fakt,
Ze organizatorzy otrzymali w tym roku ponad
1000 referatow. Sponsorami konferencji sa naj-
bardziej znane firmy na §wiecie, m.in.: Microsoft,
Facebook, Google oraz Yahoo.

Wiecej informacji mozna znalez¢ na stronie:
http://www.cikm2013.org/.

ACM Confevence of Information and Knowledge Management
October 27th - Novernber 132, 2013
San Fran:llmlﬂ‘poﬂM.! miott Waterfront, Burfingame, CA, USA

1 on and

Knowledge Management (CIKM 2003)
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Modele ksztalcenia na studiach doktoranckich w dziedzinie
nauk ekonomicznych
28 listopada 2013 r., Katowice

Konferencja jest kontynuacja wymiany doswiadczen dotyczacej
kierunkéw doskonalenia procesu ksztalcenia w ramach studiéw
I stopnia realizowanych przez uczelnie ekonomiczne.

W kontek$cie dynamicznych i gtebokich zmian zachodzacych
w Europie w obszarze ksztatcenia mtodych naukowcéw oraz no-
wych regulacji prawnych wprowadzonych w polskim szkolnictwie
wyzszym w latach 2010-2011 istotny jest problem wypracowania
przez polskie srodowisko akademickie wiasciwego modelu stu-
diéw doktoranckich.

Wiecej informacji mozna znalez¢ na stronie:
http://www.ue.katowice.pl/cms/index.php?id=4740.
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Portal e-Justice

jako element budowy
spotfeczenstwa informacyjnego
Unii Europejskiej

Artykut zawiera analize wybranych informacji zawartych
w portalu e-Justice, ktory funkcjonuje od 16 lipca 2010 r.
i powstat w ramach dziatan podejmowanych przez
instytucje UE w celu wdrazania technologii informacyj-
no-komunikacyjnych w dziedzinie prawa. Opracowanie
stanowi swego rodzaju przewodnik dla osob, ktore chcia-
lyby skorzystac z portalu. Autorka przedstawia podstawy
prawne funkcjonowania e-Justice oraz wybrane tresci wraz
z proponowanymi zmianami w zakresie jego zawartosci
merytorycznej. Funkcjonowanie portalu zostato opisane
w powigzaniu z zagadnieniem budowy spofeczernstwa
informacyjnego, ktore opiera sie gtownie na dostepie do
wiedzy i informacji zgromadzonej w internecie, a wiec
takze w opisywanym portalu.

Uwagi wprowadzajgce

Budowa spoteczenstwa europejskiego wymaga
od poszczeg6lnych panstw cztonkowskich Unii Eu-
ropejskiej oraz instytucji powotanych do realizacji jej
celéw stworzenia odpowiednich warunkéw i narzedzi
urzeczywistniajgcych idee wspélnoty nie tylko politycz-
nej, ale takze gospodarczej oraz prawnej. Dzialania
podejmowane przez oficjalne gremia na szczeblu UE
zmierzajg w kierunku petnej elektronizacji r6znych
dziedzin zycia, w tym przede wszystkim sfery kontak-
tow obywateli oraz przedsiebiorcow z organami admi-
nistracji publicznej, jak réwniez szeroko rozumianym
wymiarem sprawiedliwo$ci. Analizujac akty prawne wy-
dawane przez Komisje Europejska, Rade oraz Parlament
UE, mozna stwierdzi¢, ze priorytetem, ktory stawiajg
sobie struktury unijne, jest stworzenie w stosunkowo
niedalekiej przysztosci spoteczenstwa informacyjnego’.
Znajduje to uzasadnienie w szczego6lnos$ci w oparciu
o zalozenia wskazywane przez A. Tofflera, ktory okresla

Lucyna tuczak

zachodzace obecnie procesy spoteczno-gospodarcze
jako ,.epoke trzeciej fali”, ktéra zmierza do potaczenia
technologii z czynnikiem ludzkim?. Celem niniejszego
opracowania jest przedstawienie najwazniejszych
kwestii zwigzanych z funkcjonowaniem portalu e-Ju-
stice, ktory stanowi doskonate narzedzie wpisujgce
sie w strategie instytucji i organéw UE oraz poszcze-
go6lnych panstw cztonkowskich w tworzeniu ram dla
nowoczesnego spoleczenstwa opartego na wiedzy,
informacji oraz nowych technologiach. Powyzsze trzy
czynniki majg bowiem, zdaniem bardzo wielu znawcéw
tematu, najwiekszy wptyw na budowe wspoéiczesnego
spoleczenstwas.

W wymiarze praktycznym portal e-Justice stanowi
zrodto podstawowej wiedzy dla obywateli, przedsie-
biorcow, os6b wykonujacych zawody prawnicze oraz
kadry wymiaru sprawiedliwo$ci. Dla zapewnienia
bezpieczenstwa obrotu prawnego w UE zostal on
skonstruowany w taki sposéb, aby mozna byto w nim
odnalez¢ informacje w zakresie uregulowan prawnych
zwigzanych m.in. z dostepem do ksigg wieczystych
w poszczegdblnych panstwach cztonkowskich UE,
rejestrami handlowymi oraz rejestrami testamentow,
zasadami przeprowadzania postepowan cywilnych na
gruncie transgranicznym (europejskie postepowanie
nakazowe, europejskie postepowanie w sprawach
drobnych roszczen).

Ramy prawne budowy spoteczenstwa
informacyjnego w UE oraz systemu
nelektronicznego prawa”

Dokonujgc analizy pojecia spoteczenstwa infor-
macyjnego w kontekscie dokumentéw, ktére miaty

! Obecnie mamy do czynienia ze zjawiskiem poszerzania zakresu dostepu obywateli do internetu i nowoczesnych
technologii. W konsekwencji na naszych oczach powstaje spoteczenstwo informacyjne. Jak wskazat L. Cieslak:
Kluczowe dla opisu wspoiczesnego spofeczeristwa jest pojecie sieci, spopularyzowane przez M. Castellsa, za ktore mozna
uznac formalne i nieformalne organizacje lub platformy, utatwiajqce wymiane informacji i technologii, a ich uczestnikami
mogq byc regiony, przedsiebiorcy, osrodki badawcze lub osoby fizyczne. L. Cieslak, A. Zalesinska, P. Pecherzewski,
L. Gozdziaszek, S. Kotecka, A. Burdziak, P. Rodzewicz, Technologia informacyjna dla prawnikow, Wroctaw 2011,
http://www.bibliotekacyfrowa.pl/publication/36856, [25.09.2013].

2 E. Stroinska, Elastyczne formy zatrudnienia. Telepraca, zarzqdzanie praca zdalng, Warszawa 2012, s. 12.

3 Tamze, s. 13.
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wplyw na jego budowe na gruncie UE, w pierwszej
kolejnosci nalezy wskaza¢ na Strategie i2010 — Europej-
skie spoteczeristwo informacyjne na rzecz wzrostu i zatrud-
nienia®. Dokument ten zawiera ramy polityki UE dla
spoteczenstwa informacyjnego w latach 2005-2009
i odwoluje sie do strategii lizbonskiej. Giéwnym jej
celem, jak wynika z wprowadzenia do Strategii i2010,
jest zbudowanie w pelni zintegrowanego spoteczen-
stwa informacyjnego na fundamencie technologii
informacyjnych i komunikacyjnych (ICT) stosowanych
szeroko w ustugach publicznych, w matych i §rednich
przedsiebiorstwach oraz w gospodarstwach domo-
wych. Kolejnym krokiem ku stworzeniu podstaw
spoteczenstwa nakierowanego na zdobywanie wiedzy
jest Europejska Agenda Cyfrowa sporzadzona w 2010
roku®. Agenda jest jednym z siedmiu projektow prze-
wodnich strategii Europa 2020°. Kluczowa kwestig
takze w przypadku tego dokumentu jest okre$lenie
podstawowej roli, jakg muszg odegrac technologie
informacyjno-komunikacyjne w dgzeniu UE do osiag-
niecia zamierzen wyznaczonych na rok 2020.
Wskazane dokumenty majg ogolny charakter,
w konkretnych obszarach, takich jak np. e-administra-
cja (e-government) czy tez e-zdrowie (e-health), ich do-
precyzowaniu stuzg akty o charakterze szczeg6towym.
W zakresie obszaru e-sprawiedliwo$¢ (e-justice), ktory
w sposoOb szczegélny interesuje autorke, na uwage
zastuguje Wieloletni plan dziafania na lata 2009-2013
dotyczacy europejskiego e-prawa, ktéry zostat wydany
w formie zawiadomienia instytucji i organéow Unii
Europejskiej, zwanego w dalszej czesci ,,Planem™.
Znaczacy wktad w stworzenie portalu e-Justice,
nalezy przypisa¢ Radzie ds. Wymiaru Sprawiedliwo-
Sci i Spraw Wewnetrznych, ktéra w czerwcu 2007 r.
podjeta decyzje dotyczaca stosowania technologii
informacyjno-komunikacyjnych w dziedzinie prawa.
Priorytetowym celem bylo zbudowanie europejskie-
go portalu e-prawa. Zgodnie z zapowiedzig wyzej
wskazanego gremium oraz zapisami Planu, w dniu
16 lipca 2010 r. oficjalnie rozpoczat funkcjonowanie
ogolnoeuropejski portal pod nazwg e-Justice (w Polsce
zwany portalem e-Sprawiedliwo$¢). Wdrozenie zapla-
nowanych dziatan, precyzyjnie okre§lonych w zatacz-
niku do Planu, okazalo sie trudne do zrealizowania

zgodnie z przyjetym harmonogramems®. Niemniej
jednak nalezy uzna¢, iz w chwili obecnej portal co do
zasady spetnia swoje funkcje i odgrywa istotng role
w budowaniu europejskiego spoteczenstwa opartego
na wiedzy i informacji. Zdaniem autorki sama zawar-
to$¢ merytoryczna wymaga jednak doprecyzowania,
uporzadkowania oraz ujednolicenia. Dziatania te sg
niezbedne dla realizacji celéw portalu, ktéry ma by¢
wiarygodnym Zrodiem wiedzy o prawie.

System ,.elektronicznego prawa” powstat w opar-
ciu o Plan, w ktérym uwzgledniono takze prace nad
stworzeniem omawianego portalu e-Justice. Zgodnie
z jego zalozeniami wzieto pod uwage nastepujace trzy
cele, jakim ma stuzy¢ portal:

* europejski wymiar;

* przyczynianie sie do budowy europejskiej prze-

strzeni sgdowej;

* narzedzie w stuzbie obywateli europejskich®.

Pierwszy z nich mial zosta¢ osiggniety poprzez
wykorzystanie technologii informacyjno-komunikacyj-
nych i miatl sprzyjac tworzeniu europejskiej przestrzeni
sprawiedliwo$ci. W konsekwencji we wszelkie projekty
realizowane w ramach europejskiego e-prawa powinny
by¢ potencjalnie zaangazowane wszystkie panstwa
cztonkowskie Unii Europejskiej. Tylko takie dziatanie
umozliwi zbudowanie w pelni komplementarnego
europejskiego spoteczenstwa informacyjnego.

Drugi ze wskazanych punktéw z zalozenia miat
zosta¢ wdrozony przy realizacji zasady, zgodnie
z ktorg wszelkie projekty przyczyniajgce sie do budo-
wy elektronicznego prawa beda stuzy¢ wykonywaniu
aktéw legislacyjnych przyjetych przez Wspélnote
Europejska i Unie Europejskg w dziedzinie wymiaru
sprawiedliwo$ci.

Europejskie e-prawo powinno stanowi¢ narzedzie
pracy dla oséb zajmujacych sie prawem zawodowo
i dla organ6w sgdowych: powinno oferowac platforme
oraz indywidualne funkcje pozwalajace na sprawng
i bezpieczng wymiane informacji oraz umozliwiaé rea-
lizacje procedur sgdowych, takich jak np. europejskie
postepowanie nakazowe, w wymiarze transgranicz-
nym, poprzez zabezpieczong sie¢ '°.

System ,,elektronicznego prawa” ma takze stuzy¢
obywatelom UE, dla ktérych najwazniejszym narze-

4 Komunikat Komisji do Rady, Parlamentu Europejskiego, Europejskiego Komitetu Ekonomiczno-Spotecznego oraz
Komitetu Regionéw i2010 — Europejskie spoteczeristwo informacyjne na rzecz wzrostu i zatrudnienia, http://eur-lex.europa.
eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=COM:2005:0229:FIN:PL:PDF, [25.09.2013).

> Komunikat Komisji do Parlamentu Europejskiego, Rady, Europejskiego Komitetu Ekonomiczno-Spotecznego i Ko-
mitetu Regionow, Europejska Agenda Cyfrowa, http:/eurlex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=COM:2010:0245:
FIN:PL:PDF, [25.09.2013].

¢ Europa 2020 — Strategia na rzecz inteligentnego i zrownowazonego rozwoju sprzyjajgcego wigczeniu spotecznemu, COM(2010)
2020, http://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=COM:2010:2020:FIN:PL:PDF, [25.09.2013].

7 Wieloletni plan dziatania na lata 2009-2013 dotyczqcy europejskiego e-prawa (nr 2009/C75/01) z dnia 31 marca 2009 r.
(Dz.Urz. C nr 75, str. 1). Zawiadomienia zgodnie z art. 29a Ustawy z dnia 20 lipca 2000 r. o oglaszaniu aktéw nor-
matywnych i niektorych innych aktéw prawnych (t,j. Dz.U. z 2010 r. Nr 17 poz. 195 ze zm.) zawarte sa w Dzienniku
Urzedowym Unii Europejskiej wydawanym przez Urzad Oficjalnych Publikacji Komisji Europejskiej w serii C.

8 Wedtug zapisow zawartych w zataczniku do Planu portal e-prawo miaf zosta¢ udostepniony do uzytku publicznego
w grudniu 2009 r. zgodnie z konkluzjami Rady Europejskiej z dn. 18—-19 czerwca 2008 roku.

9 Zgodnie z pkt. 19-22 Planu.

10 Zgodnie z pkt. 21 Planu.
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Portal e-Justice jako element budowy spoleczenstwa...

dziem ma by¢ opisywany portal e-Justice'' powstajgcy
w ramach jednego z projektow realizowanych na
szczeblu UE, o nazwie Projekt e-prawo?.

E-Justice jako zrodto wiedzy
o prawie panstw cztonkowskich UE
- opis zawartosci portalu

Rada Europejska powierzyta prace nad portalem
Grupie Roboczej ds. Przetwarzania Danych Prawnych
(tzw. grupa robocza ds. e-prawa)®. Ich wynikiem
byto przeprowadzenie projektu pilotazowego oraz
przygotowanie infrastruktury do budowy docelo-
wego portalu, zgodnego z zalozeniami przyjetymi
przez Rade.

Europejski portal e-Sprawiedliwos$¢ jest dostepny
w 22 jezykach na stronie internetowej', a w przy-
sztoSci ma stac sie uniwersalnym elektronicznym
punktem kontaktowym w dziedzinie wymiaru spra-
wiedliwosci.

Rysunek 1. Strona gtowna portalu e-Justice

Zawcdy prawnkcze | shed saoowe

Zgodnie przyjetymi zalozeniami pierwszym krokiem
w budowie takiego uniwersalnego elektronicznego
punktu kontaktowego jest zapewnienie uzytkowni-
kom informacji na temat uregulowan prawnych oraz
ufatwienie dostepu do wymiaru sprawiedliwosci w catej
UE. Powinno to nastgpi¢ poprzez udostepnienie calego
systemu europejskiego e-prawa za posrednictwem
europejskich i krajowych stron informacyjnych. Rea-
lizacji wskazanego celu ma jednak stuzy¢ nie system
luzno powigzanych ze sobg linkéw jako odno$nikéw
do poszczegolnych stron internetowych, ale wtasnie
opisywany w niniejszym artykule portal e-Justice.

System ,,europejskiego elektronicznego prawa”,
w ramach ktorego funkcjonuje takze portal e-Justice,
powinien by¢ dostepny dla czterech grup odbiorcow,
ktorym dedykowane bedg poszczegélne moduly. Sg
to: obywatele, przedsiebiorcy, osoby zajmujgce sie
prawem zawodowo i organy sgdowe'.

W tabelach 1, 2, 3 i 4 przedstawiono zestawienie
zawarto$ci modutéw przeznaczonych dla poszczegol-
nych grup odbiorcow.

wiga opia | Informacie prawne | Mapa s ek ()

Wiiesienle sprawy do sadu
Pamac prirma
Medada

Frawo spadkowe

Testamenty

Najnowsze wiadomosci

Glesanusze | terminaloga
are published

Partnerzy eurcpeiskiege portsly A
medlimede:

+ The 2013 calls ®or proposals of the Cmil and Crimanal Justice Bnancaal programmes

i wymiary + A new call for proposals under the Hercule 1| Programme - Sector Training
+ Conference “Stimulabing European judhial raning’

Furapejska Sieé Sadownicza WAI-AA|
w sprawach cywilnych i handlowych -

konfarencie
rZeprowadzanss dowo

Wednesday 10 April 2013

Zrddto: https:/fe-justice.europa.eu/home.do?action=home&plang=pl, [25.09.2013]

11 Zgodnie z pkt. 23 Planu.

12 Zgodnie z Zalgcznikiem do Planu pt: Plan dziatania. W celu budowy systemu elektronicznego prawa majg zostac realizo-
wane nastepujace projekty: Portal e-prawo; Pofgczenie rejestrow karnych w siec; Postepowanie w sprawach europejskiego nakazu
zaptaty; Pomoc prawna; Europejskie postepowanie w sprawach drobnych roszczen; Tlumaczenie; Zwiekszenie stosowania wideokon-
ferencji; Mediacja; Podpis elektroniczny; Doreczanie dokumentow sqdowych i pozasqdowych (droga elektroniczng); Uiszczanie optat
sqgdowych drogg elektroniczng; Pofgczenie rejestrow dfuznikow niewyptacalnych w siec; Potgczenie rejestrow nieruchomosci w sie¢
(przytgczenie EULIS — European Land Information Service); Polgczenie rejestrow handlowych w siec (przylgczenie EBR — European
Business Register); Pofgczenie rejestrow testamentow w siec; Ksztafcenie osob zajmujgcych sie prawem zawodowo.

13 Zgodnie z pkt. 30 Planu.

14 Pod adresem: https:/e-justice.europa.eu/home.do?plang =pl&action=home.

15 Zgodnie z pkt. 19 Planu: System ,elektronicznego prawa” powinien byc¢ dostepny dla obywateli i przedsiebiorcow, dla
osob zajmujqgcych sie prawem zawodowo i organow sqdowych, i dzieki wykorzystaniu nowoczesnych technologii powinien tym
grupom przynosic pozytek.
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Tabela 1. Zawartosé modutu dla obywateli

Dzial

Zawarto$¢

I. Wniesienie sprawy do sadu

Wytyczne i informacje na temat transgranicznych postepowan prawnych: od wszczecia
do egzekugji

II. Prawa ofiar przestepstw
w postepowaniu karnym

Zestawienie informacyjne dotyczgce praw ofiar w sprawach karnych

Ill. Sprawy rodzinne

Informacje o przepisach prawnych dotyczacych rozwodu, odpowiedzialnosci rodziciel-
skiej i roszczen alimentacyjnych

IV. Pomoc prawna — formularze

Formularze online zawarte w dyrektywie Rady 2003/8/EC z dnia 27 stycznia 2003 r.
w celu usprawnienia dostepu do wymiaru sprawiedliwosci w sporach transgranicznych
poprzez ustanowienie minimalnych wspélnych zasad odnoszacych sie do pomocy
prawnej w sporach o tym charakterze

V. Koszty postepowania

Informacje o kosztach postepowan prawnych poniesionych na szczeblu UE i panstwa
czfonkowskiego

VI. Jak znalezé¢...

Wskazowki, jak odszukaé adwokata, ttumacza przysieglego lub mediatora

VII. Prawa oskarzonych
w postepowaniu karnym

Zestawienie informacyjne dotyczace praw pozwanych w sprawach karnych we wszyst-
kich panstwach cztonkowskich UE

Zrddto: opracowanie wlasne na podstawie https://e-justice.europa.eu/home.do?action=home&plang=pl, [25.09.2013]

Tabela 2. Zawartosé modutu dla przedsichiorcow

Dzial

Zawarto$¢

I. Rejestry handlowe

Informacje o rejestrach handlowych na szczeblu UE i panstwa cztonkowskiego

II. Rejestry upadiosci

Informacje na temat rejestru upadlo$ci na szczeblu panstwa cztonkowskiego

III. Europejski nakaz zaptaty
— formularze

Informacje dotyczace europejskiego nakazu zaptaty oraz formularze online zawarte
w rozporzadzeniu Komisji (UE) nr 936/2012 z dnia 4 pazdziernika 2012 r. zmieniajacym
zatagczniki do rozporzadzenia (WE) nr 1896/2006 Parlamentu Europejskiego i Rady
ustanawiajgcego postepowanie w sprawie europejskiego nakazu zaplaty

IV. Ksiegi wieczyste

Informacje i linki do rejestrow ksiag wieczystych na szczeblu UE oraz panstwa czton-
kowskiego

V. Whiesienie sprawy do sgdu

Informacje i wskazéwki na temat transgranicznych postepowan prawnych: od wszczecia
do egzekugji

VI. Roszczenia pieniezne

Informacje o kwestiach finansowych, ktére moga pojawic sie w kontekscie transgranicz-
nym — odsyla do podstrony dotyczacej europejskiego nakazu zapfaty, europejskiego
postepowania w sprawie drobnych roszczen oraz niewyptacalnosci (upadtosci)

VII. Zawody prawnicze

Informacje na temat organizacji zawodow prawniczych na szczeblu UE oraz panstw
cztonkowskich

Zrddto: opracowanie wlasne na podstawie https://e-justice.europa.eu/home.do?action=homeSplang=pl, [25.09.2013]

Rysunek 2. Strona gtéwna Europejskiego atlasu sqdowego w sprawach cywilnych

* EUROPEJS|

Sady w paristwach cziankowskich

WNIcZY

polski (pl) |~

Kontakt | Szukaj na serwerze EUROPA
Wypelnianic formularzy | tacza | Nowosci | Allas - adres e-mail

EUROPEJSKI ATLAS SADOWNICZY W SPRAWACH CYWILNYCH

-Pomoc prawna (dyrektywa 2003/8/WE)

y w Europejskim atlasie sadowym do spraw cywilnych.

'f . 4 Mediacja (dyrektywa 2008/52/WE)

Niniejszy Atlas zapewnia przyjazny dostep do informacji dotyczacych wspétpracy sadowej w

.Dﬂraczame dokumentéw (rozporzadzenie 1393/2007)

sprawach cywilnych. Za pomoc3 Atlasu mozna okreslic wiasciwe sady lub organy, do ktérych

Europejskie procedury transgraniczne

mozna wystapi¢ w okreslonym celu. Dodatkowo mozna wypetni¢ formularze internetowe, ktére
istnieja do niektdrych z tych celéw, zmieni¢ jezyk formularza po wypelnieniu i przed

drukowaniem (tak aby osoba odbierajaca formularz mogla przeczytac go we whasnym jezyku) i
przestac formularz droga elektroniczna.

~ Europejski nakaz zaplaty (rozporzadzenie 1896/2006)
~ Drobne roszczenia (rozporzadzenie 861/2007)

-Pmuruwadzame dowodu (rozporzadzenie 1206/2001)

-Knmpensata dla ofiar przestepstw (dyrektywa 2004/80/WE)

Uznawanie i wykonywanie orzeczer
- Orzeczenia w sprawach cywilnych i handlowych (rozporzadzenie 44/2001)
~  Europejski Tytul Egzekucyjny {rozporzadzenie 805/2004)

Prawo rodzinne
- Orzeczenia w sprawach matzeriskich | sprawach dotyczacych odpowiedzialnoei
rodzicielskiej (rozporzadzenie 2201/2003)
- Zobowiazania alimentacyjne (rozporzadzenie 4/2009)
- Prawo wiasciwe dla rozwodéw i separacji prawnej (rozporzadzenie 1259/2010)

Zrédo: http:/jec.europa.eujjustice_homeljudicialatlascivil/htmlfindex_pl.htm, [25.09.2013]
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Tabela 3. Zawartosé modutu dla oséb wykonujgcych zawody prawnicze

Dzial Zawartos¢
I Prawo Ogolne informacje o prawie UE, poszczegolnych panstw cztonkowskich oraz prawie
) migdzynarodowym
II. Orzecznictwo Ogolne informacje o orzecznictwie unijnym i krajowym

Ill. Zawody prawnicze i sieci
sadowe

Ogolne informacje o rodzaju i organizacji zawodoéw prawniczych na szczeblu unijnym
i krajowym oraz podstawowy pakiet informacyjny na temat sieci sgdowych w sprawach
karnych, cywilnych i handlowych'®

IV. ESS w sprawach cywilnych
i handlowych

Informacje o Europejskiej Sieci Sgdowej w sprawach cywilnych i handlowych

V. Systemy sgdowe

Informacje na temat organizacji wymiaru sprawiedliwosci na szczeblu UE oraz panstw
cztonkowskich

VI. Rejestry

Informacje o rejestrach handlowych, ksiag wieczystych oraz upadiosci na szczeblu UE
oraz poszczego6lnych panstw cztonkowskich

VII. Szkolenie kadr organéw
wymiaru sprawiedliwosci

Ogolne informacje w zakresie szkolenia kadr wymiaru sprawiedliwo$ci na szczeblu UE
oraz poszczegélnych panstw czlonkowskich, jak réwniez w zakresie instytucji prze-
prowadzajacych takie szkolenia

Zrddto: opracowanie wiasne na podstawie https://e-justice.europa.eu/home.do?action=homeSplang=pl, [25.09.2013]

Tabela 4. Zawartosé modutu dla organéw wymiaru sprawiedliwosci

Dzial

Zawarto$¢

I. Prawo

Ogolne informacje o prawie UE, poszczegolnych panstw cztonkowskich oraz prawie
miedzynarodowym

II. Narzedzia dla sadéw
i prawnikow

Informacje o narzedziach i innych rozwiazaniach majacych utatwi¢ prace sadow
i prawnikéw w sektorze wymiaru sprawiedliwosci

I1I. ESS w sprawach cywilnych
i handlowych

Informacje o Europejskiej Sieci Sagdowej w sprawach cywilnych i handlowych

IV. Szkolenie kadr organéw
wymiaru sprawiedliwosci

Informacje w zakresie szkolenia kadr wymiaru sprawiedliwo$ci na szczeblu UE oraz
poszczegoélnych panstw cztonkowskich, jak rowniez w zakresie instytucji przeprowa-
dzajacych takie szkolenia

V. Europejski atlas sadowy
w sprawach cywilnych

Informacje na temat funkcjonowania i celu Europejskiego atlasu sgdowego w sprawach
cywilnych'”

VI. Wideokonferencje

Ogo6lne wprowadzenie do zagadnienia wideokonferencji, opis wlasciwych strategii,
informacje o dostepnych mozliwosciach przeprowadzenia wideokonferencji oraz
interaktywnych formularzach

VII. Przeprowadzenie dowodu
w sprawach cywilnych
i handlowych - formularze

Formularze przewidziane w rozporzadzeniu Rady (WE) nr 1206/2001 z 28 maja 2001 r.
dotyczacym wspotpracy miedzy sagdami Panstw Cztonkowskich przy gromadzeniu do-
wodow w sprawach cywilnych i handlowych'®

Zrddto: opracowanie wiasne na podstawie https://e-justice.europa.eu/home.do?action=homeSplang=pl, [25.09.2013]

16 Po kliknieciu w link do podstrony dotyczacej zawodéw prawniczych sieci sadowych znajdziemy linki odsytajace do a)
Eurojust — organu Unii Europejskiej powofanego w roku 2002 w celu stymulowania i ulepszenia koordynacji dochodzen
i Scigania miedzy wtasciwymi organami sgdowymi panstw cztonkowskich Unii Europejskiej, w sytuacji gdy organy te
zajmuja sie powazng zorganizowang przestepczoscig transgraniczng oraz b) Justice Forum, utworzonego w 2008 r.
przez Komisje Europejska, stanowigcego platforme dialogu zainteresowanych stron na temat strategii politycznych Unii
Europejskiej (UE) w dziedzinie wymiaru sprawiedliwo$ci, umacniania wzajemnego zaufania przedstawicieli zawodow
prawniczych w UE i promowania najlepszych praktyk w systemach wymiaru sprawiedliwosci panstw cztonkowskich,
https:/e-justice.europa.eu/content_legal professions_and_justice networks-20-pl.do, [25.09.2013].

17 Europejski atlas sgdowy to strona internetowa prowadzona przez Komisje Europejska, dostarczajaca informacji
dotyczacych wspétpracy sgdowej w sprawach cywilnych. Atlas umozliwia wypetnienie online standardowych formularzy
sporzadzonych do celow niektéorych procedur transgranicznych. Pomaga rowniez w okresleniu wiasciwych sagdéw lub
organow, do ktérych mozna sie zwréoci¢ w okreslonych sprawach. W atlasie zawarte sg tez informacje o systemach
sadowniczych w panstwach cztonkowskich. Wszystkie informacje sa dostarczane przez panstwa cztonkowskie zgodnie
z uregulowaniami w dziedzinie prawa cywilnego. Europejski atlas sgdowy w sprawach cywilnych jest dostepny na
stronie internetowej pod adresem: http:/ec.europa.eu/justice_home/judicialatlascivil/, podobnie do portalu e-Justice
—w 22 jezykach panstw cztonkowskich UE, [25.09.2013].

18 Rozporzgdzenie dotyczy wszystkich Paristw Cztonkowskich Unii Europejskiej za wyjgtkiem Danii. Pomiedzy Daniq i innymi
Paristwami Czfonkowskimi obowiqzuje Konwencja dotyczgca przeprowadzania dowodu za granicq w sprawach cywilnych
i handlowych z 1970 roku. Rozporzqdzenie okresla dwie formy przeprowadzania dowodow miedzy Paristwami Czfonkowskimi:
bezposrednie przestanie wniosku miedzy sqdami i bezposrednie przeprowadzenie dowodu przez sqd wzywajqgcy. Sgd Wzywajqcy
Jjest sqdem, przed ktorym rozpoczyna sie lub toczy postepowanie sqdowe. Sqd Wzywajqcy jest sqdem wiasciwym innego Paristwa
Cztonkowskiego do wykonania przeprowadzenia dowodu. Jednostka Centralna jest odpowiedzialna za dostarczanie informacji
i poszukiwanie rozwigzan w przypadku jakichkolwiek trudnosci, ktore mogg wystqpic w zwigzku z wnioskiem. Rozporzqdzenie
przewiduje dziesiec formularzy. Formularze dostepne sa w formacie PDF, mozna wypetni¢ je takze online albo przesta¢
pusty formularz e-mailem, https:/e-justice.europa.eu/content_taking_of evidence_forms-160-pl.do, [25.09.2013].
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Rysunek 3. Strona internetowa przedstawiajqca linki do formularzy wykorzystywanych przy przeprowadzeniv dowodu

w sprawach cywilnych i handlowych
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¥ ¥ YN %
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Zrédto: https:/fe-justice.europa.eu/content_taking_of evidence_forms-160-pl.do, [25.09.2013]

Analiza wybranych tresci portalu
wraz z proponowanymi zmianami
w zakresie jego zawartosci merytorycznej

Poza przedstawionymi modutami przeznaczonymi
dla czterech r6znych grup podmiotéw portal e-Justice
zawiera takze pakiet informagji dla wszystkich os6b
bez podzialu na poszczegolne kategorie podmiotowe.
Na stronie gtéwnej po lewej stronie znajduje sie menu
pogrupowane tematycznie, ktére odsyta do podstron
zawierajgcych wiadomosci z takich dziedzin, jak:

1) prawo;
orzecznictwo;
sprawy sagdowe;
zawody prawnicze i sieci sgdowe;
whiesienie sprawy do sadu;
pomoc prawna;
mediacja;
prawo spadkowe;
testamenty;
ofiary przestepstw;
prawa oskarzonych w postepowaniu karnym;
narzedzia dla sagdow i prawnikow;
rejestry;
jak znalez¢;
glosariusze i terminologia;

16) szkolenie kadr wymiaru sprawiedliwosci;

17) finansowanie;

18) interaktywne formularze.

Niektore ze wskazanych podstron znalazly sie
takze w opisywanych w niniejszym artykule modutach
przeznaczonych dla poszczeg6lnych grup odbiorcow.

_._._._.
J2UZ 2NN T LN

14
15

19 Zob. rysunek 1.

S3 to w szczegdblnosci podstrony odnoszace sie do
rejestrow, szkolenia kadr wymiaru sprawiedliwosci czy
tez interaktywnych formularzy. Zdaniem autorki taka
konstrukcja portalu moze wprowadzac jego uzytkow-
nikéw w btad i wymuszaé zbedne przeszukiwanie jego
zawartos$ci w celu odnalezienia de facto tych samych
informacji dotyczacych réznych dziedzin prawa. Warto
zatem przemys$le¢ modyfikacje portalu pod katem
doprecyzowania jego tresci na poszczegélnych pod-
stronach wraz z przyporzadkowaniem ujednoliconych
nazw odpowiadajgcych tym samym treSciom. Przy-
ktadem takiej niescistosci moze by¢ nazwa zaktadki
Rejestry, ktéra wystepuje w module przeznaczonym
dla przedstawicieli zawodow prawniczych i jak wynika
z opisu, odsyla do strony zawierajgcej informacje o re-
jestrach handlowych, ksiegach wieczystych i rejestrach
upadtosci. Uzytkownik po wejsciu na strone znajduje
linki do bezposrednich podstron opisujgcych szerzej
przedmiotowe rejestry. Jednocze$nie w module adre-
sowanym do przedsiebiorcow znajdujemy specjalnie
wyodrebnione zaktadki, odsytajace bezposrednio do
podstron: Rejestrow handlowych, Rejestréow upadto-
Sci oraz Ksigg wieczystych'. Z uwagi na to, ze kazdy
uzytkownik ma nieograniczony dostep do wszystkich
moduféw, w ocenie autorki warto ujednolici¢ na-
zewnictwo stosowane w odniesieniu do tych samych
zawarto$ci merytorycznych, aby unikngé sytuacji,
w ktérej uzytkownik, poszukujgc interesujgcych go
informacji, bedzie wielokrotnie przegladal te samg
baze wiedzy?.

Analizujgc portal e-Justice, warto tez zwrocic¢
szczegblng uwage na zawarto$¢ merytoryczng stron
opisujacych poszczegolne rejestry handlowe. Kazdy

20 Nalezy zwrdci¢ uwage takze na cel tworzonego portalu, ktory zostat podkreslony w pkt. 31 Planu: Portal bedzie dawat
dostep do catego systemu europejskiego e-prawa, czyli do europejskich i krajowych stron informacyjnych iflub do okreslonych

ustug, ale nie ma byc tylko zbiorem linkow.

86 e-mentor nr 4 (51)



zainteresowany moze odnalez¢ tam podstawowe wia-
domosci dotyczace funkcjonowania rejestréw w pan-
stwach czionkowskich UE, a takze na szczeblu UE.
W tym zakresie dostrzezono jednak pewne niescistosci,
ktore uniemozliwiajg np. dokonanie kompleksowego
poréwnania podmiotéw wpisywanych do krajowych
rejestrow handlowych. Tylko niektére panstwa, np.
Czechy, Belgia, Hiszpania, Bulgaria, wskazaty bowiem
katalog podmiotoéw wpisywanych do rejestrow. Wsrod
panstw, ktére nie wprowadzity takich danych, sg Gregja,
Francja, Wtochy, Portugalia, Litwa, Cypr oraz Polska.
W tym miejscu warto podkresli¢, iz kazde z panstw
aktualizuje strone zawierajgcg informacje o jego syste-
mie prawnym we wlasnym zakresie, o czym uzytkownik
jest informowany poprzez komunikat ukazujacy sie
w goérnej czesci wyswietlanej strony.

Badajac informacje przedstawione przez panstwa
cztonkowskie w zakresie prowadzonych przez nie
rejestrow (ewidencji), mozna doj$¢ do wniosku, ze przy-
gotowane opracowania byly sporzadzane w oparciu
o okres§lony schemat. Z zatozenia uzytkownicy majg
uzyska¢ odpowiedzi na pytania, jakie informacje
mozna znalez¢ w rodzimym rejestrze, czy dostep do
rejestru jest bezptatny, w jaki sposéb przeszukiwaé
dany rejestr oraz otrzymac¢ podstawowe informacje
o jego historii. Niemniej jednak opisy poszczeg6lnych
rejestrow ujawniajg, ze informacje w nich zawarte
nie zawsze byly przygotowywane w oparciu o przed-
stawiony schemat. Mozemy bowiem znalez¢ bogaty
pakiet wiadomosci oraz linkéw do wiasciwych stron
zawierajacych formularze online oraz dane kontakto-
we wlasciwych organéw i instytugji, jak w przypadku
Hiszpanii. Z drugiej strony niektére z panstw propo-
nuja jedynie rys historyczny dotyczacy powstawania
rodzimych rejestréw i zdawkowe informacje na temat
tego, czy dostep do rejestru jest odptatny czy tez nie,
jak w przypadku Gregji oraz niestety Polski. Przepro-
wadzone przez autorke badania nasuwajg wniosek,
ze dotychczasowa zawarto$¢ merytoryczna portalu
w zakresie rejestrow handlowych nie jest wystar-
czajaca. Nie tylko zostafa przedstawiona w spos6b

utrudniajacy analize, ale réwniez nie zawiera informacji
pozadanych z punktu widzenia intereséw obywateli UE,
przede wszystkim przedsiebiorcow i 0s6b wykonuja-
cych zawody prawnicze. Nie znajdziemy odpowiedzi na
podstawowe pytania dotyczace warunkéw wejsciowych
uzyskania wpisu do poszczeg6lnych rejestréw dziatal-
nosci gospodarczej, wymogéw formalnych, niezbednej
dokumentacji oraz minimalnej wysokosci kapitatu
zaktadowego dla okreslonych rodzajow spoétek. Taka
wiedza jest kluczowa dla os6b, ktére chcialyby podjac¢
dziatalno$¢ w jednym z panstw cztonkowskich UE
i dokona¢ $wiadomego wyboru pomiedzy poszczegdl-
nymi uregulowaniami prawnymi.

Informacje znajdujgce sie w portalu niestety nie
zawsze sg aktualne, nie sg rowniez pozbawione bte-
dow. Dokonujac przegladu stron opisujgcych rejestry
dziatalnosci gospodarczej, na polskiej podstronie
dostrzezono niepelne wskazanie mozliwosci identy-
fikacji podmiotow wpisanych do KRS. Jako kryterium
wyszukiwania podano w portalu jedynie numer wpisu
do KRS oraz nazwe podmiotu. W chwili obecnej wy-
szukiwarka KRS umozliwia odnalezienie podmiotu
wpisanego np. do rejestru przedsiebiorcow nie tylko
W oparciu o prezentowane na portalu e-Justice dane,
ale takze po numerach NIP oraz REGON.

Dokonujgc analizy dostepnych w ramach portalu
e-Justice danych, autorka dostrzegta ponadto, ze
w przypadku Czech, Butgarii oraz Hiszpanii wystepuje
tylko jeden rejestr, wtasciwy zaréwno dla spotek, jak
i 0s6b fizycznych prowadzacych dziatalno$¢ gospodar-
cza. W Polsce wystepuja dwa oddzielne zbiory takich
danych, w pierwszym z nich — Krajowym Rejestrze
Sadowym —mozna znaleZ¢ informacje na temat spotek
oraz innych podmiotéw funkcjonujgcych w polskim
obrocie prawnym; w drugim — Centralnej Ewidengji
i Informacji o Dziatalnosci Gospodarczej — umiesz-
czone s3 dane oso6b fizycznych prowadzacych dzia-
talno$¢ gospodarczg indywidualnie oraz wspolnikéw
w spotkach cywilnych. W zwigzku z wejsciem w zycie
Dyrektywy 2012/17/UE w sprawie integracji rejestrow
centralnych, rejestréow handlowych i rejestréw spétek

Rysunek 4. Komunikat o dokonanej aktualizacji strony w jezyku rodzimym danego kraju, w tym przypadku butgarskim
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ujednolicone], scentralizowanej bazie danych. Baza danych zawiera informacje dotyczace okolicznosci rejestracii i akty I I u
Ofiary przestepstw podlegajace ogeszeniu, jak rowniez wersje elekironiczna wszystkich przedtozenych dokumentdw, wydanych odmow oy
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Zrddto:https://e-justice.europa.eujcontent_business_registers_in_member_states-106-bg-pl.do?member=1, [25.09.2013]
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Rysunek 5. Wyszukiwarka KRS - kryteria wyszukiwania
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Zrddlo: https:/jems.ms.gov.pl/krs/

z dnia 13 czerwca 2012 r., naktadajgcej na panstwa
czlonkowskie obowigzek harmonizacji i potgczenia
ich rejestréow centralnych, handlowych i spétek, m.in.
w celu poprawy dostepu do informacji biznesowych
oraz udostepniania tych informacji obywatelom w ich
wlasnym jezyku, warto rozpatrzy¢ mozliwos¢ integracji
polskiego KRS?' z CEIDG?2. Takie rozwigzanie moze uta-
twi¢ implementacje wskazanej dyrektywy i usprawnié
ich funkcjonowanie w obrocie prawnym?.

Ponadto w celu rozszerzenia zawarto$ci meryto-
rycznej opisywanego portalu nalezy rozwazy¢ udostep-
nienie informacji na temat wiekszej liczby rejestrow
prowadzonych w panstwach cztonkowskich UE. Do-
konujac analizy wybranych zasobéw informacyjnych,
w odniesieniu do niektorych panstw UE, np. Czech,
mozna wskaza¢ dziesie¢ podstawowych rejestrow
(ewidengji) integrujgcych dane z réznych dziedzin zycia
—s3 to m.in. Rejestr obywateli, Rejestr pojazdow czy tez
Rejestr firm eksperckich?. Nie nalezy zatem ograniczac

2
INNOWALCYINA 4B riisTE W
GOSPODARKA L SPRAWIED .
ROUEKT WEPOLFINANSOWANY PRZEZ UNIE EUROPEISKA W RAMACH SRODKOW EURDPEJSKIEGO FUNDUS2U ROEWOIU RESIONALNEGD

wyszukiwaniepodmiotu?t:Ib=t, [25.09.2013]

sie jedynie do podstawowych baz danych wskazanych
powyzej. Jak stusznie wskazuje sie w pismiennictwie,
w chwili obecnej, majagc zagwarantowany przeptyw
towaréw i ustug (w ramach UE czy szerzej EOG), nalezy
przyjrzec sie blizej towarzyszgcemu im przeptywowi
danych. Szerokie mozliwosci ich wykorzystywania
i integracji, a takze wiadomosci uzyskiwane na ich
podstawie sg bardzo pozadane z punktu widzenia
interes6w organizacji gospodarczych?.

Konczac rozwazania na temat portalu e-Justice i jego
roli w budowie spoteczenstwa informacyjnego, warto
zwroci¢ uwage na to, ze w ramach portalu mozna od-
nalez¢ — niestety nie bez problemu — linki odsyfajace
do stron Komisji Europejskiej, na ktérych prowadzo-
ne sg konsultacje spoteczne dotyczace takich aktow
prawnych jak np. Rozporzadzenie (WE) nr 861/2007%
Parlamentu Europejskiego i Rady z dnia 11 lipca 2007 r.
ustanawiajgce europejskie postepowanie w sprawie
drobnych roszczen?. Majac na uwadze to, jak wielkg

21 Zasady funkcjonowania Krajowego Rejestru Sadowego uregulowane sg w Ustawie z dnia 20 sierpnia 1997 r. o Kra-
jowym Rejestrze Sagdowym (t.j. Dz.U. z 2007 r. Nr 168 poz. 1186 ze zm.). Zgodnie z pierwotnym brzmieniem ustawy
w art. 36 ust. 1 podmiotami wpisywanymi do KRS mialy by¢ takze osoby fizyczne wykonujace dziatalnos$¢ gospodar-
cz3. Utrzymano zatem status quo, zgodnie z ktérym osoba fizyczna, ktéra chce prowadzi¢ dziatalno$¢ gospodarcza,
powinna uzyska¢ wpis do ewidencji dziatalno$ci gospodarczej — w chwili obecnej od 1 lipca 2011 r. do CEIDG.

22 Zasady funkcjonowania CEIDG zostaly uregulowane w Ustawie z dnia 2 lipca 2004 r. o swobodzie dziatalnosci
gospodarczej (t.j. Dz.U. z 2010 r. Nr 220 poz. 1447 ze zmianami).

2 Zgodnie z art. 5 Dyrektywy Parlamentu Europejskiego i Rady 2012/17/UE z dnia 13 czerwca 2012 r. zmieniajacej
dyrektywe Rady 89/666/EWG i dyrektywy Parlamentu Europejskiego i Rady 2005/56/WE i 2009/101/WE w zakresie
integracji rejestrow centralnych, rejestrow handlowych i rejestrow spétek: Paristwa cztonkowskie przyjmq i opublikujq
przepisy ustawowe, wykonawcze i administracyjne niezbedne do wykonania niniejszej dyrektywy oraz rozpocznq ich stosowanie
dniem 7 lipca 2014 roku, Dziennik Urzedowy L 156, 16/06/2012 P. 0001 — 0009.

24 M. Kiedrowicz, Publiczne zasoby informacyjne jako podstawa tworzenia platform integracyjnych, [w:] G. Szpor, W.R. Wie-
wiérowski (red.), Internet. Prawno-informatyczne problemy sieci, portali i e-ustug, C.H. Beck, Warszawa 2012, s. 234.

% Tamze, s. 233.

% Dziennik Urzedowy L 199, 31/07/2007 P. 0001 — 0022.

27 Adres strony konsultacji spotecznych: http:/ec.europa.eu/justice/newsroom/civil/opinion/130318_en.htm
[25.09.2013].
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wage przyktadaja do konsultacji spotecznych takie in-
stytucje, jak np. OECD, a takze poszczegdlne panstwa
cztonkowskie UE?, ktére podkreslajg, ze konsultacje
stanowig jeden z kluczowych punktéw w budowie spo-
teczenstwa informacyjnego, nalezy uznac, iz umiesz-
czenie omawianych odniesien jest jak najbardziej
trafione i pozadane z punktu widzenia realizacji wy-
mienionych celow. Takie dziatania zwiekszajg zdaniem
autorki poziom swiadomosci legislacyjnej przecietnego
obywatela UE, kt6ry moze mie¢ bezposredni wptyw na
ksztattowanie prawnych regulacji unijnych.

Podsumowanie

W artykule dokonano analizy wybranych informacji
znajdujacych sie w portalu e-Justice. Gtownym celem
bylo przyblizenie samej idei portalu jako elementu

budowy spoteczenstwa informacyjnego oraz systemu
selektronicznego prawa”. Zasadniczo nalezy uznag,
ze opisywany portal jest niezwykle cennym zrédtem
podstawowych informacji z zakresu poszczegolnych
systeméw prawnych panstw czfonkowskich UE.
Niemniej jednak z uwagi na dostrzezone niescisfo-
Sci oraz cel, ktéry portal ma spetniaé, postuluje sie
doprecyzowanie zawartych w nim tresci, poszerzenie
zakresu informacji we wskazanych w niniejszym arty-
kule obszarach i przede wszystkim mozliwie czestg
aktualizacje danych. Pozwoli to na bezpieczne korzy-
stanie z portalu i zminimalizuje ryzyko wprowadzenia
uzytkownika w biad, ktéry moze okazac¢ sie dla niego
szczegoblnie dotkliwy w przypadku podjecia nietrafnej
decyzji biznesowej czy tez nieSwiadomego ztamania
przepisO6w prawa obowigzujgcego w danym panstwie
cztonkowskim UE.

28 W dniu 22 stycznia 2013 r. Rada Ministrow przyjela uchwate w sprawie przyjecia programu rozwoju pt: Program
Lepsze Regulacje 2015 r., przygotowanego przez Ministerstwo Gospodarki, Rzadowe Centrum Legislacyjne oraz
Kancelarie Prezesa Rady Ministrow. Podstawowe cele Programu to: przejrzyste tworzenie prawa skutecznie
rozwiazujacego problemy; ciggle doskonalenie istniejacego otoczenia prawnego; poprawa komunikacji
z interesariuszami. Program dostepny jest na stronie internetowej pod adresem: http:/www.mg.gov.pl/files/
upload/18120/PL_MG_DDR_Program_Lepsze_ Regulacje 2015 _zalacznik_do_uchwaly nr_13.pdf, [25.09.2013].

Autorka jest aplikantka Ill roku w Okregowej Izbie Radcoéw Prawnych w Poznaniu, pracuje w Instytucie Logistyki
i Magazynowania, od 2010 r. zajmuje sie e-administracjg. Jest zaangazowana w realizacje projektéw z grupy Large
Scale Pilot, w tym epSOS, eSENS oraz e-CODEX, ktérego celem jest poprawa transgranicznego dostepu obywa-
teli i przedsiebiorstw do wymiaru sprawiedliwo$ci w innych krajach europejskich oraz usuniecie praktycznych
i technicznych barier w zakresie transgranicznej e-sprawiedliwosci w Europie. Uczestniczy réwniez w projektach
na szczeblu krajowym, w tym w projekcie realizowanym wspélnie z Ministerstwem Gospodarki, pt. Uproszczenie
procedur zwigzanych z podejmowaniem i prowadzeniem dziatalnosci gospodarczej poprzez ich elektronizacje i wdrozenie
idei jednego okienka — projekt UEPA. Zainteresowania autorki obejmujg obszary zwigzane z e-zdrowiem, e-admini-
stracjg oraz e-sprawiedliwo$cig, ktérymi na co dzief zajmuje sie w ramach zadan powierzonych jej w Instytucie
Logistyki i Magazynowania.

POLECAMY

Q
e-Administracja dla Biznesu
6-7 listopada 2013 r., Poznan e-mentor

. L. - M
Instytut Logistyki i Magazynowania, Ministerstwo L

Gospodarki oraz Ministerstwo Administragji i Cyfryzacji zapraszaja
na konferencje e-Administracja dla Biznesu. Celem spotkania jest stwo-
rzenie platformy wymiany wiedzy o rzadowych planach rozwoju oraz
potrzebach i problemach $wiata biznesu w obszarze e-gospodarki.
Konferencja ma umozliwi¢ wypracowanie i przekazanie do admi-
nistracji panstwowej informagcji na temat oczekiwan biznesu oraz
niezbednych rozwigzan w zakresie kierunkow rozwoju e-gospodarki
w Polsce. Waznym elementem bedzie prezentacja dobrych praktyk,
rozwigzan i wdrozen z zagranicznych rynkéw. Oprécz wystapien
ekspertow, paneli dyskusyjnych oraz prezentacji dobrych praktyk
odbedzie sie rowniez wystawa, w ramach ktoérej przedstawione
zostana mozliwosci wykorzystania innowacyjnych rozwiazan
z zakresu e-gospodarki w codziennej dziatalnoSci gospodarczej.
Wiecej informacji mozna znalez¢ na stronie:
http://www.konferencja-eab.pl.
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POLECAMY

PROCES PODEJMOWANIA
DECYZJI ZAKUPOWYCH

PRZEZ E-KONSUMENTOW

~ WKONTEKSCIE
MEDIOW SPOLECZNOSCIOWYCH

Agnieszka Dejnaka

F- CEDEWuU.FL

Pawel Borek, Anna Koronowicz, Ula Lachowicz, Jan Makulec,
Wojciech Petriczek, Karol Zielinski
O biznesie w internecie. Wszystko co chcielibyscie wiedziec,

Agnieszka Dejnaka

Proces podejmowania decyzji zakupowych przez e-konsumentow
w kontekscie mediow spolecznosciowych

CeDeWu, Warszawa 2013

Celem publikacji jest zaprezentowanie, jak we wspoiczesnych uwarunkowa-
niach — przy dominujacej roli internetu — podejmowane sg decyzje zakupowe,
a takze jak media spoteczno$ciowe wplywaja na e-konsumentéw generagji
X i Y. Autorka prezentuje wyniki prowadzonych badan, podkreslajac znaczenie
informagji i interakcji w ramach wirtualnych spotecznosci w podejmowaniu
decyzji. Ksigzke polecamy osobom zainteresowanym zagadnieniami e-bi-
znesu, spoleczenstwa informacyjnego oraz sieci spotecznosciowych, a takze
zajmujacym sie sprzedazg i marketingiem w internecie.

Publikacje mozna nabyc¢ w ksiegarni internetowej wydawnictwa:
http://cedewu.pl.

ale baliscie si¢ zapytac
Helion, Gliwice 2013

Polecana publikacja zostala zredagowana w formie pytan i odpowiedzi.
Pytania podzielono na kategorie tematyczne, ktére odpowiadajg kolejnym
rozdzialom. Autorzy rozpoczynaja od tematyki tworzenia start-upow (rozdziaf
1) oraz prowadzenia e-biznesu (rozdziat 2). Nastepnie odpowiadajg na pytania
dotyczace promocji (rozdziat 3) oraz sprzedazy i obstugi klienta (rozdziaf
4). W kolejnych czesciach zajeto sie kwestiami pfatnosci elektronicznych
(rozdzial 5) i bezpieczenstwa (rozdziat 6). Na koniec autorzy wyjasniaja wat-
pliwosci dotyczace korzystania w e-biznesie z urzadzen mobilnych (rozdziat

7), a takze omawiajg podstawowe kwestie prawne (rozdziat 8).
Publikacje mozna nabyc¢ w ksiegarni internetowej wydawnictwa:

http://onepress.pl/.

Robert Wolny

RYNEK E-USLUG W POLSCE
- FUNKCJONOWANIE
| KIERUNKI ROZWOJU

Robert Wolny

Rynek e-ustug w Polsce — funkcjonowanie i kierunki rozwoju
Wydawnictwo Uniwersytetu Ekonomicznego w Katowicach
Katowice 2013

Publikacja porzadkuje i poszerza wiedze z zakresu funkcjonowania rynku
e-ustug w Polsce. Autor dokonat studiéw literaturowych, opierajac sie na
zrodtach polskich i zagranicznych. Zaprezentowat takze wyniki badan wtas-
nych prowadzonych we wrze$niu 2012 roku na prébie 1200 konsumentow
indywidualnych, 330 ustugodawcéw oraz 38 ekspertow. Ksigzka skiada sie
z pieciu rozdzialéw poswieconych kolejno: podstawowym informacjom
o rynku e-ustug, charakterystyce tego rynku w Polsce na poczatku XXI wieku,
zrédtom i metodom prowadzonych badan, podazy i popytowi na e-ustugi
w Polsce oraz modelom i perspektywom rozwoju omawianego rynku.
Publikacje mozna zamoéwic w ksiegarni internetowej wydawnictwa:
http://ksiegarnia.ue.katowice.pl/.
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MOOCs, Ethics and the Economics

of Higher Education

Frank McCluskey, Melanie Winter

Question: Is there something in that exchange between
a single caring professor and motivated student that, while
impossible to assess, measure or digitize, is at the very heart
of what a university tries to be? That is the question.

One cannot open an academic publication these days
without encountering an article touting the virtues of
MOOCs'. MOOCs is an acronym for Massive Open On-
line Courses. The term originated with David Cormier
and Bryan Alexander in response to the work of George
Siemens of Athabasca University in Canada?.

MOOCs are, in the opinion of some, currently in
the stage called ,inflated expectations” of the Gartner
Hype Cycle®. The stages of any new technology often
follow this pattern. The cycle begins with a Technol-
ogy Trigger that gives us a new tool. The next phase is
Inflated Expectations where we wrongly overestimate
the speed of adoption and the rate of change the new
technology will bring. When these changes do not hap-
pen on schedule we get the Trough of Disillusionment
where we are ready to throw the baby out with the bath
water. The next phase is the Slope of Enlightenment
where we see both the promise and limitations of the
new technology. Gartner’s final phase is the Plateau of
Productivity where the new technology is adapted and
employed in a realistic and useful way. But MOOCs are
a long way from this plateau.

MOOCs are not the first disruption in American higher
education but are just the latest entry in an ongoing
revolution. Online learning has disrupted American
higher education*. Clayton Christensen has written
widely about these kinds of disruptive technologies®. But
MOOCs have captured the public’s attention in a way that
online learning has failed to do in the past. It seems like
MOOCs have the potential to turn the university upside
down and reshape it in ways never possible before.

Online learning allowed colleges to extend their reach
to populations and locations to which they formerly did
not have access. It is important to remember that just
30 years ago the majority of colleges had some type of
geographic monopoly. College X was the only Catholic
college in town. College Y had the only MBA this side of
the state. College Z had a nursing program that nobody
else had. Another college was the only one with weekend
classes. These kinds of geographic monopolies allowed
colleges a kind of golden age with no natural predators
so they could flourish without concern for containing
costs or being efficient. If they got behind on their bills
they could just raise tuition, and raise tuition they did.
These geographic monopolies gave colleges a sound
economic foundation before the Internet age.

The reasons behind the inflated expectations sur-
rounding MOOCs are simple. The claim is that MOOCs
can bring the best professors in America to every
student in the nation at a small fraction of the current
cost of college. If this claim is true, MOOCs are truly
revolutionary and will reshape the academic landscape.
What much of the recent press fails to emphasize is
that the technologies and pedagogical theories that
are bundled into what we call MOOCs are not new
but recycled.

Online learning gave us the virtual classroom decades
ago®. Online learning deployed groups and cadres early
on. Online learning developed banks of exam questions
that were randomly rotated into student exams. Online
learning developed peer grading systems and peer re-
views to relieve the burden on the instructor and make
the class more interactive. Online learning used artificial
intelligence to open different pathways to different
learning styles long ago’. MOOCs can be looked at as a
variation of online learning using all of the tools it devel-
oped. They are more of the same with two exceptions.

V. Strauss, Are MOOCs hyped?, ,The Washington Post”, 23.11.2012.
2 D. Cormier, Attention les MOOC!?! Mois de la pedagogie universaitaire, http://www.youtube.com/watch?v=KAVwQ7R]Wqg,

[09.10.2013].

3 J. Fenn, M. Rasking, Mastering the Hype Cycle, Harvard Business School, Cambridge MA 2008.

4 F. McCluskey, M. Winter, The Idea of the Digital University, Westphalia Press, Washington DC 2012.
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The only things new about MOOCs are their size and the
prestige of the institutions that are backing them. This
large size means that one professor can do the work of
hundreds. This is in the tradition of the college lecture
hall where one professor taught hundreds of students
and graduate students then met with students in smaller
groups. This kind of education can be very inexpensive
and there is even talk about ,,free” higher education?.
The economics of ,free” or ,almost free” have given
politicians and think tanks an incentive to rethink what
higher education is and could be.

Once institutions such as Stanford, Harvard and MIT
put their brands behind MOOCs, the attention of the
media and the public was immediately grabbed. For
those who have been doing online learning for last
several decades all of the media hype was surprising.
It was as if online learning did not exist before the
conversations about MOOCs. The feeding frenzy in the
press over MOOCs may be because while the technolo-
gies and pedagogies are not new, they are timely®. The
Zeitgeist finally seems ready for online learning and the
prestigious colleges that have often been sitting on the
sidelines in the past are now seated front and center.

The economic environment and the press around
MOOCs have created the perfect storm in which politi-
cians and the public can call for an overhaul of higher
education from the outside. MOOCs have been met
with enthusiasm by a coalition of cash strapped college
administrators, politicians with limited funds to support
higher education and students who have been burdened
with huge debts as the government has shifted the pay-
ment of tuition from the taxpayers to the students. It
would seem that MOOCs now have the support of the
oldest and most prestigious universities in America and
are poised to remake the entire educational landscape.
Claims about what they will do have been over the top
in the popular media. It would seem that they have ar-
rived at exactly the right time and place.

But while MOOCs are popular with the politicians
and press, their reception by the academy has been
anything but smooth. While politicians and journalists
are cheering the idea of MOOCs, many professors, edu-
cators and theorists have raised questions about their
efficacy and the motives behind their deployment.

While a number of the issues raised about MOOCs
are technical and pedagogical, there are issues around
MOOCs that have traditionally been considered in the
realm of ethics. We will look at a proposition that sum-
marizes the MOOCs controversy and explore its ethical
implications. The aim of this short article is not to sup-
port or oppose the deployment of MOOCs but to clarify
certain ethical presuppositions that underlie much of
the discussion without being made explicit.

Let us invent a proposition that paraphrases many
of the claims in support of MOOCs and analyze it in a
philosophical manner.

The Proposition: It would be unethical to oppose the
deployment of MOOCS because they will give more stu-
dents access to the best professors at a reduced cost.

This argument recalls the Principle of Utility advo-
cated by Bentham and Mill that we should seek the
»greatest good for the greatest number”'. It would
seem that to oppose this proposition would violate
the Principle of Utility. To violate this principal would
be ,unethical”".

But if we are to be good philosophers we do not
accept propositions prima facie but dissect them. We
begin this dissection by identifying and questioning
the proposition’s presuppositions. Our proposition has
some presuppositions that must be unpacked before
we can be clear about its ethical claim.

First, we must ask if it is true that MOOCs will give
hundreds of thousands of students worldwide ,,access”
to the best professors in America. Is that access compa-
rable to the access of Harvard or Stanford on-campus
students? Are we really extending an Ivy League educa-
tion to everyone or are we offering something else? Is
this Harvard or Harvard Lite? Is there data to show the
long-term differences between a MOOC student and
an on campus student in the same course? Is this the
perpetuation of a two-tiered educational system that
mirrors income inequality?'?

Second, there is a tacit presupposition that the mo-
tive for the deployment of MOOCs is the expansion of
opportunity, something noble and woven into the fabric
of higher education. If this were truly the case, it would
place MOOCs in the tradition of other expansions of
access in higher education such as the establishment
of the Land Grant Universities, The G. I. Bill and the
establishment of local community colleges. These were
established with the expressed intention of expanding
access to higher education as a public good. Can we say it
is the ,.intention” of MOOCs to expand access and make
it more affordable? This is a difficult point to make. Let
us take a moment to think about the term ,,intention”.

In her 1957 monograph Intention, the Cambridge phi-
losopher G.E.M. Anscombe, the most famous student
of Ludwig Wittgenstein, argued that any intentional act
was one about which we can ask the question ,What is
the reason an actor is performing this act?”'* Ms. Ans-
combe pointed out that we might be surprised to find
out that the actor performing the act may or may not
be clear about their intention. While we often ascribe
intentions to others it may be that they are performing
the action for absolutely no reason at all. It may also be
the case that we can ascribe an intention to someone
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that may be at variance with their own understanding
of why they are performing the action or what they are
trying to accomplish.

Let us take, as an example, the development of online
learning in American higher education. A number of
well-intentioned and intellectually curious professors,
operating in relative isolation from one another, saw
online learning as a way to improve their pedagogy. On-
line learning was incubated in many colleges all around
the world. Some of these colleges were large and well
known and others were small with little prestige. These
experiments were often done without much of a thought
about profit or deployment of new technologies to the
classroom. The universities in which these pioneers lab-
ored, however, did not rush to take advantage of online
learning. Faculty Senates debated their worth. Senior
professors doubted their efficacy. There were questions
about how much time creating and managing these
classes would consume. There was trepidation about
their educational value. Colleges were generally slow to
adopt computer technology for the classroom.

However, it was a very different case with the busi-
nessmen who founded for-profit universities. They im-
mediately saw the profit that could be made. They could
attract a whole new class of students. They saw how
to extend their reach. While there have been for-profit
universities for more than a hundred years, the digital
age gave them the power to become mega universities.
So the intention that created online learning and the
intention to deploy it came from two very different
groups of people with different aims and different
results. Can we say the same thing about MOOCs?

The Chronicle of Higher Education surveyed those
professors who create MOOCs'. Why did they do it?
Their answer seems to lend support to the presup-
position that MOOCs were designed to expand access
and level the playing field. It is worth quoting in full:
Professors who responded to The Chronicle survey reported
a variety of motivations for diving into MOOCs. The most
frequently cited reason was altruism — a desire to increase
access to higher education worldwide. But there were often
professional motivations at play as well'>. This seems
noble enough. But what are the intentions of the ad-
ministrators who will deploy the MOOCs? Recently the
philosophy department at the University of California at
San Jose rejected the idea of using a MOOC by profes-
sor Michael Sandel of Harvard University as part of the
philosophy curriculum. In a letter signed by the entire
department, they ascribed an ,,intention” to the UCS]
administration in making this decision. They said: Let’s
not kid ourselves, administrators at CSU are beginning the
process of replacing faculty with cheap online education'®.

The stated ,,intention” by the creators of the MOOCs
was to find a way to educate more students. Conversely,
the philosophy department at San Jose sees the ,inten-
tion” of the administration that will deploy MOOCs
as a way to control costs and diminish the power of
the faculty in a way that will further weaken academic
quality.

In the last eight years there has been a similar
debate about profiteering and unethical intentions
in the debate about for-profit higher education. This
debate contains almost identical terms, complaints
and players. The terminology, ethical presuppositions
and arguments could be seen to make MOOCs Act Il
of the same play. Questions about the compatibility
of academic values and profit have a long history in
philosophical discourse'”.

It has been argued that those who are deploying these
technologies did not share the intentions of the innova-
tors'®. Professors have many questions about MOOCs.
Many see the claims about ,access” to the best profes-
sors in America simply means they will be exposed to
their lectures and will have the opportunity to interact
with other students. This is not in itself a bad thing. John
Henry Newman in his book, The Idea of A University, tells
us that peer-to-peer learning is essential to university
life'®. But is lecturing all a professor does? Should not
a professor’s advanced training and years of practice give
him or her an ability to model more things?

Is it then unethical for us to say MOOCs should not
be deployed? The professors of philosophy at San Jose
may be on to something. We are in an age where it is
popular to say the cost of higher education must come
down. MOOCs can do this easily. We can easily replace
the first two years of core courses in any university
with MOOCs. But for those who know the economics
of universities this is where colleges make the money
to keep scholarship and learning afloat. For example,
a professor of philosophy in a small university may
teach three sections of Introduction to Philosophy
with forty students in each section so that she may
have the luxury of teaching her fourth class on Kant
to seven students. The core courses have bankrolled
smaller major courses in colleges for generations. What
if the MOOCs give us our first two years for free or at
almost no cost? It will certainly be cheaper. It can lower
tuition. It can cut costs drastically. It will also change
the economics of higher education in a way that will
defund scholarship, research and the time professors
can spend outside of the classroom with students. We
realize not all full time faculty are available outside of
class, but these kind of informal exchanges have in the
past been essential to university life.
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Teaching has always been a labor-intensive profes-
sion. This means it has taken money to support the lives
of faculty who are often free to read and think about
matters that often have little practical application. It had
been a place where sabbaticals, leisure and time to re-
flect were the hallmarks of the place. It was a place where
Immanuel Kant thought about his first major book The
Critique of Pure Reason and did not publish it until he
was fifty-seven years old. It was a place where students
like Gates, Jobs and the founders of Facebook and Google
had the time to sit around and play with ideas without
making a profit while they incubated their thoughts.
This is what we used to call a university. Discussions
about cost are at the heart of many of the disagreements
about MOOCs and their place in the university. Make no
mistake about it, universities that rely upon expensive
professor labor to mentor and teach students were, and
will be in the future, expensive. One way to mitigate that
expense is to digitize learning.

How will digitizing learning hold costs down? Let me
give an analogy. A forty-five rpm single record cost 89
cents in the 1960s. The same song today on iTunes is
99 cents. Compare that rate of inflation with a ticket to
a live string quartet in 1965 that cost $15.00. The same
ticket today costs $100.00. Why did one price barely
move and the other go up substantially? The digital
revolution lowered the price of production of recorded
music. But the second, a live string quartet, is labor in-
tensive. We are paying for the practice time and lifestyle
of those who give us Beethoven live. Is there any differ-
ence, quantitative or qualitative, between a recording
of Beethoven’s Ninth Symphony and a live performance
of the same piece? Why do people now pay a fortune to
see live music when then could afford the recorded music
at a fraction of the cost? The answer to this question
is important because this is a question about both the
future of the university and the professorate.

The reason why colleges have resisted the digital
revolution that has decimated the labor force in bank-
ing, finance, magazines and newspapers is that colleges

are labor intensive. In the past, colleges have not seen
themselves like fast food. They are places of slow cook-
ing. It is place where the magic of professor-student
interaction may not be completely captured by the data
of assessment?.

One wonders in the age of MOOCs, where a few
star professors will teach all of us, what will be left of
the professorate? What will become of scholars and
scholarship? Who will fund research? What will be left
of the university? In the age of ,,edutainment” and quick
thinking talking heads on television what will be left
for a thoughtful and careful professor of philosophy? In
light of these questions, what do you think our ethical
duty should be?

Online learning has two very separate futures. In
one, it can present content digitally, which frees the
professor to spend more time interacting with students
in a way that mirrors the tutorial system of Oxford. In
another future, it makes the professor obsolete in the
same way technology did to toll collectors, bank tellers
and railroad conductors. We advocate of the first future
but not the second.

MOOCs have the ability to significantly lower the
cost of higher education. But as we argued in our
book, The Idea of the Digital University, there are ways
to reduce costs that will not damage the professor-
student bond?'. We have spoken of the ethical duty to
give more students access to education at a reduced
cost. But what ethical duty do we have to preserve the
university that we remember? What duty do we have to
thinking, to one on one questioning, to poking holes
in arguments slowly one at a time? What is our duty
to the future?

That leaves us with one question. Is there something
in that exchange between a single caring professor
and motivated student that, while impossible to as-
sess, measure or digitize, is at the very heart of what
a university tries to be? That is the question.

20 A, Austin, Assessment for Excellence, Jossey Bass, Hoboken NJ 1991.
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